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BÁO CÁO
Tổng kết việc thi hành pháp luật về quản lý giá dịch vụ viễn thông 
và phương pháp định giá dịch vụ viễn thông
Để phục vụ việc xây dựng Thông tư quy định quản lý giá dịch vụ viễn thông và phương pháp định giá dịch vụ viễn thông, Cục Viễn thông báo cáo tổng kết việc thi hành pháp luật như sau:
1. Đánh giá chung về việc thi hành pháp luật

Trong thời gian qua, công tác quản lý giá dịch vụ viễn thông và phương pháp xác định giá thành, định giá dịch vụ viễn thông đã từng bước được hoàn thiện, phù hợp hơn với quá trình phát triển của thị trường viễn thông, yêu cầu bảo vệ quyền lợi người sử dụng dịch vụ, thúc đẩy cạnh tranh lành mạnh và bảo đảm vai trò quản lý nhà nước trong lĩnh vực viễn thông.

Trước đây, việc quản lý giá dịch vụ viễn thông được thực hiện trên cơ sở Luật Viễn thông năm 2009, các Nghị định hướng dẫn thi hành Luật Viễn thông năm 2009 và một số văn bản chuyên ngành như Thông tư số 02/2007/TT-BTTTT hướng dẫn thực hiện quy định về quản lý giá cước dịch vụ bưu chính, viễn thông; Thông tư số 16/2012/TT-BTTTT quy định phương pháp xác định và chế độ báo cáo giá thành dịch vụ viễn thông. Các quy định này đã góp phần hình thành cơ sở pháp lý cho việc quản lý giá cước, đăng ký giá cước, thông báo giá cước, báo cáo giá cước và xác định giá thành dịch vụ viễn thông trong giai đoạn thị trường viễn thông chuyển từ độc quyền sang cạnh tranh có sự quản lý của Nhà nước.

Tuy nhiên, cùng với sự thay đổi của hệ thống pháp luật về giá, đặc biệt là Luật Giá năm 2023, một số hình thức quản lý giá trước đây như đăng ký giá cước, thông báo giá cước không còn thật sự đồng bộ với hệ thống pháp luật chung về giá. Luật Giá hiện hành xác định các công cụ quản lý giá như định giá của Nhà nước, kê khai giá, niêm yết giá, kiểm tra yếu tố hình thành giá và các biện pháp bình ổn giá trong trường hợp cần thiết. Do đó, việc tiếp tục duy trì các cơ chế quản lý chuyên ngành không còn thống nhất với pháp luật về giá có thể làm phát sinh chồng chéo, thiếu nhất quán trong tổ chức thi hành. 

Hiện nay, Luật Viễn thông 2023, Nghị định 163/2024/NĐ-CP đã từng bước hoàn thiện khuôn khổ pháp lý về quản lý giá dịch vụ viễn thông theo hướng phù hợp với cơ chế kinh tế thị trường và thống nhất với các quy định hiện hành tại Luật Giá và các văn bản quy phạm pháp luật hướng dẫn chi tiết thi hành Luật Giá. Các quy định hiện hành đã xác định rõ nguyên tắc quản lý giá, căn cứ định giá, quyền và nghĩa vụ của doanh nghiệp viễn thông, thẩm quyền của cơ quan quản lý nhà nước, cũng như việc thực hiện kê khai giá, niêm yết giá và quản lý giá đối với các dịch vụ do Nhà nước định giá.

Trong bối cảnh Luật Viễn thông 2023 và Luật Giá 2023 đã thiết lập khuôn khổ pháp lý mới về quản lý giá dịch vụ viễn thông theo hướng thống nhất với pháp luật về giá, việc rà soát, xử lý hoặc tuyên bố hết hiệu lực đối với các văn bản không còn phù hợp là cần thiết để bảo đảm tính đồng bộ của hệ thống pháp luật. Trên cơ sở đó, Bộ KH&CN đã tuyên bố hủy Thông tư số 02/2007/TT-BTTTT và Thông tư số 16/2012/TT-BTTTT quy định phương pháp xác định và chế độ báo cáo giá thành dịch vụ viễn thông. Tuy nhiên, việc bãi bỏ các quy định cũ cũng đặt ra yêu cầu phải kịp thời ban hành quy định hướng dẫn mới để bảo đảm không phát sinh khoảng trống pháp lý trong tổ chức thực hiện quản lý đảm tính liên tục, đầy đủ và khả thi trong tổ chức thi hành.
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2. Kết quả đạt được trong quá trình thi hành

Qua quá trình tổ chức thực hiện, các quy định của pháp luật về quản lý giá dịch vụ viễn thông và phương pháp định giá dịch vụ viễn thông đã từng bước đi vào thực tiễn, góp phần hoàn thiện cơ chế quản lý giá trong lĩnh vực viễn thông theo hướng phù hợp với nguyên tắc của nền kinh tế thị trường, bảo đảm sự thống nhất với pháp luật về giá và đáp ứng yêu cầu quản lý nhà nước trong giai đoạn phát triển mới. Kết quả đạt được thể hiện trên một số nội dung chủ yếu sau:

2.1. Hoàn thiện khuôn khổ pháp lý về quản lý giá dịch vụ viễn thông theo hướng thống nhất với pháp luật về giá
Việc ban hành Luật Viễn thông năm 2023 và Nghị định số 163/2024/NĐ-CP đã tạo bước chuyển quan trọng trong cơ chế quản lý giá dịch vụ viễn thông, bảo đảm sự thống nhất với Luật Giá năm 2023 và các văn bản quy định chi tiết thi hành.

Theo đó, các quy định về quản lý giá dịch vụ viễn thông đã được hoàn thiện theo hướng áp dụng thống nhất các công cụ quản lý giá của pháp luật về giá như kê khai giá, niêm yết giá và định giá của Nhà nước đối với các dịch vụ thuộc diện Nhà nước định giá. Việc chuyển đổi từ các cơ chế quản lý chuyên ngành trước đây như đăng ký giá cước, thông báo giá cước sang thực hiện theo quy định của Luật Giá đã góp phần bảo đảm tính đồng bộ của hệ thống pháp luật, hạn chế chồng chéo giữa pháp luật chuyên ngành với pháp luật chung về giá.

Bên cạnh đó, việc bãi bỏ các văn bản quy phạm pháp luật không còn phù hợp đã góp phần hoàn thiện khuôn khổ pháp lý, tạo cơ sở cho việc xây dựng các quy định mới đáp ứng yêu cầu quản lý trong giai đoạn hiện nay.

2.2. Nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước đối với giá dịch vụ viễn thông
Các quy định hiện hành đã xác định rõ nguyên tắc quản lý giá, căn cứ định giá, quyền và nghĩa vụ của doanh nghiệp viễn thông cũng như trách nhiệm của cơ quan quản lý nhà nước trong việc tổ chức thực hiện quản lý giá dịch vụ viễn thông.

Thông qua việc thực hiện kê khai giá, niêm yết giá và các hoạt động thanh tra, kiểm tra theo quy định của pháp luật, cơ quan quản lý nhà nước có thêm cơ sở để theo dõi diễn biến giá dịch vụ viễn thông, kịp thời phát hiện và xử lý các trường hợp vi phạm, góp phần nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước, tăng cường tính công khai, minh bạch của thị trường.

Việc áp dụng thống nhất các nguyên tắc quản lý giá theo Luật Giá cũng tạo điều kiện thuận lợi cho công tác phối hợp giữa cơ quan quản lý chuyên ngành với cơ quan quản lý nhà nước về giá trong quá trình tổ chức thực hiện.

2.3. Góp phần đơn giản hóa cơ chế quản lý và giảm chồng chéo trong thực hiện pháp luật
Việc chuyển từ cơ chế đăng ký giá cước, thông báo giá cước theo quy định trước đây sang thực hiện kê khai giá theo pháp luật về giá đã góp phần đơn giản hóa phương thức quản lý, bảo đảm thống nhất trong áp dụng pháp luật giữa lĩnh vực viễn thông và các ngành, lĩnh vực khác.

Việc thống nhất đầu mối quản lý theo Luật Giá không chỉ nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước mà còn tạo thuận lợi cho doanh nghiệp trong việc thực hiện nghĩa vụ về giá, giảm sự trùng lặp về hồ sơ, trình tự và chế độ báo cáo giữa pháp luật chuyên ngành với hệ thống pháp luật chung.

2.4. Góp phần duy trì môi trường cạnh tranh lành mạnh trên thị trường viễn thông

Việc hoàn thiện cơ chế quản lý giá đã tạo điều kiện để doanh nghiệp chủ động xây dựng và điều chỉnh giá dịch vụ phù hợp với tín hiệu của thị trường, đồng thời bảo đảm tuân thủ các quy định của pháp luật về giá, pháp luật về viễn thông và pháp luật về cạnh tranh.

Đối với doanh nghiệp viễn thông có vị trí thống lĩnh thị trường, quy định về trách nhiệm hạch toán chi phí, xác định giá thành và không được cung cấp dịch vụ viễn thông với giá thấp hơn giá thành, trừ trường hợp pháp luật có quy định khác, là cơ sở quan trọng để kiểm soát các hành vi cạnh tranh không lành mạnh, hạn chế nguy cơ bán dưới giá thành nhằm loại bỏ đối thủ cạnh tranh hoặc gây mất ổn định thị trường.

Qua đó, việc quản lý giá không chỉ bảo đảm yêu cầu quản lý nhà nước mà còn góp phần duy trì môi trường cạnh tranh công bằng, minh bạch và phát triển bền vững trên thị trường viễn thông.

2.5. Tạo cơ sở pháp lý cho việc xây dựng phương pháp định giá dịch vụ viễn thông 

Việc hoàn thiện hệ thống pháp luật về giá trong thời gian qua đã tạo cơ sở pháp lý quan trọng để đổi mới phương thức quản lý giá dịch vụ viễn thông theo hướng thống nhất với pháp luật về giá. Luật Giá năm 2023 đã quy định thống nhất các nguyên tắc, căn cứ và phương pháp định giá đối với hàng hóa, dịch vụ do Nhà nước định giá; trên cơ sở đó, Bộ Tài chính đã ban hành Thông tư số 45/2024/TT-BTC quy định phương pháp định giá chung đối với hàng hóa, dịch vụ do Nhà nước định giá. Đây là cơ sở pháp lý quan trọng để các bộ, ngành nghiên cứu, hoàn thiện và hướng dẫn phương pháp định giá chuyên ngành đối với những lĩnh vực có đặc điểm kinh tế - kỹ thuật đặc thù.

Đối với lĩnh vực viễn thông, Luật Viễn thông năm 2023 đã giao Bộ trưởng Bộ quản lý ngành, lĩnh vực chủ trì, phối hợp với Bộ Tài chính ban hành phương pháp định giá dịch vụ viễn thông. Quy định này thể hiện sự kế thừa các nguyên tắc chung của pháp luật về giá, đồng thời cần hướng dẫn thêm nhằm phản ánh đầy đủ các đặc điểm kinh tế - kỹ thuật của dịch vụ viễn thông và đáp ứng yêu cầu quản lý nhà nước trong điều kiện thị trường viễn thông phát triển nhanh, đa dạng về loại hình dịch vụ và mô hình kinh doanh.

Thực tiễn thi hành pháp luật cho thấy, việc áp dụng các nguyên tắc định giá chung của Luật Giá đã tạo cơ sở để cơ quan quản lý nhà nước và doanh nghiệp từng bước chuẩn hóa việc xây dựng phương án giá đối với các dịch vụ viễn thông. Các doanh nghiệp đã chủ động hơn trong công tác hạch toán chi phí, xác định giá thành và xây dựng phương án giá trên cơ sở các nguyên tắc về chi phí hợp lý, hợp lệ, nghĩa vụ tài chính và lợi nhuận theo quy định của pháp luật. Đây là tiền đề quan trọng để nâng cao tính minh bạch trong việc hình thành giá dịch vụ và tăng cường hiệu quả quản lý nhà nước đối với hoạt động định giá.

2.6. Góp phần thực hiện các mục tiêu phát triển hạ tầng số và chuyển đổi số quốc gia
Việc hoàn thiện cơ chế quản lý giá dịch vụ viễn thông đã tạo môi trường pháp lý ổn định để doanh nghiệp chủ động xây dựng phương án giá phù hợp với điều kiện thị trường, khuyến khích đầu tư phát triển hạ tầng viễn thông, mở rộng vùng phủ dịch vụ và nâng cao chất lượng cung cấp dịch vụ.

Đồng thời, cơ chế quản lý giá hiện hành cũng góp phần bảo đảm khả năng tiếp cận dịch vụ viễn thông của người dân và doanh nghiệp với mức giá hợp lý, tạo điều kiện thúc đẩy phát triển hạ tầng số, kinh tế số, xã hội số và triển khai hiệu quả các chủ trương, chính sách của Đảng và Nhà nước về chuyển đổi số quốc gia.

3. Những vấn đề đặt ra trong quá trình tổ chức thi hành

Mặc dù khuôn khổ pháp lý hiện hành đã có bước hoàn thiện quan trọng, quá trình tổ chức thi hành vẫn đặt ra một số vấn đề cần tiếp tục hướng dẫn, cụ thể hóa:

- Cần xác định rõ danh mục dịch vụ viễn thông phải thực hiện kê khai giá. Nếu chỉ quy định chung “dịch vụ viễn thông” phải thực hiện kê khai giá thì phạm vi áp dụng có thể rất rộng, bao gồm nhiều dịch vụ cụ thể, nhiều gói dịch vụ, nhiều hình thức cung cấp khác nhau. Điều này có thể làm tăng khối lượng hồ sơ, thông tin mà doanh nghiệp phải kê khai, đồng thời làm tăng áp lực tiếp nhận, theo dõi, tổng hợp, phân tích của cơ quan quản lý. Vì vậy, cần căn cứ vào danh mục thị trường dịch vụ viễn thông Nhà nước quản lý, tính chất thiết yếu của dịch vụ, mức độ ảnh hưởng đến người sử dụng, mức độ cạnh tranh của thị trường và vị trí của doanh nghiệp trên thị trường để lựa chọn danh mục dịch vụ viễn thông phải kê khai giá. Cách tiếp cận này vừa bảo đảm yêu cầu quản lý nhà nước, vừa giảm bớt nghĩa vụ không cần thiết cho doanh nghiệp và cơ quan quản lý.

- Đối với doanh nghiệp có vị trí thống lĩnh thị trường, cần quy định trách nhiệm gửi kèm giải trình yếu tố hình thành giá, cơ sở xác định giá thành khi kê khai giá để cơ quan quản lý có cơ sở kiểm tra việc tuân thủ quy định không cung cấp dịch vụ thấp hơn giá thành và không áp dụng giá gây mất ổn định thị trường.

- Mặc dù Luật Giá năm 2023 và Thông tư số 45/2024/TT-BTC đã quy định phương pháp định giá chung đối với hàng hóa, dịch vụ do Nhà nước định giá, tuy nhiên lĩnh vực viễn thông có nhiều đặc thù về mô hình cung cấp dịch vụ, cấu trúc mạng, sản lượng tính giá, cơ cấu chi phí và việc sử dụng chung hạ tầng mạng. Hiện chưa có quy định chuyên ngành hướng dẫn thống nhất nguyên tắc xác định sản lượng dịch vụ tính giá, nguyên tắc xác định và phân bổ chi phí dùng chung, cũng như việc áp dụng phương pháp so sánh đối với dịch vụ viễn thông. Điều này có thể dẫn đến việc áp dụng chưa thống nhất giữa các doanh nghiệp và gây khó khăn cho công tác kiểm tra, thẩm định, thanh tra của cơ quan quản lý nhà nước.
Qua tổng kết việc thi hành pháp luật có thể thấy, việc ban hành phương pháp định giá dịch vụ viễn thông theo quy định của Luật Viễn thông năm 2023 là yêu cầu cần thiết nhằm hướng dẫn áp dụng thống nhất phương pháp định giá chung theo quy định của pháp luật về giá đối với lĩnh vực viễn thông, đồng thời quy định các nội dung đặc thù của dịch vụ viễn thông như phạm vi áp dụng phương pháp định giá, nguyên tắc áp dụng, xác định sản lượng dịch vụ tính giá, nguyên tắc xác định, tập hợp và phân bổ chi phí, cũng như điều kiện áp dụng phương pháp so sánh. Qua đó, tạo cơ sở pháp lý thống nhất cho việc lập, thẩm định phương án giá, giải trình cơ cấu hình thành giá, thanh tra, kiểm tra và giám sát việc chấp hành pháp luật về giá dịch vụ viễn thông; nâng cao tính minh bạch trong quá trình xác định giá, bảo đảm môi trường cạnh tranh lành mạnh và thúc đẩy sự phát triển bền vững của thị trường viễn thông. 
4. Căn cứ pháp lý:

Việc xây dựng quy định hướng dẫn về quản lý giá dịch vụ viễn thông và phương pháp định giá dịch vụ viễn thông dựa trên các căn cứ pháp lý sau đây:

4.1. Quản lý giá dịch vụ viễn thông:

- Điểm b, khoản 1, Điều 59 Luật Viễn thông 2023 về quản lý giá dịch vụ viễn thông quy định Bộ TTTT có trách nhiệm “Tổ chức thực hiện kê khai, niêm yết giá dịch vụ viễn thông theo quy định của pháp luật về giá;”.

- Điểm b, d, khoản 2, Điều 28 Luật Giá 2023 quy định về hàng hóa, dịch vụ thực hiện kê khai giá: 

“b) Hàng hoá, dịch vụ do Nhà nước định khung giá, giá tối đa, giá tối thiểu để các tổ chức định mức giá cụ thể bán cho người tiêu dùng;

…

d) Hàng hóa, dịch vụ thiết yếu khác do Chính phủ ban hành”.

- Tại mục A.IV Phụ lục V Nghị định số 85/2024/NĐ-CP quy định chi tiết một số điều của Luật Giá, dịch vụ viễn thông nằm trong danh mục, dịch vụ hàng hóa thực hiện kê khai giá (STT 18).

- Khoản 2 Điều 14 mục IV Nghị định 85/2024/NĐ-CP quy định “Căn cứ nhu cầu của công tác tổng hợp, phân tích, dự báo giá thị trường và yêu cầu quản lý nhà nước về giá, bộ, cơ quan ngang bộ quản lý ngành, lĩnh vực quy định đặc điểm kinh tế - kỹ thuật của hàng hóa, dịch vụ thực hiện kê khai giá quy định tại điểm d khoản 2 Điều 28 Luật Giá theo phân công tại Phụ lục V kèm theo Nghị định này.”

4.2. Phương pháp định giá dịch vụ viễn thông:

- Luật Giá:

+ Khoản 2, Điều 23 quy định: Bộ trưởng Bộ Tài chính ban hành phương pháp định giá chung đối với hàng hóa, dịch vụ do Nhà nước định giá. Trường hợp khi áp dụng phương pháp định giá chung có nội dung đặc thù cần hướng dẫn, các Bộ, cơ quan ngang Bộ quản lý ngành, lĩnh vực, Ủy ban nhân dân cấp tỉnh đề xuất nội dung cụ thể cần hướng dẫn gửi Bộ Tài chính xem xét, hướng dẫn thực hiện.
+ Điểm b, Khoản 3, Điều 23 quy định: Bộ trưởng quản lý ngành, lĩnh vực chủ trì, phối hợp với Bộ trưởng Bộ Tài chính, các Bộ, cơ quan liên quan ban hành hoặc trình cấp có thẩm quyền ban hành phương pháp định giá đối với hàng hóa, dịch vụ mà pháp luật có quy định về phương pháp định giá riêng.”

+ Bộ TT&TT (nay là Bộ KH&CN) được giao thẩm quyền định giá cụ thể dịch vụ kết nối viễn thông, định giá tối đa dịch vụ viễn thông công ích.

+ Căn cứ Khoản 2, Điều 23 Luật Giá, Bộ Tài chính đã ban hành Thông tư số 45/2024/TT-BTC ngày 01/7/2024 quy định phương pháp định giá chung đối với hàng hóa, dịch vụ do Nhà nước định giá.

- Luật Viễn thông: 

Điểm b, khoản 2, Điều 59: Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông có trách nhiệm chủ trì, phối hợp với Bộ Tài chính ban hành quy định phương pháp định giá dịch vụ viễn thông.
5. Đánh giá tác động:
5.1. Đối với doanh nghiệp

- Việc lựa chọn danh mục dịch vụ viễn thông phải kê khai giá theo hướng có trọng tâm cũng giúp giảm gánh nặng tuân thủ cho doanh nghiệp, tránh yêu cầu kê khai tràn lan đối với mọi dịch vụ, mọi gói cước. Đối với doanh nghiệp có vị trí thống lĩnh thị trường, yêu cầu giải trình yếu tố hình thành giá khi kê khai giá là cần thiết để bảo đảm cạnh tranh lành mạnh.

Khi các nội dung đặc thù về xác định sản lượng dịch vụ tính giá, nguyên tắc xác định, tập hợp và phân bổ chi phí, cũng như việc áp dụng phương pháp so sánh được hướng dẫn thống nhất, doanh nghiệp viễn thông sẽ có cơ sở pháp lý rõ ràng hơn để lập phương án giá, giải trình cơ cấu hình thành giá và thực hiện kê khai giá theo quy định. Dự thảo Thông tư được xây dựng theo hướng dẫn chiếu thực hiện các quy định chung về phương pháp định giá tại Thông tư số 45/2024/TT-BTC của Bộ Tài chính và chỉ quy định các nội dung mang tính đặc thù của lĩnh vực viễn thông. Cách tiếp cận này bảo đảm sự thống nhất của hệ thống pháp luật, tránh lặp lại các quy định đã được hướng dẫn chung, đồng thời tạo thuận lợi cho doanh nghiệp trong việc áp dụng khi các quy định của Thông tư số 45/2024/TT-BTC được sửa đổi, bổ sung, góp phần nâng cao tính minh bạch, nhất quán trong quá trình thực hiện.
- Dự thảo Thông tư không đặt ra thủ tục hành chính mới ngoài các nghĩa vụ đã được quy định tại Luật Giá, Luật Viễn thông và các văn bản hướng dẫn thi hành. Các nội dung quy định trong Thông tư chủ yếu nhằm hướng dẫn rõ hơn về phạm vi dịch vụ phải kê khai giá, phân bổ chi phí và xác định sản lượng dịch vụ viễn thông. Vì vậy, tác động đối với doanh nghiệp chủ yếu là tác động về chuẩn hóa cách thức thực hiện, tăng tính minh bạch, thống nhất trong áp dụng pháp luật, không làm phát sinh thêm thủ tục hành chính hoặc nghĩa vụ hồ sơ mới ngoài quy định pháp luật hiện hành.

5.2. Đối với cơ quan quản lý nhà nước

- Việc lựa chọn danh mục dịch vụ viễn thông phải kê khai giá trên cơ sở danh mục thị trường dịch vụ viễn thông Nhà nước quản lý là cần thiết, giúp tập trung nguồn lực quản lý vào các dịch vụ có tác động lớn, hạn chế phát sinh thủ tục không cần thiết và giảm áp lực lớn cho cơ quan quản lý về tiếp nhận, tổng hợp, phân tích và hậu kiểm thông tin về giá dịch vụ viễn thông.
- Việc bổ sung các quy định đặc thù về phương pháp định giá dịch vụ viễn thông, bao gồm nguyên tắc áp dụng phương pháp định giá, xác định sản lượng dịch vụ tính giá, nguyên tắc xác định và phân bổ chi phí, cũng như điều kiện áp dụng phương pháp so sánh, giúp cơ quan quản lý có cơ sở thống nhất trong việc thẩm định phương án giá, kiểm tra, thanh tra và đánh giá mức giá của doanh nghiệp. Đây là cơ sở quan trọng để nâng cao hiệu quả hậu kiểm, nhất là trong việc xem xét việc xác định chi phí, phân bổ chi phí dùng chung, dấu hiệu bán dưới giá thành hoặc các hành vi có nguy cơ gây méo mó cạnh tranh trên thị trường viễn thông.
5.3. Đối với xã hội và người sử dụng dịch vụ

Dự thảo Thông tư không quy định các nội dung làm phát sinh thủ tục hành chính mới đối với người dân, tổ chức. Các quy định chủ yếu mang tính hướng dẫn, cụ thể hóa nguyên tắc quản lý giá dịch vụ viễn thông, phương pháp xác định giá thành, kê khai và niêm yết giá theo quy định của Luật Viễn thông, Luật Giá và các văn bản hướng dẫn thi hành. Do đó, việc ban hành Thông tư không làm phát sinh thêm nghĩa vụ trực tiếp đối với người dân, đồng thời góp phần tăng tính minh bạch về giá, giúp người sử dụng dịch vụ có thêm cơ sở để tiếp cận, so sánh, lựa chọn dịch vụ viễn thông phù hợp.

5. Đánh giá chung

Trên cơ sở đánh giá công tác thi hành pháp luật hiện hành, việc ban hành Thông tư quy định về quản lý giá dịch vụ viễn thông và phương pháp định giá dịch vụ viễn thông là cần thiết nhằm bảo đảm tính thống nhất của hệ thống pháp luật, nâng cao hiệu quả quản lý giá dịch vụ viễn thông, bảo vệ quyền lợi người sử dụng dịch vụ, tạo môi trường cạnh tranh lành mạnh và hỗ trợ doanh nghiệp viễn thông phát triển ổn định trong bối cảnh chuyển đổi số, phát triển hạ tầng số và thương mại hóa các công nghệ viễn thông mới.
Việc ban hành Thông tư không làm thay đổi chính sách quản lý giá đã được Luật Viễn thông và Luật Giá quy định, mà là bước hoàn thiện cơ sở pháp lý để tổ chức thực hiện thống nhất các quy định của Luật, nâng cao tính minh bạch, khả thi và hiệu quả của công tác quản lý giá dịch vụ viễn thông trong thực tiễn. Đồng thời, Thông tư cũng không quy định các nội dung làm phát sinh thủ tục hành chính đối với doanh nghiệp, người dân.
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