BO KHOA HOC VA CONG NGHE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6:131  /BC-BKHCN Ha Néi, ngay /7 thdng 5 nam 2026
BAO CAO
Ra soat cac chi trwong, dwong 16i cia Pang, vin ban quy pham phap luit,
diéu wéc qudc té c6 lién quan dén dv thio Luit Buwu chinh (sira ddi)

Kinh guri: Chinh phu

Thuc hién quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy pham phép luit nam
2025, B6 Khoa hoc va Cong nghé da thuc hi¢n ra soat cac chu truong, duong 161
cua bang, van ban quy pham phép luat, di€u udc quoc té€ co lién quan dén du thao
Luét Buu chinh (stra d61). B Khoa hoc va Cong ngh¢ kinh bao cdo Chinh phu
két qua ra soat nhu sau:

I. TO CHUC THUC HIEN RA SOAT

1. Muc dich, yéu cau ra soat

- Nham thyc hién, thé ché hoa duong 16i, chu truong ctia Pang vé buu chinh.

- Bao dam sy phu hop cua ndi1 dung quy dinh tai du thdo Luat Buu chinh
(stra do1) vai chu truong, duong 161 cua Pang; tinh hop hién, tinh hop phap, tinh
thong nhat vé1 hé thong phap luat; cac diéu ude quoc t€ ma Viét Nam la thanh vién
va cac van ban quy pham phap luat khac trong hé thong phap luét c6 lién quan.

- Nham phat hién, xtr 1y hodc kién nghi co quan c6 tham quyén xir Iy cac
quy dinh mau thuan, chong chéo, bat cap hoic khong phu hop véi thuc tién, gay
kho khan, kim ham su phat trién, bdo dam tinh dong b, thong nhat, cong khai,
minh bach va kha thi ctia hé thong phap luat, nang cao chat lugng hoat dong buu chinh.

2. Pham vi, ndi dung, ddi twong ra soat

- Céc chu truong, duong 16i ctia Pang c6 ndi dung lién quan dén chinh sach
va ndi dung cua du thao Luat Buu chinh (stra doi).

- Céc vin ban quy pham phép luat c6 ndi dung lién quan dén chinh sach va
nodi dung cua dy thdo Luat Buu chinh (stra do1).

- Céc diéu udc quoc té ma Viét Nam 1a thanh vién c6 ndi dung lién quan
dén chinh sach va ndi dung cua du thao Luat Buu chinh (stra d61).

Cu thé nhu sau:

2.1 Cdc chu trieong, dwong 16i ciia Dang ¢ ndi dung lién quan dén chinh
sach va néi dung cua dy thao Ludt Buu chinh (swra doi).

(1) Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B6 Chinh tri vé mot sb
chu truong, chinh sach chu dong tham gia cuoc Cach mang cong nghi€p lan thir tu.
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(2) Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qudc lan thir XIII ciia Dang dé ra cac
dinh hudng phat trién dat nude giai doan 2021 - 2030.

(3) Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qudc 1an thir XIV ctua Pang da dé ra
cac dinh hudng phat trién dat nudc giai doan 2026 - 2030

(4) Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 17/11/2022 cia Ban Chip hanh Trung
uvong Pang khoa XIII vé ti€p tuc déy manh cong nghi¢p hoda, hién dai hoa dat
nudc dén ndm 2030, tdm nhin dén nam 2045 da dé ra nhi¢ém vu, giai phap vé xay
dung va hoan thién thé ché, chinh sach thuc day cong nghiép hoa, hi¢n dai hoa
dat nudce.

(5) Nghi quyet s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 ctia Chinh phu vé ddy manh
phan cép, phan quyén trong quan 1y nha nudc yéu ciu.

(6) Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phu vé mot s6
giai phap ning cao chit lugng cong tac xay dung, hoan thién hé théng phap luat
va to chuc thi hanh phap luat nham ngdn ngira tinh trang tham nhiing, loi ich
nhom, lo1 ich cuc bo.

(7) Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 vé dot pha phat trién khoa
hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi sé quéc gia.

(8) Nghi quyét s 59-NQ/TW ngay 24/01/2025 vé hoi nhap qudc té trong
tinh hinh mai.

(9) Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 ctia B4 Chinh tri vé d6i moi
cong tac xay dung va thi hanh phéap luat dap ing yéu cau phat trién dat nudc trong
ky nguyén moi.

(10) Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 cia B Chinh tri vé phat
trién kinh té tu nhan.

(11) Nghi quyét s6 244/2025/QH15 ngay 13/11/2025 cta Qudc hoi vé ké
hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2026.

(12) Nghi quyét sé 79-NQ/TW ngay 06/01/2026 ctia B Chinh tri vé phat
trién kinh t€ nha nuoc.

(13) Két luan sé 119-KL/TW ngay 20/01/2025 ctia Bo Chinh tri vé dinh
huéng db6i méi, hoan thién quy trinh xay dung phap luat.

(14) Két luan s6 18-KL/TW ngay 02/4/2026 ctia Ban Chap hanh Trung
wong vé Ké hoach phét trién kinh té - xa hoi, tai chinh qudc gia va vay, tra ng
cong, dau tu cong trung han 5 nam 2026 - 2030 gan véi thyc hién muc tiéu phan
d4u tang truong "2 con sd".

(14) Két luan so 155- KL/TW ngay 17/5/2025 cua By Chinh tri, Ban Bi thu

vé mot s6 nhiém vu trong tAm can tap trung thyc hién vé sap xép to chirc bd may
va don vi hanh chinh tir nay dén ngay 30/6/2025.
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(15) Quyét dinh s 654/QD-TTg ngay 30/5/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét “Chién luoc phat trién buu chinh dén nam 2025 va dinh huong den
nam 2030

(16) Quy dlnh s6 178- QD/TW ngay 27/6/2024 cua B Chinh tri quy dinh
vé kiém soat quyén luc, phong, chdng tham nhiing tiéu cuc trong cong tac xay
dung phap luat.

2.2 Céc van ban quy pham phép ludt c6 ndi dung lién quan dén chinh séach
va noi dung cua dy thdao Ludt Buu chinh (sua doi).

(1) Luat Thuong mai 2005 s6 36/2005/QH11 ngay 14/6/2005.

(2) Hién phap nuéc Cong hoa Xa hoi Chii nghia Viét Nam ngay 28/11/2013
(3) B luat Dan su s6 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015.

(4) Luat Canh tranh s6 23/2018/QH14 ngay 12/6/2018.

(5) Luat Gia 2023 sb6 16/2023/QH15 ngay 19/6/2023 va Luat sb
140/2025/QH15 sira ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat gia ngay 10/12/2025.

(6) Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding sd 19/2023/QH15 ngay
20/06/2023.

(7) Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 ngay 22/06/2023.

(8) Luat Puong bo s 35/2024/QH15 ngay 27/06/2024.

(9) Luat Dir liéu s6 60/2024/QH15 ngay 30/11/2024.

(10) Luat T6 chirc Chinh phu s6 63/2025/QH15 ngay 18/02/2025.

(11) Luat Cong nghiép cong nghé sd s6 71/2025/QH15 ngay 14/06/2025.
(12) Luat Bao vé dif liéu c4 nhan s6 91/2025/QH15 ngay 26/06/2025.

(13) Luat Khoa hoc, Cong nghé va Dbi moi sang tao sb 93/2025/QH15
ngay 27/06/2025.

(14) Luat Tri tué nhan tao sé 134/2025/QH15 ngay 10/12/2025.
(15) Luat An ninh mang s6 24/2018/QH14 ngay 10/12/2025.

(16) Luat Thwong mai dién tor sé 122/2025/QHI15 ban hanh ngay
10/12/2025.

(17) Luat An ninh mang 116/2025/QH15 ngay 10/12/2025.
(18) Luat Pau tu s6 143/2025/QH15 ngay 11/12/2025.
(19) Luat Chuyén dbi s6 s6 148/2025/QH15 ngay 11/12/2025.

(20) Nghi dinh 06/2022/ND-CP ngay 07/01/2022 ctia Chinh phu quy dinh
giam nhe phat thai khi nha kinh va bao vé tang 6-don.

(21) Nghi dinh 52/2024/ND-CP ngay 15/5/2024 cua Chinh phu quy dinh
vé thanh toan khong dung tién mit.
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(22) Nghi dinh s6 69/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 cua Chinh pha vé dinh
danh va xac thuc dién tu.

(23) Nghi dinh sb 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phi vé thuc
hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai bd phan mot
ctra va cong dich vu cong qudc gia.

2.3. Cdc diéu wéc quoc té ma Viét Nam la thanh vién c6 néi dung lién quan
den noi dung cua dy thao Ludt Buu chinh (swa doi).

(1) Cam két WTO.

(2) Hiép dinh Déi tac Toan dién va Tién d6 xuyén Thai Binh Duong
(CPTPP).

(3) Hiép dinh Thuong mai ty do Viét Nam - Lién minh Chau Au (EVFTA).
(4) Hién chuong Lién minh Buu chinh Thé giéi (UPU).

(5) Cong udc Lién minh Buu chinh Thé gidi.

(6) Thé 1¢ thi hanh Coéng udc Lién minh Buu chinh Thé gidi.

(7) Hi€p dinh cac dich vu thanh toan qua buu chinh.

II. KET QUA RA SOAT

1. Chii trwong, dwong 16i ciia Pang lién quan dén chinh sach/du thao

Tong sb6 vin ban cua Pang c6 chil truong, duong 16i lién quan dén chinh
sach/du thao da duogc ra soat: Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ da thuc hién ra soat 12
Nghi quyét, 03 Két luan, 01 Quyét dinh va 01 Quy dinh c6 ndi dung lién quan dén
du thao Luat.

Panh gia: du thao Luat pht hop v&i cha truong, dudng 16i ciia Pang.
2. Vin ban quy pham phap luit cé lién quan dén chinh sach/dy thio

2.1 Ra soat, danh gia tinh hop hién cta cac chinh sach va noi dung du thao
Luat.

Danh gia: du thao Luat bao dam tinh hop hién.

2.2 Ra soat C4c van ban quy pham phap luat lién quan dén chinh sach va du
thao Luét, gdbm Hién phap 19 Luat va B Luit; 04 Nghi dinh.

Téng sd van ban quy pham phap luat duoc ra soat: 13 vin ban, bao gom: 7
Luat va 5 Nghi dinh, 1 Quyét dinh caa Tha tuéng Chinh phu.

Céc chinh sach ctia Luat Buu chinh (stra d6i) bao dam hop hién, hop phap,
pht hop, théng nhét voi cac quy dinh phap luat hién hanh.

Panh gia vé tinh hop phap, tinh thong nhat v6i hé thong phép luat cia chinh
sach va ndi dung ctia dy thao Luat: thong nhét v6i hé thong phap luat hién hanh.
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3. Piéu wdc quoc te co lién quan dén chinh sach
Tong s6 di€u udc quoc t€ dugce ra soat 1ién quan dén chinh sach/du thao: 07
di€u udc qudc té da phuong cé lién quan dén du thao chinh sach Luat Buu chinh
(stra do1),
banh gia: cac chinh sach va ndi dung ctia du thao Luat tuong thich vai dicu
udc quoc té co lién quan ma Viét Nam la thanh vién; khong c6 van dé can xu ly.

Qua ra soat, du thao ndi dung cac di€u, khoan trong Luat Buu chinh (stra
do6i) 1a tuong thich véi cac Piéu udc quoc t€ ¢d lién quan.

4. Két qua ra soat
Tai Phu luc kem theo.
I11. PE XUAT, KIEN NGHI

Noi dung cua dy thao Luat Buu chinh (sﬁ.’a d61) dam bao phu hop véi chi
truong dudng 16i cua Pang; dong bo, thong nhat, khong anh hudng té1 quy dinh
ctia phap luat hién hanh c6 lién quan, cac diéu udc quoc té ma Viét Nam 1a thanh
Vién.

Trong qua trinh soan thdo du thao Luat Buu chinh (stra déi), Bo Khoa hoc
va Cong nghé ludn tuan tha nguyén tic dam bao sy phu hop véi cac duong 16i
chinh sach ciia Pang, dam bao tinh hop hién, tinh théng nhat, tuong thich vai cac
Piéu udc qubc t& ma Viét Nam 1a thanh vién, dong bd, khong mau thuan, chong
chéo vai cac van ban quy pham phap luat li€n quan.

Trén day 1a Béo cdo két qua ra soat cac chi truong, duong 16i cia Pang,
van ban quy pham phép luat, di€éu udc quoc t€ co lién quan dén du thao Luat Buu
chinh (stra do1) (ket qud ra soat chi tiét tai Phu luc kem theo).

B6 Khoa hoc va Cong nghé kinh bao cao Chinh phu./ &7/

Noi nhgn: KT.BO TRUONG

- Nhu trén; § A
- TTgCP, cac PTTgCP (dé b/c); THU TRUONG

- Bo truong (dé blc);
- B6 Tu phap;
- Vu Phép ché;
- Luu: VT, BC. 77T

Pham birc Long



I. CHU TRUONG, PUONG LOI CUA PANG CO LIEN QUAN PEN CHIiNH SACH

PHU LUC

QUY PINH CUA DU THAO LUAT BUU
CHINH (SUA POI)

CHU TRUONG, PUONG LOI
CUA DANG

DANH GIA

(Pi thé ché day du
hoiac m¢t phan)

DE XUAT
XU LY

- Khoan 3 Diéu 3. Dich vy buu chinh 1a dich vu
chﬁp nhan, chia chon, van chuyén, phat buu gui
va cac cong doan lién quan truc tiép dén timg buu
gui trong qua trinh cung cap dich vu, bao gom:
luu kho, xur Iy don hang, dong gbi va hoan tra
buu gui, phat hang thu tién, khai gia dugc t6 chirc
va van hanh trén mang buu chinh.

- Khoan 4. Biéu 3. Dich vu buu chinh cong ich Ia
dich vu buu chinh dugc cung cap theo yéu cau
cua Nha nuodc, gém dich vu buu chinh phé cap,
dich vu buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha
nudce & dia phuong, dich vu chuyén phat bao, tap
chi cong ich va nhi€ém vu ddc thu khac do Nha
nudc quy dinh

Piéu 29. Dich vu buu chinh phé) cap

1. Dich vu buu chinh phd cép 13 dich vu buu
chinh thiét yéu bao gé)m dich vu thu va dich vu
g01, kién hang hoa dugc cung cap dén moi nguodi

Nghi quyét sé 29-NQ/TW ngay
17/11/2022 cta Ban Chép hanh Trung
wong Pang khoa XIII vé tiép tuc day
manh cong nghi¢p hoa, hién dai hoa
dat nudc dén nam 2030, Tam nhin dén
nam 2045 dé cap dén giai phap: ‘Ra
soat, hoan thi¢n luat chuyén nganh vé
du lich, thuong mai, duong sit, buu
chinh, cong nghé thong tin, vién thong
va cac luat c6 lién quan; tiép tuc hoan
thién chinh sach, phap luat, déy manh
x4 hoi hoa dé co ciu lai cac nganh dich
vu dua trén nén tang cong nghé hién
dai, nhat 1a trong cac linh vuc TMPT,
tai chinh, ngan hang, bao hiém, y té,
gido duc, logistics, du lich, cac dich vu
m&i ctia nén kinh té s6...”

D3 thé ché day du, phu
hop vo61 chu truong
duong 161 coa Nghi
quyét

Cac ndi dung cua Luat
Buu chinh dugc xay
dung dua trén bdi canh
kinh té - xa hoi, thuc
trang phat trién cua linh
vuc buu chinh, cac ton
tal han ché ma hé théng
phap luat hién tai chua
the giai quyét triét dé.




dan trén pham vi toan qudc theo cac dicu kién vé
khoi lugng, chat luong va gid cude do co quan
Nha nude cé tham quyén quy dinh.

Diéu 44. Nguyén tic phat trién buu chinh sb

1. Ting budc bao dam sb hoa toan trinh hoat
dong buu chinh, dit liéu buu chinh dugc gan voi
tung buu gui, cho phép ghi nhan, luu gitt va truy
xuat thong tin dbi véi timg buu giri va dir liéu buu
chinh trong toan bo qué trinh chdp nhén, chia
chon, van chuyén va phat theo yéu cau hop phap
clia co quan nha nudc c6 tham quyén hoic theo
quy dinh cta phap luat vé dir liéu va an ninh
mang.

2. Bao dam kha nang két ndi, chia sé¢ va lién
thong dir liéu giira cac hé thong buu chinh va hé
thong thong tin c6 lién quan theo quy dinh cia
phap luat vé dit liéu va an ninh mang.

3. Bdo mat thong tin va dir li€u cua td chire, ca
nhan theo quy dinh ctia phép luat vé dir liéu va an
ninh mang.

4. Bao dam khong xam pham bi mat kinh doanh
va quyeén, loi ich hop phap cua to chirc, ca nhan.
Diéu 34. Quyén va nghia vu chung cua doanh
nghi¢p buu chinh

2. Nghia vu ctia doanh nghiép buu chinh




k) Thuc hi¢n phan tach, hach todn riéng céc
khoan tién thu, chi lién quan dén dich vu phat
hang thu tién hodc c¢6 cam két vé gia tri buu guri.
Truong hop phat sinh rui ro, ton that vé buu gui
hodc vi pham nghia vu thanh toan, viéc xac dinh
trach nhiém, x 1y tranh chap va bdi thuong thiét
hai s& dugc giai quyét dua trén thoa thuan giira
cac bén, tuan thu nghiém ngat cac quy dinh cua
phap luat dan su va phdp luat thuong mai hién
hanh;

Dicu 49. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat
dong buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu
chinh 12 viéc cho phép doanh nghiép trién khai
mo hinh, san phém, dich vu, cong nghé hoac
phuong thirc van hanh méi trong hoat dong buu
chinh trong pham vi, thoi gian va diéu kién duoc
co quan nha nude c6 thAm quyén chap thudn theo
quy dinh cua phap luat vé khoa hoc, cong nghé
va doi moi sang tao va quy dinh cua Luat nay.

2. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu
chinh dugc 4p dung do1 véi cac ndi dung sau day:

a) Mo hinh cung tng dich vy buu chinh mai;

b) Cong ngh¢, phuong thirc khai thac, chia chon,
van chuyén va phat buu giri moi;

Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qudc
1an tha XTIV ctua Pang di dé ra cac dinh
hudéng phét trién dat nudc giai doan
2026 — 2030, trong do6 c6 nodi dung:
“Pot pha phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d6i mdi sang tao va chuyén doi
s qubc gia. Khan truong, quyét liét
doi méi va hoan thién co ché, chinh
sach phat trién khoa hoc, cong nghé,
cac nganh miii nhon phu hop véi
nguyén tic thi truong, chuan muc va
thong 1& quéc t&”.

D3 thé ché day du, phu

hop v&1 chu truong
duong 161 coa Nghi
quyét




c) Ung dung cong ngh¢ s6, tri tué nhan tao, tu
dong hoéa trong hoat dong buu chinh;

d) M6 hinh quan 1y, khai thac va két ndi dit liéu
buu chinh;

d) Cac nodi dung d6i méi sang tao khac lién quan
truc tiep dén hoat dong buu chinh.

Diéu 51. Pinh danh va truy vét buu giri

1. Mbi buu gui phai duoc gan véi mot ma dinh
danh duy nhét trong pham vi hé théng cta doanh
nghiép buu chinh, do doanh nghiép buu chinh tao
lap ké tir thoi diém chdp nhan buu gii va duoc
duy tri lién tuc, khong bi gian doan trong sudt qua
trinh cung cép dich vu.

2. M3 dinh danh buu giri duoc st dung dé theo
ddi, quan 1y va truy vét buu giri trong toan bd qua
trinh chp nhén, chia chon, van chuyén va phat
buu gui, déng thoi phuc vu quan 1y, st dung dit
li¢u buu chinh theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 49. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat
dong buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu
chinh 13 viéc cho phép doanh nghiép trién khai
mo hinh, san phém, dich vu, cong nghé hoac
phuong thirc van hanh méi trong hoat dong buu

Nghi quyét s 52-NQ/TW ngay
27/9/2019 cua Bo Chinh tri vé mét s6
chu truong, chinh sach chu dong tham
gia cudc Cach mang cong nghiép lan
thtr tu: “Hoan thién phdp luat, trude
hét 12 phap luat vé doanh nghiép, khoi
nghi€p sang tao, s& hiru tri tu¢, thuong
mai, ddu tu, kinh doanh d¢ tao diéu
klen thuan lgi cho qua trinh chuyén do6i
s6 qudc gia va phat trién cac san pham,
dich vu, mé hinh kinh té méi dua trén
nén tang cong nghé sd, Internet va
khong gian mang”; “Can c6 cach tiép
can mo, sang tao cho thi diém dbi vai
nhiing van dé thuc tién méi dit ra, tao
moi thuén lgi cho d6i méi sang tao va
tao diéu kién thuén loi cho qua trinh
chuyén dbi sé qudc gia va phat trién
cac san phém, dich vy, mé hinh kinh té
moi dua trén nén tang cong nghé sd.
S6m ban hanh khung thé ché thu

Di thé ché day du, phu

hop v&1 chu truong
duong 101 cua Nghi
quyeét
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chinh trong pham vi, thoi gian va diéu kién dugc
co quan Nha nudc c6 tham quyén chap thuin
theo quy dinh cua phap luat vé khoa hoc, cong
ngh¢ va dé1 mdi sang tao va quy dinh ctua Luat
nay.

2. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu
chinh duoc ap dung dé1 véi cac ndi dung sau day:
a) M6 hinh cung tng dich vu buu chinh méi;

b) Cong ngh¢, phuong thire khai thac, chia chon,
van chuyén va phat buu giri moi;

c) Ung dung cong nghé s6, tri tué nhan tao, tu
dong hoa trong hoat dong buu chinh;

d) M6 hinh quan 1y, khai thac va két ndi dir liéu
buu chinh;

d) Cac nodi dung d6i méi sang tao khac lién quan
truc ti€p dén hoat dong buu chinh.

nghiém c6 kiém soat ddi véi cac cong
ngh¢, san phém, dich vu, mo6 hinh kinh
doanh mo1 hinh thanh tr cuoc Cach
mang cong nghiép lan tht Tu. Quy
dinh r6 pham vi khong gian va thoi
gian thtr nghiém.”

Khoan 4 Diéu 3. Dich vu buu chinh cong ich la
dich vu buu chinh dugc cung cap theo yéu cau
cua Nha nuodc, gém dich vu buu chinh phé cap,
dich vu buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha
nudce & dia phuong, dich vu chuyén phat bao, tap
chi cong ich va nhi€ém vu ddc thu khac do Nha
nudc quy dinh .

Khoan 3. Piéu 26 Nha nudc chi dinh doanh
nghi¢p thuc hién nghia vu cung cap dich vu buu

Nghi quyét Pai hoi XIII cua Pang
Cong san Viét Nam nam 2021

Pinh hudng phat trién dat nudc giai
doan 2021 - 2030:

(5) Quan 1y phat trién x4 hoi c6 hiéu
qud, nghiém minh, bdo ddm an ninh xa
hoi, an ninh con nguoi; thuc hién tién
bd va cong bang xa hoi; xay dung moi
trudong van hoa, dao dirc xa hdi lanh

Pi thé ché day du, phu

hop v61 chu truong
duong 161 cua Nghi
quyét
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chinh pho cap cho moi nguoi dan trén toan lanh
thé Viét Nam mét cach lién tuc, 6n dinh, khong
phan biét ddi xu, khong bi gian doan, trir truong
hop bat kha khang theo quy dinh cua phéap luat
¢6 lién quan véi chat lugng theo quy chuan ky
thuat quéc gia véi mirc gia phi hop véi kha nang
chi trd cuia nguoi dan.

Diéu 29. Dich vu buu chinh pho cap

1. Dich vu buu chinh phé cap la dich vu buu
chinh thiét yéu bao gém dich vu thu va dich vu
g6, kién hang hoa dugc cung cip dén moi ngudi
dan trén pham vi toan quéc theo cac diéu kién vé
khéi lwong, chat lugng va gia cude do co quan
Nha nude c6 tham quyén quy dinh.

Piéu 30. Co ché tai chinh dbi voi dich vu buu
chinh pho cap

1. Doanh nghiép buu chinh tham gia cung cip
dich vu buu chinh phé) cap khi Nha nudc t6 chure
thuc hién theo co ché giao nhiém vy, dat hang,
dau thau hodc hinh thire phut hop khac theo quy
dinh cua phap luat, bao ddm cong khai, minh
bach, canh tranh lanh manh va dap ung cac diéu
kién vé mang buu chinh, ndng lyc van hanh va hé
thdng thong tin.

2. Nha nudc chi bao dam bd tri kinh phi tir ngan
sach nha nudc va cac ngudn hop phap khac theo
quy dinh cta phap luat dé bu dap chi phi cho

manh, van minh; chi trong nang cao
chat luong dich vu y té, chat luong dan
sO, gan dan sb v6i phat trién; quan tAm
dén moi nguol dan, bao dam chinh
sach lao dong, viéc lam, thu nhap, thuc
hién tot phuc loi x4 hoi, an sinh xa hoi.
Khong ngung cai thién toan di¢n doi
song vat chat va tinh than cia nhéan
dan.

(7) Kién quyét, kién tri bao vé viing
chac doc lap, chi quyén, thong nhit,
toan ven lanh thd cua td quéc; bao vé
bang, Nha nudc, nhan dan va ché d6
xa hoi chu nghia. Gitr viing an ninh
chinh tri, bao dam trat tu, an toan xa
hoi, an ninh con ngudi, an ninh kinh té,
an ninh mang, xay dung xa hoi trat tu,
ky cuong. Chu dong ngin ngura cac
nguy co chién tranh, xung dot tir som,
tur xa; phat hién sém va xur ly kip thoi
nhimg yéu té bat loi, nhat 1a nhimg yéu
t6 nguy co gay dot bién; day manh dau
tranh 1am that bai moi 4&m muu va hoat
dong chdng pha cua cac thé luc thu
dich.




doanh nghiép buu chinh dugc chi dinh khi dugc
giao nhiém vu cung cip dich vu buu chinh phd
cap phu hop vé6i kha nang can dbi ngan sach Nha
nuodc trong tung thoi ky.

3. Co ché hd tro tai chinh d6i v6i doanh nghiép
buu chinh duoc chi dinh bao gom:

a) Ho tro tryc tiép tir ngan sach nha nudc;

b) Danh riéng dich vu thu c6 khdi luong don
chiéc dén 02 kilogam (kg) véi muc gia dich vu
theo quy dinh cta phap luat;

¢) Uu dai, hd tro dau tu, phét trién, duy tri mang
buu chinh cong cdng, dac biét tai vung co dicu
kién kinh té - xa hoi kho khan, viung sau, vung
xa, bién gi61, hai dao;

d) Cac co ché hd tro khac theo quy dinh cta phap
luat.

4. Viéc hd tro tai chinh quy dinh tai khoan 3 Diéu
nay chi dugc str dung dé bu dip chi phi hop 1y,
hop 1€ phat sinh tir viéc cung c?ip dich vu buu
chinh phé cap, phai duoc hach toan riéng va dam
bao canh tranh lanh manh.

5. Nha nudc thuc hién diéu chinh co ché hd trg
va phuong thirc cung cip dich vu buu chinh phd
cap phu hop véi diéu kién kinh té - x4 hoi va nhu
cau st dung dich vy, bdo dam hi¢u qua va tinh
bén viing.
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Diéu 51. Pinh danh va truy vét buu giri

1. Mbi buu gui phai duoc gan véi mot ma dinh
danh duy nhét trong pham vi hé théng cta doanh
nghié¢p buu chinh, do doanh nghiép buu chinh tao
lap ké tir thoi diém chdp nhan buu gii va duoc
duy tri lién tuc, khong bi gian doan trong sudt qua
trinh cung cép dich vu.

2. M dinh danh buu gui dugc st dung dé theo
ddi, quan 1y va truy vét buu giri trong toan bd qua
trinh chp nhén, chia chon, van chuyén va phat
buu giri, dong thoi phuc vu quan 1y, st dung dix
li¢u buu chinh theo quy dinh ctia phap luat.

Khoan 2. Piéu 38. Nghia vu ctia nguoi giri

a) Cung cap thong tin dinh danh theo quy dinh
cua phap luat vé dinh danh va xac thuc dién tir;

Piém d Khoan 2 Diéu 34. Nghia vu cta doanh
nghiép buu chinh. Dinh danh nguoi tryc tiép st
dung dich vu buu chinh khi thyc hién tha tuc
nhan gui;

Piéu 52. Bao dam an toan trong cung cip va su
dung dich vu buu chinh

1. Buu giri cta to chire, ca nhan dugc bao dam an
toan tir thoi diém chip nhan dén khi phat, bao
gém viéc khong bi mat, thét lac, hu hong hoac
xam pham trai phap luat, phu hop véi thoa thuan

Nghi quyét Pai hoi XIII cua Pang
Cong san Viét Nam nam 2021

Dinh hudng phat trién dit nudc giai doan
2021 - 2030:

(7) Kién quyét, kién tri bao vé viing
chic doc 1ap, chu quyén, théng nhét,
todn ven lanh tho cta t6 qudc; bao vé
bang, Nha nudc, nhan dan va ché d6
xa hoi chu nghia. Gitt viing an ninh
chinh tr1, bao dam trat tu, an toan xa
hoi, an ninh con ngudi, an ninh kinh té,
an ninh mang, xay dung xa hoi trat tu,
ky cuong. Chu dong ngin ngura cac
nguy co chién tranh, xung dot tir som,
ttr xa; phat hién som va xu 1y kip thoi
nhitng yéu tb bat loi, nhat 1a nhitng yéu
t6 nguy co gy dot bién; ddy manh dau
tranh 1am that bai moi &m muu va hoat
dong chdng pha cta cac thé luc thu
dich.

D3 thé ché day du, phl

hop v61 chu truong
duong 161 cua Nghi
quyeét

Noi dung dua ra quy
dinh méi vé bao dam an
toan, an ninh trong Ung
va st dung dich vu buu
chinh gom:

+ B6 sung quy dinh trach
nhiém cua doanh nghiép
buu chinh trong viéc
dinh danh nguoi gui va
luu trr thong tin dinh
danh nguoi gui, thong
tin buu gui dé c6 thé truy
xudt phuc vu cong tac
xac minh khi c6 yéu cau
clia co quan chtrc nang.

+B6 sung quy dinh trach
nhiém cua doanh nghi¢p
buu chinh luu trit thong
tin tai cac diém phuc vu,
kho trung chuyén dé luu
trir thong tin khai thac
buu guri, phuc vu cong
tac nghiép vu khi c6 yéu




cung cap dich vu va khong trai quy dinh cta phap
luat.

2. Doanh nghiép buu chinh va t6 chirc, ca nhan
tham gia hoat dong buu chinh c6 trach nhiém,
trong pham vi tham gia cua minh, bdo dam an
toan ddi véi con nguoi, buu giri va mang buu
chinh trong qua trinh cung cap dich vu theo quy
dinh cua phap luat.

Piéu 53. Bio dam an ninh trong cung cap
dich vu buu chinh

1. Doanh nghi€¢p buu chinh ¢6 trach nhiém

ap dung bién phap phu hop vé1 mire do rui ro va
quy md hoat dong nham phong ngira, phat hién
va xtr 1y hanh vi vi pham phap luat vé an ninh
trong hoat dong buu chinh theo quy dinh cua
phap luat.
2. Khi ¢6 can cr xac dinh buu giri ¢6 dau hiéu vi
pham phap luat, doanh nghi¢p buu chinh c¢6 trach
nhiém tam dimng cung cdp dich vu dbi véi buu
gri d6 trong thoi gian can thiét dé kiém tra, xac
minh va thong bao cho co quan nha nudc c6 tham
quyén dé xtr 1y theo quy dinh cua phap lut.

3. Co quan nha nuéc c6 tham quyén dugc yéu
cAu tam dung cung cép dich vy, kiém tra, x{r ly
buu giri hodc yéu cau cung cap thong tin vé viée
su dung dich vu buu chinh trong pham vi chuc
nang, nhiém vu dugc giao, trong pham vi can

cau; dam bao gidy to vé
ban quyén, xuat xir hang
héa va cac gidy to can
thiét khac theo quy dinh
trong qua trinh van
chuyén hang héa trén
duong, co thé xuat trinh
cho co quan chtic nang
khi duoc yéu cau.

+ B6 sung trach nhiém
cuia nguoi gui trong vige
cung cip thong tin dinh
danh cta minh khi su
dung dich vu buu chinh,
chiu trach nhiém vé noi
dung buu gui, cung cap
ban chinh hodc ban sao
hoa don, chung tir, gidy
phép chuyén nganh, giay
chung nhan hoic gidy to
khac c6 ching thuc cua
co quan c6 tham quyén
keém theo go1, kién hang
hoa.

+ Sira doi, b6 sung quy
dinh dé lam ro thim
quyén, trach nhiém cua
cac co quan, td chire, ca
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thiét va theo quy dinh ctia phép luat vé dit liéu va
phap luat cé lién quan.

4. Viéc yéu cau quy dinh tai khoan 3 Diéu nay
phai dugc thuc hién béng van ban, néu ro can cir
phap 1y, dtng thim quyén, pht hop véi muc dich,
pham vi can thiét va khong lam gian doan hoat
dong binh thuong cua dich vu buu chinh vugt
qué muc can thiét.

5. T6 chirc, ca nhan khong dugc 101 dung Vlec
kiém tra, xtr Iy buu giri hodc yéu cau cung cip
thong tin dé xAm pham loi ich ctia Nha nudc,
quyén va loi ich hop phap cua to chirc, ca nhan
va phai chiu trach nhi¢m theo quy dinh cua phap
luat.

6. Doanh nghiép buu chinh c6 trach nhiém phdi
hop, tao diéu kién dé co quan nha nudc co tham
quyén thyc hién nhiém vu theo quy dinh cta phép
luat trong pham vi trach nhi€ém cta minh.

Diéu 54. Quan Iy buu gt theo mtrc do rui ro va
thong tin nguoi gui

1. Doanh nghiép buu chinh thu thap thong
tin ngudi giri theo quy dinh cua phép luat vé dir
li¢u, phu hop vai thoa thuan cung cép dich vu va
khong trai quy dinh ctia phép luat, bdo dam co
thong tin 1ién hé hop 1€ dé nhan dién va lién hé

nhan lién quan dé c6 thé
xtr ly kip thoi, nhanh
chéng khi xay ra cac vu
viéc mat an toan, an ninh
buu chinh.




11

vo1 nguoi gii nham phuc vu cung cap dich vu va
truy vét buu giri.

2. Buu g1 dugc phan loai theo mirc do rai ro
trong qua trinh cung cap dich vu trén co s& mot
hoac mot so ti€u chi sau:

a) Thong tin vé nguoi gri;
b) Pic diém cua buu gii;
c) Hanh trinh van chuyén;

d) Dau hiéu bat thuong trong qua trinh cung cap
dich vu.

3. Can ctr mtrc d¢ rui ro, doanh nghiép buu chinh
ap dung mot hoac mdt s6 bi¢n phap sau:

a) Kiém tra, ddi chiéu thong tin ngudi guri;

b) Yéu cau cung cip, xac minh bd sung thong tin
nguoi gui khi c6 can cir theo mire o rui ro va
theo quy dinh ctia phap luat vé dir ligu;

¢) Tang cudng theo ddi, kiém soat trong qua trinh
cung cap dich vu.

4. Viéc thu thap thong tin va ap dung bién phap
ki€m soat phai bao dam:

a) Phu hop véi mire do rui ro;

b) Khong vuot qua pham vi can thiét cho muc
dich cung cap dich vu va bdo dam an ninh;
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c) Khong lam phat sinh nghia vu hoac chi phi
khong can thiét;

d) Tuén tha quy dinh cta phap luat vé dir liéu,
bao vé dir li€u ca nhan.

5. Chinh phti quy dinh chi tiét tiéu chi phan loai
rui ro va bién phap ap dung quy dinh tai Di€u nay.

Piéu 49. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat
dong buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu
chinh 14 viéc cho phép doanh nghiép trién khai
mo hinh, san phém, dich vu, cong nghé hoac
phuong thirc van hanh mdéi trong hoat dong buu
chinh trong pham vi, thoi gian va diéu kién dugc
co quan nha nude c6 thAm quyén chap thudn theo
quy dinh cua phap lut vé khoa hoc, cong nghé
va doi moi sang tao va quy dinh cua Luat nay.

2. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu
chinh duoc ap dung do61 véi cac ndi dung sau day:
a) Mo hinh cung g dich vu buu chinh mai;

b) Cong ngh¢, phuong thire khai thac, chia chon,
van chuyén va phat buu gui moi;

¢) Ung dung cong nghé sb, tri tué nhan tao, tu
dong hoa trong hoat dong buu chinh;

d) M6 hinh quan 1y, khai thac va két ndi dir liéu
buu chinh;

Nghi quyét 57-NQ/TW  ngay
22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot
phat phat trién khoa hoc, cong nghé,
d61 méi sang tao va chuyén do6i sé qudc
gia

- Thé ché, nhan luc, ha tﬁng, dir liéu va
cong nghé chién luge 13 nhitng nodi
dung trong tam, ¢t 13i, trong d6 thé
ché 1a diéu kién tién quyét, can hoan
thién va di trude mot bude. Doi méi tu
duy xay dung phép luit bdo dam yéu
cau quan 1y va khuyén khich d6i moi
sang tao, loai bé tu duy "khong quan
duoc thi cAm"

- Bao dam chu quyén qudc gia trén
khong gian mang; bdo ddm an ninh
mang, an ninh dir li¢u, an toan thong
tin cua to chirc va ca nhan 1a yéu cau
xuyén sudt, khong thé tach roi trong
qua trinh phat trién khoa hoc, cong

Di thé ché day du, phu

hop v&1 chu truong
duong 101 cua Nghi
quyeét
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d) Cac nodi dung d6i méi sang tao khac lién quan
truc ti€p dén hoat dong buu chinh.

3. Trong pham vi thir nghi¢m, doanh nghiép dugc
ap dung co ché mién trir c6 thoi han, c6 pham vi
do1 vl mot s6 quy dinh ctia Luat nay lién quan
truc ti€p dén ndi dung thu nghiém theo quyét
dinh cta co quan nha nudc c6 tham quyén.

4. Khéng ap dung mién trir dbi véi cac quy dinh
ve:

a) Quéc phong, an ninh qué)c gia, trat tu, an toan
xa hoi;

b) An toan, an ninh buu chinh;

¢) Bao vé dit liéu, dit liéu ca nhan va quyén riéng
tu;

d) Quyén va loi ich hop phéap cua t6 chirc, ca
nhan;

d) Kiém soat hang hoa, vat pham bi cdm theo quy
dinh cua phap luat;

e) Trach nhiém boi thudng thiét hai va cic nghia
vu co ban cua doanh nghi¢p theo quy dinh cua
phap luat.

5. Viéc thir nghiém c6 kiém soat phai bao dam:
a) Xac dinh rd muyc ti€u, pham vi, thoi gian va ddi
tuong thir nghi¢ém;

nghé¢, d61 moi sdng tao va chuyén doi
sO quoc gia.
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b) C6 co ché giam sat, danh gid va kiém soat rii
ro;

c) Co6 bién phap bdo ddm an toan, an ninh buu
chinh va bao vé dir liéu;

d) C6 co ché xtr Iy dbi véi rui ro va su cd phat
sinh trong qué trinh thtr nghiém.

Khodn 4. Diéu 4. Chinh sach Nha nuéc vé Buu
chinh. Khuyén khich d61 méi sang tao, img dung
khoa hoc, cong ngh¢ va chuyén doi so trong hoat
dong buu chinh, hinh thanh hé sinh thai buu
chinh s6 hi¢u qua, an toan va minh bach.

Diéu 54. Quan Iy buu gii theo mirc do rui ro va
thong tin nguoi gui

1. Doanh nghiép buu chinh thu thap thong
tin ngudi gii theo quy dinh ctia phap luat vé dir
liéu, phut hop véi thoa thuan cung cap dich vu va
khong trai quy dinh cua phap luat, bao dam co
thong tin lién hé hop 1€ dé nhan dién va lién hé
vO1 ngudi gui nham phuc vu cung cép dich vu va
truy vét buu gii.

2. Buu gui dugc phan loai theo muc dd rui ro
trong qua trinh cung cap dich vu trén co s¢ mot
hodc mot so6 tiéu chi sau:

a) Thong tin vé ngudi gii;

b) Dic diém ctia buu giri;
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¢) Hanh trinh van chuyén;

d) D4u hiéu bat thuong trong qua trinh cung cip
dich vu.

3. Can ctr mtc d9 rai ro, doanh nghi€p buu chinh
ap dung mdt hodc mot so bi¢n phap sau:

a) Kiém tra, ddi chiéu thong tin ngudi guri;

b) Yéu cau cung cip, xac minh bo sung thong tin
nguoi gui khi cé can ctir theo mtrc do rui ro va
theo quy dinh ctia phap luat vé dir ligu;

¢) Tang cuong theo ddi, kiém soat trong qua trinh
cung cap dich vu.

4. Viéc thu thap thong tin va ap dung bién phap
kiém soat phai bao dam:

a) Phu hop véi mire do rui ro;

b) Khong vuot qua pham vi can thiét cho muc
dich cung cap dich vu va bado dam an ninh;

¢) Khong lam phat sinh nghia vu hoac chi phi
khong can thiét;

d) Tuan thi quy dinh cta phap luat vé dir liéu,
bao v€ dit li€u ca nhan.

5. Chinh phii quy dinh chi tiét tiéu chi phan loai
rui ro va bién phap ap dung quy dinh tai Di€u nay.
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Piéu 21. Pang ky kinh doanh dich vu buu chinh

1. Doanh nghiép kinh doanh dich vu buu chinh
c6 trach nhiém dang ky vo1 co quan nha nudc céd
tham quyén veé buu chinh trudce khi cung cap dich
vu.

2. Noi dung dang ky bao gom:
a) Thong tin doanh nghiép;
b) Loai dich vu buu chinh;
¢) Pham vi cung cép dich vu;

d) Cam két dap tng diéu kién kinh doanh
theo quy dinh cua Luit nay.

3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du hd so hop 18, co quan nha nudc c6 tham
quyén thuc hién x4ac nhan dang ky. Viéc xac nhan
dang ky chi nham kiém tra tinh day du, hop 1é
ctia ho so theo quy dinh, khong bao gom viée
thAm dinh noi dung hd so. Doanh nghiép chiu
trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cua
thong tin trong hd so dang ky va viéc dap tng
diéu kién kinh doanh theo quy dinh ctia phéap luat
trong sudt qua trinh hoat dong. Viéc dap ung diéu
kién kinh doanh dugc thyc hién thong qua co ché
kiém tra, gidm sat theo quy dinh ctia Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh tai khoan 3 Diéu nay ma
co quan nha nudc khong c6 y kién thi doanh

Két luan sb 119-KL/TW ngay 20/01/202 cua
Bo Chinh tri vé dinh huéng ddi méi, hoan
thi¢n quy trinh xay dung phap luat;
“Pdy manh thyc hién chu treong phéan cép,
phan quyén; cai cach triét dé thu tuc hanh
chinh, giam chi phi tuan thu. .. ludt diéu chinh
cac noi dung vé kién tao phat trién chi quy
dinh nhitng van dé khung, nhitng van dé co
tinh nguyén tic thudc thim quyén ciia Quéc
hoi, con nhitng van dé thyc tién thudng xuyén
bién dong thi giao Chinh phu, bd, nganh, dia
phuong quy dinh dé bao dam linh hoat, phu
hop véi thuc tién”

Piéu 21. Pang ky kinh
doanh dich vu buu chinh

1. Doanh nghiép kinh
doanh dich vu buu chinh
c6 trach nhiém dang ky
v6i co quan nha nudc co
thim quyén vé buu
chinh truéc khi cung cap
dich vu.

2. No6i dung dang ky bao
gom:

a) Thong tin
doanh nghiép;

b) Loai dich vu
buu chinh;

c) Pham vi cung
cap dich vy;

d) Cam két dap
tmg diéu kién kinh
doanh theo quy dinh cua
Luat nay.

3. Trong thoi han 05
ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du hd so hop 1¢, co
quan nha nudc c6 thim
quyén thuc hién xéc
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nghiép duoc quyén cung cip dich vu buu chinh
theo ndi dung da dang ky.

5. Co quan nha nudc chi duogc tir chdi xac nhan
ding ky trong trudng hop hd so khong hop 18
hodc ndi dung dang ky khong phu hop voi quy
dinh ctia Luat nay va phép luat c6 lién quan va
phai tra 161 bang vin ban, néu rd 1y do.

6. Noi dung dang ky 1a can ctr dé xac dinh pham
vi cung cap dich vu va trach nhiém ctia doanh
nghiép.

7. Chinh pht quy dinh chi tiét hd so, trinh tu, tha
tuc dang ky kinh doanh dich vu buu chinh va
quan ly thong tin dang ky kinh doanh dich vu buu
chinh.

nhan dang ky. Viéc xéc
nhan diang ky chi nham
kiém tra tinh day du, hop
1¢ cia hd so theo quy
dinh, khong bao gdm
viéc tham dinh noi dung
hé so. Doanh nghiép
chiu trach nhiém vé tinh
chinh x4c, trung thuc cia
thong tin trong hod so
dang ky va viéc dap tng
diéu kién kinh doanh
theo quy dinh cua phap
luat trong sudt qua trinh
hoat dong. Viéc dap ung
dieu kién kinh doanh
dugc thuc hi¢n thong
qua co ché kiém tra,
giam sat theo quy dinh
cua Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh
tai khoan 3 Piéu nay ma
co quan nha nudce khong
c6 y kién thi doanh
nghiép dugc quyén cung
cép dich vu buu chinh
theo nd1 dung da dang
Ky.
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5. Co quan nha nudc chi
duoc tir chdi x4c nhan
dang ky trong truong
hop hd so khong hop 18
hodc ndi dung dang ky
khong phu hop véi quy
dinh cua Luat nay va
phap luat co lién quan va
phai tra 151 bang vin ban,
néu ro ly do.

6. Noi dung dang ky la
can cir dé xac dinh pham
vi cung cép dich vu va
trach nhiém cta doanh
nghiép.

7. Chinh phu quy dinh
chi tiét ho so, trinh tu,
thu tuc dang ky kinh
doanh dich vu buu chinh
va quan ly thong tin dang
ky kinh doanh dich vu
buu chinh.

Diéu 21. Pang ky kinh doanh dich vu buu chinh

1. Doanh nghiép kinh doanh dich vu buu chinh
c6 trach nhiém dang ky vo1 co quan nha nudc cé

Nghi quyét s6 66/NQ-TW ngay
30/4/2025 cua Bo Chinh trj vé d6i méi
cong tac xay dung va thi hanh phap

D3 thé ché hoa phu hop
vo1 dinh hudng ctia Nghi
quyét sd 66/NQ-TW,
gop phan hoan thién
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tham quyén vé buu chinh trudc khi cung cép dich
vu.

2. Noi dung ding ky bao gdm:
a) Thong tin doanh nghiép;
b) Loai dich vu buu chinh,;
c¢) Pham vi cung cép dich vu;

d) Cam két dap umg diéu kién kinh doanh
theo quy dinh ctia Luat nay.

3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du hd so hop 18, co quan nha nude c6 tham
quyén thuc hién x4c nhén dang ky. Viéc xac nhan
dang ky chi nham kiém tra tinh day du, hop 18
ctia hd so theo quy dinh, khong bao gém viée
tham dinh ndi dung hd so. Doanh nghiép chiu
trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua
thong tin trong ho so dang ky va viéc dap tng
diéu kién kinh doanh theo quy dinh ctia phéap luat
trong sudt qua trinh hoat dong. Viéc dap tmg diéu
kién kinh doanh duoc thuc hién thong qua co ché
kiém tra, giam sat theo quy dinh cua Luat ndy.

4. Hét thoi han quy dinh tai khoan 3 Diéu nay ma
co quan nha nudc khong co y kién thi doanh
nghiép duoc quyén cung cap dich vu buu chinh
theo nd1 dung da dang ky.

luat dap Gng yéu cau phat trién dat
nudc trong ky nguyén moi

Xay dung va hoan thién phap luat vé
kinh té thi truong dinh hudng xa hoi
chu nghia theo huéng xdy dung mobi
treong phap 1y thuan lgi, thdng thoang,
minh bach, an toan, chi phi tuan thu
thap; triét dé cat giam, don gian hoa
diéu kién dau tu, kinh doanh, hanh
nghé, thil tuc hanh chinh bat hop 1y;
thac day khoi nghiép sang tao, cai
thién moi truong dau tu, kinh doanh 6n
dinh. Bao dam thuc chit quyén tu do
kinh doanh, quyén s& hiru tai san va
quyén tr do hop déng, su binh dang
gitra cac doanh nghiép thugc moi thanh
phan kinh té; kinh té tu nhan 1a mot
dong luc quan trong nhat cta nén kinh
té qudc gia.

khuon kho phép 1y theo
hudéng minh bach, hién
dai, bao ddm moi truong
kinh doanh thuan loi va
an toan.
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Diéu 35. Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép
buu chinh van hanh mang buu chinh

1. Quyén chung

d) Tham gia cung cip dich vu buu chinh pho cép
theo quy dinh cta phap luat

Piéu 49. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat
dong buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu
chinh 14 viéc cho phép doanh nghiép trién khai
mo hinh, san phém, dich vu, cong nghé hoac
phuong thirc van hanh maéi trong hoat dong buu
chinh trong pham vi, thoi gian va diéu kién dugc
co quan nha nude c6 thAm quyén chap thudn theo
quy dinh cua phap lut vé khoa hoc, cong nghé
va doi moi sang tao va quy dinh cua Luat nay.

Khoén 7. Diéu 4. Chinh sach Nha nuéc vé buu
chinh. Phat trién buu chinh theo huéng xanh, bén
viing, st dung hi¢u qua tai nguyén, gidm phat
thai va thich Gmg v6i bién doi khi hau; khuyén
khich 4p dung céc tiéu chudn, quy chuin cua
qudc té da dugc cong nhan.

Picu 49. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat
dong buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu
chinh la viéc cho phép doanh nghiép trién khai
mo hinh, san pham, dich vu, cong nghé hodc

Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04
thang 5 ndm 2025 ctia Bo Chinh tri vé
phat trién kinh té tu nhan:

- “Hoan thién khung phap 1y cho céc
md hinh kinh t& méi, kinh doanh dya

Pi thé ché day du, phu
hop vo61 chu truong
duong 16i cta Nghi
quyét




21

phuong thirc van hanh maéi trong hoat dong buu
chinh trong pham vi, thoi gian va di€u ki¢n dugc
co quan nha nudc c6 tham quyén chap thuan theo
quy dinh ctua phap luat vé khoa hoc, cong nghé
va doi mdi sang tao va quy dinh ctia Luat nay.

2. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu
chinh duoc ap dung d61 véi cac ndi dung sau day:
a) M6 hinh cung tng dich vu buu chinh méi;

b) Cong nghé, phuong thirc khai thac, chia chon,
van chuyén va phat buu giri moi;

c) Ung dung cong nghé s6, tri tué nhan tao, tu
dong hoa trong hoat dong buu chinh;

d) M6 hinh quan 1y, khai thac va két ndi dir liéu
buu chinh;

d) Cac nodi dung d6i méi sang tao khac lién quan
truc ti€p dén hoat dong buu chinh.

Diéu 4. Chinh sach Nha nudc vé Buu chinh

4. Khuyén khich d6i méi sang tao, ing dung khoa
hoc, cong ngh¢ va chuyén doi s6 trong hoat dong
buu chinh, hinh thanh hé sinh thai buu chinh s6
hiéu qua, an toan va minh bach.

5. Khuyén khich doanh nghiép buu chinh phat
trién nang luc van hanh mang buu chinh, moé
rong pham vi cung cap dich vy, nang cao chat
luong va hi¢u qua hoat dong.

trén cong nghé va nén tang sb, dic biét
la cong nghe tai chinh, tri tu€ nhan tao,
tai san 4o, tién 0, tai sdn ma hoa, tién
mi hoa, TMDT... C6 co ché thu
nghiém d6i véi nhimg nganh, linh vuc
moi trén co s¢ hau kiém, phu hop véi
thong 18 qudc t&”
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7. Phat trién buu chinh theo huéng xanh, bén
vitng, st dung hiéu qua tai nguyén, giam phat
thai va thich tng véi bién ddi khi hau; khuyén
khich ap dung cac tiéu chuan, quy chuin cua
qudc té da dugc cong nhén.

Piéu 35. Quyén va nghia vu cua doanh nghiép
buu chinh van hanh mang buu chinh

3. Quyén va nghia vu bd sung d6i véi doanh
nghiép buu chinh van hanh mang quy moé 16n

a) Puoc xem xét lua chon cung cép dich vu buu
chinh pho cap theo co ché dat hang, dau thau;

b) Cung cip quyén tiép can mang buu chinh cho
doanh nghi¢p buu chinh khac trén co s¢ thoa
thuan thuong mai. Viéc cung cip quyén tiép can
mang buu chinh phai bao dam nguyén tic cong
bang, hop 1y, khong phan biét ddi xur gilta cac
doanh nghiép;

¢) Bao dam kha ning két ndi, lién thong giita cac
mang buu chinh trén co s& thoa thuin thuong
mai;

d) Thyuc hi¢n chia sé thong tin can thiét phuc vu
két ndi, khai thac mang trén co so& théa thuan
thuong mai;

d) Puoc uu tién thanh 13p kho ngoai quan, dia
diém kiém tra hai quan tai trung tdm chia chon

Nghi quyét sé 126/NQ-CP ngay
14/8/2023 ctia Chinh pha vé mot sb
giai phap nang cao chét luong cong tac
xdy dung, hoan thién hé thong phap
luat va t6 chirc thi hanh phap luat nham
ngan ngua tinh trang tham nhiing, lo1
ich nhom, loi ich cuc bo.

Quy dinh sd 178-QD/TW ngay
27/6/2024 ctia B Chinh tri quy dinh
vé kiém soat quyén luc, phong, chong
tham nhiing ti€u cuc trong cong tac
xay dung phap luat.

Di thé ché day du, phu
hop v&1 chu  truong
duong 16i cua Nghi
quyét, Quyét dinh lién
quan.
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theo quy dinh, huéng dan cua co quan nha nude
c6 tham quyén;

e) Puoc uu tién st dung phuong tién van tai
chuyén nganh di, dén, d6 trong d thi dé cung cip
dich vu buu chinh theo quy dinh cua co quan nha
nude cd tham quyén tai dia phuong.

g) Puoc vu tién tiép cin quy dat theo quy hoach
va quy dinh cta phap luat vé dat dai dé dau tu,
xay dung céic trung tdm chia chon, co s¢ luu kho,
xtr Iy don hang va cac cong trinh ha tang khéc
phuc vu cung cép dich vu buu chinh.

Piéu 21. Pang ky kinh doanh dich vu buu chinh

1. Doanh nghiép kinh doanh dich vu buu chinh
c6 trach nhiém dang ky v61 co quan nha nude co
tham quyén vé buu chinh trudce khi cung cap dich
Vu.
2. Noi dung ding ky bao gom:

a) Thong tin doanh nghiép;

b) Loai dich vu buu chinh;

c¢) Pham vi cung cép dich vu;

d) Cam két dap ung diéu kién kinh doanh
theo quy dinh ctia Luat nay.
3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du hoé so hop 1€, co quan nha nudc c6 tham
quyén thuc hién xac nhan dang ky. Viéc xac nhan

Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 ctua Chinh phu vé day
manh phan c4p, phan quyén trong quan
1y nha nudc yéu cau.

Két luan s6 155-KL/TW ngay
17/5/2025 caa B Chinh tri, Ban Bi thu
vé mot s6 nhiém vu trong tam can tap
trung thuc hién vé sip xép t6 chirc bo
may va don vi hanh chinh tir nay dén
ngay 30/6/2025.

Di thé ché day du, phu
hop v61 chu truong
duong 161 coa Nghi
quyét
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dang ky chi nham kiém tra tinh day du hop 1€
ciia hd so theo quy dinh, khong bao gém viée
tham dinh noi dung hd so. Doanh nghiép chiu
trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cua
thong tin trong hd so ding ky va viéc dap tng
diéu kién kinh doanh theo quy dinh ctia phéap luat
trong sudt qua trinh hoat dong. Viéc dap tmg diéu
kién kinh doanh duoc thuc hién thong qua co ché
kiém tra, giam sat theo quy dinh ctia Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh tai khoan 3 Piéu nay ma
co quan nha nudc khong cé ¥ kién thi doanh
nghiép duoc quyén cung cip dich vu buu chinh
theo nd1 dung da dang ky.

5. Co quan nha nudc chi duge tir chdi xac nhan
dang ky trong truong hop hd so khong hop 18
hodc ndi dung dang ky khong phu hop voi quy
dinh cua Luat nay va phép luat co6 lién quan va
phai tra 161 bang vin ban, néu rd 1y do.

6. Noi dung dang ky 1a can cir dé xac dinh pham
Vi cung cép dich vu va trach nhiém cua doanh
nghiép.

7. Chinh phtl quy dinh chi tiét ho so, trinh tu, thu
tuc dang ky kinh doanh dich vu buu chinh va
quan ly thong tin dang ky kinh doanh dich
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Diéu 22. Piéu kién kinh doanh dich vu buu chinh
1. Doanh nghiép kinh doanh dich vu buu chinh
phai dap tmg cac diéu kién sau:

a) C6 dang ky doanh nghiép vé nganh nghé kinh
doanh buu chinh theo quy dinh cua phap luat;

b) C6 bién phap bao ddm an toan, an ninh trong
cung cap dich vu buu chinh,

¢) C6 hé théng quan 1y chat luong dich vu.

2. Doanh nghi¢p buu chinh van hanh mang buu
chinh phai dap ung cac diéu kién sau:

a) Quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Pap ung tiéu chi vé mang buu chinh theo quy
dinh cua Luat nay;

3. Doanh nghi¢p buu chinh khong van hanh
mang buu chinh phai dap ung cac diéu kién sau:

a) Quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) C6 thoa thuan str dung mang buu chinh
cua doanh nghiép van hanh mang buu chinh hodc
cac thanh phan cua mang buu chinh cua doanh
nghiép khéc;

4. Chinh phii quy dinh chi tiét diém b khoan 1
Diéu nay.

Nghi quyét s& 59-NQ/TW ngay
24/01/2025 v€ hoi nhap quoc té€ trong
tinh hinh méi.

Nghi quyét s6 79-NQ/TW ngay
06/01/2026 cia Bo Chinh tri vé phat
trién kinh té nha nudc.

Nghi quyét sd 244/2025/QH15 ngay
13/11/2025 ctia Qudc hdi vé ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi nim 2026.

Pi thé ché day du, phu
hop v61 chu truong
duong 16i cua Nghi
quyét
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biéu 24: Hoat dong dai ly, dai dién trong linh vuc
buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh dugc thuc hién hoat
dong lam dai ly, dai dién cho doanh nghi¢p buu
chinh nudc ngoai dé cung img dich vu buu chinh.

2. Canhan, t6 chtrc duoc thyuc hién hoat dong 1am
dai 1y, dai dién cho doanh nghiép buu chinh dugc
thanh 1ap theo phap luat Viét Nam.

3. Viéc thuc hién cac hoat dong lam dai 1y, dai
dién tuan thu cac quy dinh cia Luat nay va phap
luat v€ thuong mai.

Diéu 25. Bao dam canh tranh lanh manh trong
kinh doanh buu chinh

1. Hoat dong kinh doanh dich vu buu chinh phai
tuan thi quy dinh cta phéap luét vé canh tranh.

2. Doanh nghiép buu chinh khong duoc thuc hién
hanh vi han ché canh tranh hodc canh tranh
khong lanh manh theo quy dinh ctia phap luat vé
canh tranh.

3. Viéc phat hién va xtr Iy hanh vi vi pham phap
luat vé canh tranh trong linh vuc buu chinh duoc
thue hién theo quy dinh cta phap luat vé canh
tranh.
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Diéu 4. Chinh sach cua Nha nudc vé buu chinh

1. Phat trién bu’u Chll’lh tré thanh ha tang quan
trong, thiét yeu cua quoc gia, gilr vai tro két ndi
thong tin va luu thong hang hoa , phuc vu phat
trién kinh té — x4 hoi, bao dam qudc phong, an
ninh va ning cao chat luong doi sdng ctia nhan
dan.

2. Bdo dam moi nguoi dan duoc tiép can va su
dung dich vu buu chinh phé cap mot cach binh
déng, lién tuc, 6n dinh, voi chat luong va gia dich
vu hop ly.

3. Xay dung va hoan thién mdi truong canh tranh
lanh manh, minh bach, tao diéu kién cho cac
thanh phan kinh té tham gia phat trién thi truong
buu chinh, thuc day thuong mai dién tir va kinh
té s0.

4. Khuyén khich d6i méi sang tao, ing dung khoa
hoc, cong nghé va chuyén dbi s6 trong hoat dong
buu chinh, hinh thanh hé sinh thai buu chinh sd
hiéu qua, an toan va minh bach.

5. Khuyén khich doanh nghiép buu chinh phat
trién nang lyc van hanh mang buu chinh, mo
rong pham vi cung cip dich vy, nang cao chat
luong va hi¢u qua hoat dong.

Quyét dinh s6 654/QD-TT phé duyét
“Chién lugc phat trién buu chinh dén
nim 2025 va dinh hudng dén nim
2030

D3 thé ché day du theo
cac noi1 dung cua Quyét
dinh
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6. Tang cudng hoi nhap qubc té, md rong hop tac
va nang cao nang luc thuc thi cac cam két quoc
té trong linh vuc buu chinh.

7. Phat trién buu chinh theo huéng xanh, bén
viing, st dung hi¢u qua tai nguyén, giam phat
thai va thich Gmg v6i bién doi khi hau; khuyén
khich 4p dung céc tiéu chuan, quy chuin cia
qudc té da dugc cong nhan.

8. Uu tién, hd trg phat trién mang buu chinh dong
b0, hién dai, dic biét tai khu vuc kho khan, viung
sau, vung xa; nang cao nang luc tng phd, phuc
vu trong tinh hudng thién tai, dich bénh va cac
truong hop khan cap.

9. Doanh nghiép buu chinh hoat dong binh dang,
khong phan biét dbi xir theo loai hinh, quy mo
hoc hinh thire to chirc, trir truong hop phap luat
co quy dinh khéac.

10. Nha nudc bao ddm mang buu chinh dugce van
hanh théng subt, an toan, lién tuc. Trong truong
hop thién tai, dich bénh, chién tranh hodc tinh
huéng khan cép, co quan nha nudc ¢ tham
quyén thuc hién diéu phdi, huy dong mang buu
chinh dé bao dam cung cap dich vu.
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II. VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT CO LIEN QUAN PEN CHINH SACH

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT BUU CHINH (SUA
pOI)

QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

DANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hop
phap, tinh thong nhat)

DPE XUAT
XU LY

Khoan 3.Piéu 3 Dich vu buu
chinh 14 dich vu chip nhan, chia
chon, van chuyén, phat buu gui
va cac cong doan lién quan tryc
tiép dén timg buu gui trong qué
trinh cung cap dich vu, bao gom:
luu kho, xtr Iy don hang, dong
gb61 va hoan trda buu gui, phat
hang thu tién, khai gia duoc t6
chtrc va van hanh trén mang buu

chinh.

Diéu 5. Pham vi va tiéu chi xac
dinh dich vu buu chinh

1. Pham vi cua dich vu buu
chinh duoc xac dinh tai khoan 3
Piéu 3 Luat ndy, trong d6 mdi
buu gui dugc xur ly don 1¢, co
dinh danh, bdo dam kha nang
theo ddi, truy vét trong qua trinh
cung cap dich vu.

2. Dich vu buu chinh duge t6
chtrc trén co s& mang buu chinh,

- Luét thuong mai 2005 (khoan 2 Biéu 3):
2. Hang héa bao gdm:

a) TAt ca cac loai dong san, ké ca dong san
hinh thanh trong tuong lai;

b) Nhiing vat gan lién voi dat dai.
- Luat thuong mai 2005 (Piéu 233):

Dich vu logistics 1a hoat dong thuong mai,
theo d6 thuong nhan td chirc thuc hién mot
hodc nhiéu céng viéc bao gdm: nhan hang,
véan chuyén, luu kho, luu bai, 1am thu tuc hai
quan, cac thu tuc gidy to khac, tu van khach
hang, dong goi1 bao bi, ghi k¥ ma hi¢u, giao
hang hoic cac dich vu khac c6 lién quan dén
hang hoa theo thoa thuan vai khach hang dé
hudng thu lao.

- Luét Puong bd 2024
Piéu 56. Hoat dong van tai duong bo

1. Hoat dong van tai duong bd 1a viéc to
churc, ca nhan str dung xe tho so, xe co gioi
dé van tai nguoi, hang hoa trén duong bd

N6i dung dam bao tinh hop hién,
hop phé va khong mau thuan voi
cac van ban hién hanh (Luat
thuong mai, Luat Puong bg,
Luat Thuong mai dién tur).

- V& ban chat, dich vu buu chinh
1a dich vu bao gom day du 4
cong doan cbt 16i: chap nhan,
chia chon, van chuyén va phat
hang héa bang cac phuong thirc
va duogc thuc hién trén mang buu
chinh (co s¢ thu gom/nhan gui,
trung tdm chia chon, tuyén van
chuyén/tuyén phat). Dich vu van
tai hang hoa 1a van chuyén hang
tir diém dén diém, khong dé cap
dén cong doan chia chon.

- Viéc van chuyén hang hoa
trong linh vuc buu chinh 1a céac
hang hoa co khéi luong va kich
thudc vira phai phu hop véi stic
nang ctia ngudi lao dong, co tan
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QUY PINH CUA DU THAO
LUAT BUU CHINH (SUA
POI)

QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

DANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hgp
phap, tinh thong nhat)

DE XUAT
XU LY

bdo dam sy két noi1 gilra cac
cong doan trong qua trinh cung
cap dich vu.

3. Dich vu buu chinh duoc thuc
hién theo phuong thirc to chirc
va van chuyén do doanh nghiép
buu chinh quyét dinh, bao dam
kha nang cung cap dich vu lién
tuc.

4. Viéc phat buu guri dugc thuc
hién dén ngudi nhan thong qua
dia chi ngudi nhan hodc dia
diém nhan theo thda thuan.

5. Céc tiéu chi quy dinh tai Diéu
nay dugc su dung lam can cu
xac dinh pham vi dich vy buu
chinh.

6. Cac dich vu khac khong dép
tmg quy dinh tai khoan 1 dén
khoan 4 diéu nay khong thudc
pham vi diéu chinh cua Luat
nay.

trong nudc, quéc té. Hoat dong van tai
duong bd gdm hoat dong kinh doanh van tai
va hoat dong van tai noi bo.

Diéu 67. Van tai da phuong thirc

1. Van tai da phuong thuc 1a viéc van tai
hang hoa tir dia diém nhan hang dén dia
diém tra hang cho ngudi nhan hang bang it
nhat 02 phuong thitc van tai, trong d6 co
phuong thirc vén tai bang duong bo trén co
so hop dong van tai da phuong thirc.

- Luat Thuong mai dién tir 2025:

Piéu 34. Trach nhiém cua to chitc cung cap
dich vu logistics hd tro thuong mai dién tir

5. Truong hop to chitc cung cap dich vu
logistics ho trg thuong mai dién tir thuc hién
thu ho tién ban hang theo thoa thuén thi
cung cip thong tin tai khoan thanh toan cta
t6 chtirc dé ngudi mua lua chon viéc thanh
toan.

- Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15
ngay 22/06/2023.

suét phuc vu dinh ky, bdo dam
kha ning cung cap dich vu dén
tung dia chi, buu g1 dugce dinh
danh va giam sat trong sudt qua
trinh cung Umg dich vu.

- Bdi véi hang héa néu trong
hop dong ghi 1d phuong tién van
chuyén (nhu 6 t0) s& duoc diéu
chinh theo Luat Puong b 2024.
Péi voi hang hoéa néu trong hop
d6ng khong ghi phuong tién van
chuyén s& dugc diéu chinh theo
Luat Buu chinh.

- P6i v6i viéc mo rong cac cong
doan cua dich vu buu chinh lién
quan tryc tiép dén buu giri sau
khi duoc chép nhan nhu luu kho,
xtr ly don hang, dong goi va
hoan tra, phat hang thu tién duge
t6 chtrc va van hanh trén mang
buu chinh, 13 moét phan cu
thanh cua dich vu buu chinh
nham hd trg thuong mai dién tur
la co sé phap 1y dé cac doanh
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QUY PINH CUA DY THAO : , T DANH GIA PE XUAT
LUAT BUU CHINH (SUA QUY Dﬁiﬁ: g‘g PLIIISI\II) (158 ﬁ:} HIEN (Tinh hop hién, tinh hop .
DOI) phap, tinh thong nhit) XULY
Khoan 2 Diéu 34 - Nghi dinh 52/2024/NDB-CP  ngay | nghiép buu chinh m¢ rdng pham

k) Thuc hién phan tach, hach
toan riéng cac khoan tién thu,
chi lién quan dén dich vu phat
hang thu tién hodc c6 cam két vé
gia tri buu gui. Truong hop phat
sinh rdi ro, ton that vé buu gui
hodc vi pham nghia vu thanh
toan, viéc xac dinh trach nhiém,
xtt 1y tranh chap va bdi thudng
thiét hai s& duoc giai quyét dua
trén thoa thuan gitra cic bén,
tuan thu nghiém ngat cac quy
dinh cua phdp luat dan sy va
phap luat thuong mai hién hanh;

15/5/2024 cua Chinh pha quy dinh vé thanh
toan khong dung tién mit

Khoan 2 Diéu 3. Dich vu thanh toan qua tai
khoan thanh toan cua khach hang 1a viéc
cung ung phuong ti€n thanh toan; thuc hién
dich vu thanh toan séc, 1€nh chi, iy nhi€ém
chi, nh¢ thu, ity nhiém thu, thé ngan hang,
chuyén tién, thu ho, chi ho va cac dich vu
thanh toan khac cho khach hang thong qua
tai khoan thanh toan ctua khach hang.

vi hoat dong gén véi buu g, tir
dé tang san lugng, doanh thu;
d6ng thoi co thé khai thac, chia
s¢ va st dung dir li¢u buu chinh
theo quy dinh cta phap luat dé
phat trién cac dich vu, mo hinh
kinh doanh méi.

Viéc chua lam rd pham vi dich
vu buu chinh, dic bi¢t dbi véi
cac cong doan lién quan dén luu
kho, xtr Iy don hang, dong goi,
phan loai va hoan tra...d3a dan
dén su giao thoa ngay cang rd
nét voi1 linh vuc van tai va
logistics. Tat ca cac hoat dong
néu trén déu gin véi buu giri cu
thé (thong tin nguoi giri/ngudi
nhan, ma dinh danh buu g,
dugc theo ddi xuyén sudt trong
toan bd qua trinh cung cép dich
vu). Trong khi d6 hang hoa van
tai tdp trung vao van chuyén
hang khoi luong 16n, khong can
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dinh danh ting don hang riéng
1¢, hang hoa logistics dugc quan
Iy & cap do kho hang/l6 hang,
khong gan véi timg buu gl cu
thé. Tat ca cac cong doan néu
trén nham phuc vu mét muc dich
duy nhat 13 hoan thanh viéc
chuyén phat buu giri dén nguoi
nhan, khong bao g6m luu kho
dai han doc 1ap, quan tri tdn kho
hay phan phdi da kénh nhu van
hanh cua linh vuc logistics. Cac
hoat dong néu trén duoc to chirc
va van hanh trén mang buu
chinh (mang diém phuc wvu,
trung tam chia chon, tuyén
phat), trong khi logistics vén
hanh theo chudi cung Ung riéng
biét, con van tai theo mang van
tai hang hoa.

Viéc bd sung thém cac cong
doan cua dich vu buu chinh lién
quan truc tiép dén buu gui nhu
luu kho, xtr Iy don hang, dong
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gb1 va hoan tra, phat hang thu
tién sé duoc phan biét lam 10 s€
dugc thyc hién quan 1y dua trén
viéc thay d6i diéu kién kinh
doanh tir dinh tinh sang dinh
luong trong linh vuc buu chinh
va khong lam phat sinh thu tuc
hanh chinh méi.

Viéc bd sung cong doan phat
hang thu tién trong dich vu buu
chinh 1am co s& phap 1y dé xac
dinh trach nhiém, xtr 1y tranh
chap va boi thuong thiét hai s&
duoc giai quyét dua trén thoa
thuan gitta cac bén, tuan thu
nghiém ngdt cdc quy dinh cua
phap luat dan sy va phap luat
thuong mai hién hanh.

Viéc thu tién cua khach hang
gén truc tiép v6i1 hoat dong phat
buu gui, lién quan dén gia trj caa
buu giri, khong phai 1a dich vu
thu ho tién mit riéng biét dé
huong thu lao. Do vdy, phuong
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thtre tra tién nay duoc thuc hi¢n
trén co so thoa thuan gitra nguoi
tra tién va nguoi phat buu gui
(tién mat hoac chuyén khoan),
khong lién quan dén phap luat vé
Ngéan hang.

Piéu 26. Nguyén tic cung cip
dich vu buu chinh cong ich

3. Nha nuoc chi dinh doanh
nghié¢p thuc hién nghia vu cung
cap dich vu buu chinh phd cap
cho moi nguodi dan trén toan
1anh thd Viét Nam mét cach lién
tuc, 6n dinh, khong phan biét d6i
xu, khong bi gian doan, tru
truong hop bat kha khang theo
quy dinh cua phép luat co6 lién
quan voi chat luong theo quy
chuan k¥ thuat qubc gia voi mirc
gi4 phu hop vé1 kha nang chi tra
cua nguoi dan.

2. Nghia vu ctua doanh nghiép
buu chinh duoc chi dinh

Luat Gia.
Diéu 21 khoan 2, 3, 4 — Hinh thirc va tham
quyén dinh gid cua Nha nudc

2. Co quan nha nude c6 tham quyén dinh
gia thuc hién dinh gia theo cac hinh thirc
sau day:

a) Gia cu thé;

b) Gi4 tdi thiéu;

c) Gia téi da;

d) Khung gia.”
“3. Tham quyeén, trach nhiém dinh gia duoc
quy dinh nhu sau:

a) Thil tuéng Chinh phi dinh gia d6i voi
hang hoa, dich vu dac b1et quan trong, co
anh huong 16n dén kinh té vi mo, doi séng
nguoi dan;
b) Bo Tai chinh dinh gia ddi voi hang hoa,

Viéc quy dinh vé co ché gia dam
bao tuan thu theo Luat Gia va
theo Phu luc 02. Danh muc nha
nudc dinh gia tai Luat Gia thi B
Khoa hoc va Cong nghé c6 tham
quyén dinh gia t6i da ddi voi
dich vu buu chinh coéng ich.
Chinh phu s& quy dinh chi tiét
ndi dung nay khi huéng dan thi
hanh Luat.
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a) Cung cip dich vu buu chinh
cong ich, bao gém dich vu buu
chinh phd cap, dich vu buu
chinh phuc vu co quan Dang,
Nha nuodc, dich vu buu chinh
dic thu phuc vu yéu cau quan Iy
nha nudc va cac dich vu buu
chinh cong ich khac do Chinh
phu quy dinh;

Diéu 37. Quyén va nghia vu cia
doanh nghi€p buu chinh dugc
chi dinh

2. Nghia vu cia doanh nghi¢p
buu chinh dugc chi dinh

b) Xay dung, trinh co quan nha
nudc cd tham quyén phuong an
gia dich vu buu chinh do Nha
nudc quy dinh;

Piéu 58. Noi dung quan 1y nha
nudc vé buu chinh

14. Quy dinh vé gia dich vu buu
chinh cong ich, phuong phap
tinh gid dich vu buu chinh cong

dich wvu thudéc linh vuc quan 1y;
c) B9, co quan ngang B§ dinh gia doi1 voi
hang hoa, dich vu thudc linh vuc, pham vi
chuyén nganh quan 1y theo quy dinh cua
phap luat;
d) Uy ban nhan dén cip tinh dinh gia d6i v6i
hang hoéa, dich vu theo tham quyén thudc
pham vi quan 1y theo dia ban.”

“4, Danh muc hang hoéa, dich vu do Nha
nuée dinh gia, hinh thirc dinh gia va tham
quyén, trach nhiém dinh gia dugc quy dinh
tai Phu luc s6 02 kém theo Luat nay.”

5. Piéu 23 khoan 3 — Phuong phép dinh gia
chuyén nganh

. gid dich vu buu chinh cong ich;

. phuong phéap tinh gid dich vu buu
chinh cong ich.

Diéu 24 khoan 1 — Ban hanh vin ban dinh
gia

“Viéc ban hanh van ban dugc thuc hién nhu
Sau:

a) Lap phuong an gia;
b) Tham dinh phuong an gi4;
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ich, cac truong hop dugc mién,
giam gia dich vu buu chinh va to
chitc thyc hién viéc mién giam
nay.

c¢) Trinh va ban hanh van ban dinh gia, diéu
chinh mtrc gid.”

Diéu 35. Quyén va nghia vu cia
doanh nghiép buu chinh vén
hanh mang buu chinh

3. Quyén va nghia vu bo sung
do1 voi1 doanh nghiép buu chinh
van hanh mang quy moé 16n

b) Cung cip quyén tiép can
mang buu chinh cho doanh
nghi¢p buu chinh khac trén co
sO thdéa thuan thuong mai. Viéc
cung cdp quyén tiép can mang
buu chinh phai bao ddm nguyén
taic cong bang, hop 1y, khong
phan biét dbi xur gitra cac doanh
nghi€p;

khoan 2 Diéu 32 Hién phap.
Piéu 32.

2. Quyén so hitu tu nhan va quyén thira ké
dugc phap luat bao ho.

Tuan thu theo quy dinh cua Hién
phap

biéu 22. Piéu kién kinh doanh
dich vu buu chinh

khoan 3 Piéu 7 Luét Pau tu

Tuong thich, khong mau thuin
chong chéo voi Luat dau tu
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1. Doanh nghi€p kinh doanh
dich vu buu chinh phai dap tng
cac diéu kién sau:

a) Co ding ky doanh nghiép vé
nganh nghé kinh doanh buu
chinh theo quy dinh ctuia phép
luat;

b) C6 bién phdp biao dam an
toan, an ninh trong cung cap
dich vu buu chinh.

c) C6 hé théng quan 1y chat
luong dich vu.

2. Doanh nghi¢p buu chinh van
hanh mang buu chinh phai dap
ung cac diéu kién sau:

a) Quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay;

b) Pap ung tiéu chi vé mang buu
chinh theo quy dinh cua Luat
hay;

Diéu 7. Nganh, nghé dau tu kinh doanh c6
diéu kién

3. biéu kién dau tu kinh doanh phai duoc
quy dinh phu hop véi quy dinh tai khoan 1
Piéu nay va phai bao dam cong khai, minh
bach, khach quan, tiét kiém thoi gian, chi
phi tuan thi cia nha dau tu.

Quy dinh vé diéu kién kinh
doanh theo huéng yéu cau bao
dam an toan, an ninh; bao dam
quyén loi ngudi tiéu dung; vé co
sé ha téng va chat luong dich vu;
b sung co ché quan 1y nha nude
theo hudng hau kiém, khuyén
khich phat trién s6 lugng doanh
nghiép van hanh mang, nang cao
nang lyc ha ting, khong 1am han
ché canh tranh, khuyén khich
chia s¢ mang buu chinh dung
chung dé tranh lang phi nguén
luc xa hoi va dam bao dong chay
vét chat thong subt trong moi
truong hop; dam bao 02 loai
hinh doanh nghiép nay déu duoc
phép cung cap dich vy buu chinh
binh dang, khong phan biét d6i
XUr.
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3. Doanh nghi¢p buu chinh
khong van hanh mang buu chinh
phai dap tmg cac di€u kién sau:

a) Quy dinh tai khoan 1
Dicu nay;

b) Co thoa thuédn st dung
mang buu chinh cua doanh
nghi¢p van hanh mang buu
chinh hodc cac thanh phéan cua
mang buu chinh cua doanh
nghiép khac;

Piéu 21. Pang ky kinh doanh
dich vu buu chinh

3. Trong thoi han 05 ngay lam
viéc ké tir ngdy nhan du ho so
hop 1€, co quan nha nudc céd
tham quyén thuc hién xac nhan
dang ky. Viéc xac nhan dang ky
chi nham kiém tra tinh day d,
hop 18 ctia hd so theo quy dinh,
khong bao gdm viéc thim dinh
ndi dung hd so. Doanh nghiép
chiu trach nhiém vé tinh chinh
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xac, trung thuc cuia thong tin
trong ho so ding ky va viéc dap
tmg diéu kién kinh doanh theo
quy dinh cua phap luat trong
subt qua trinh hoat dong. Viéc
dap tmg diéu kién kinh doanh
duoc thyc hién thong qua co ché
kiém tra, giam sat theo quy dinh
cua Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh tai
khoan 3 Piéu ndy ma co quan
nha nudc khong cé ¥ kién thi
doanh nghiép dugc quyén cung
cép dich vu buu chinh theo ndi
dung da dang ky.

Diéu 35. Quyén va nghia vu cia
doanh nghi¢p buu chinh vén
hanh mang buu chinh

3. Quyén va nghia vy bo sung
do1 voi doanh nghi€p buu chinh
van hanh mang quy mo 16n

b) Cung cip quyén tiép can
mang buu chinh cho doanh
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nghi¢p buu chinh khéc trén co
sO théa thuan thuong mai. Viéc
cung cip quyén tiép cin mang
buu chinh phai bdo ddm nguyén
tac cong bang, hop 1y, khong
phan biét dbi xir gitta cac doanh
nghiép;

Piéu 37. Quyén va nghia vy cua
doanh nghi€p buu chinh dugc
chi dinh

2. Nghia vu cua doanh nghiép
buu chinh duogc chi dinh

c¢) Chia s¢ mang buu chinh cong
cong cho cac doanh nghiép buu
chinh khac trén co so thda thuan
thuong mai.

Diéu 44. Nguyén tic phat trién
buu chinh s6

2. Bao dam kha niang két ndi,
chia s¢ va lién thong dir 1iéu gitra
cac hé théng buu chinh va hé
thdng thong tin co lién quan theo
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quy dinh cta phap luat vé dir
li¢u va an ninh mang.

Diéu 46. Thu thap va st dung di
liéu buu chinh

1. Doanh nghi¢p buu chinh chi
dugc thu thap dir liéu buu chinh
phuc vu truc tiép hodc can thiét
cho viéc cung cép dich vu buu
chinh, quan 1y, van hanh va nang
cao chéat luong dich vu buu
chinh, phu hgp v61 muc dich cu
thé da x4c dinh tai thoi diém thu
thap va theo quy dinh ctua phéap
luat vé dit lidu, bao vé dit lidu c4
nhan.

2. Dt li€u buu chinh duoc sur
dung trong cac truong hop sau:

a) Cung cap dich vy buu chinh;

b) Giai quyét khiéu nai, boi
thuong;

Luat Bao vé dir liéu ca nhan
bicu 3 — Nguyén tac bao vé dir liéu ca nhan

“2. Chi duogc thu thap, xu ly dir liéu ca nhan
ding pham vi, muc dich cu thé, o rang, bao
dam tuan thu quy dinh cua phép luat.”

“3. Bao dam tinh chinh xac cua dir li€u ca
nhan va dugc chinh stra, cap nhat, bo sung
khi can thiét; duoc luu trit trong khoang thoi
gian phu hgp véi muc dich xur 1y dir liéu ca
nhan...”

“4. Thuc hién dong bo c¢6 hiéu qua cac bién
phap, giai phap vé thé che, ky thuat, con
nguoi phu hop dé bao vé dir li¢u ca nhan.”

Piéu 4 — Quyén cua chu thé dit liéu ca nhan

Khi nhan dugc yéu cau cta chu thé dit liéu
c4 nhan dé thuc hién quyén cta chu thé di
liéu c4 nhan..., bén kiém soat dir liéu ca
nhan, bén kiém soat va xur Iy dit liéu c4 nhan
phai kip thoi thuc hién.

Tuong thich, khong mau thuin
chdng chéo véi phap luat lién
quan
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¢) Cai tién, ning cao chat lugng
dich vu buu chinh trén co so dir
li¢u da duoc thu thap hop phap;

d) Cung cép theo yéu cau hop
phap cua co quan nha nude cod
tham quyén theo quy dinh cia
phap luat vé dit liéu va phap luat
co lién quan.

3. Viéc thu thap va st dung dir
liéu buu chinh:

a) Khong vugt qua pham vi va
murc do can thiét cho muc dich
st dung;

b) Khdng dugc str dung trai voi
muc dich da xac dinh khi thu
thap dir lidu;

c¢) Tuan thu quy dinh cua phap
luat ve dir liéu, bao vé dir liéu ca
nhan va phap luat c6 lién quan.
Diéu 58. Noi dung quan 1y nha
nudce ve buu chinh

Diéu 5 — Ap dung phap luat vé bao vé dir
li€u ca nhan

1. Hoat dong bao v¢ dir liéu ca nhan ... thuc
hién theo quy dinh ctia Luat nay va quy dinh
khac ctua phap luat c6 lién quan.”

“3. Trudong hop luat ... c6 quy dinh vé bao
v€ dir liéu cd nhan khac véi quy dinh cua
Luat nay thi phai quy dinh cu thé...

Diéu 15 — Cung cap dit liéu ca nhan

“2. Bén kiém soét dit liéu ca nhan, bén kiém
soat va xur 1y dir li€u c4 nhan cung cap dir
liéu ca nhan trong cac truong hop sau day:
a) Cung cap cho chu thé dir li€u ca nhan theo
yéu cau cua cha thé dir liéu cd nhan...
b) Cung cap cho co quan, t6 chuc, cd nhan
khac khi dugc chu thé dir 1iéu ca nhan dong
v.”

Piéu 16 — Cong khai dit liéu ca nhan

1. Dt li€u ca nhéan chi dugc cong khai véi
muc dich cu thé.

Diéu 19 — Xt 1y dir liéu c4 nhan khong can
sy dong y
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16. Xay dung co s¢ dir liéu buu
chinh va bao dam dir liéu duoc
khai thac, chia s¢ phuc vu quan
1y, van hanh va cung cap dich vu
buu chinh theo quy dinh cua
phap luat.

“l. Céac truong hop xur Iy dit li¢u cd nhan
khéng can sy dong ¥ bao gdm:
b) ... phong, chdng toi pham va vi pham
phap luat;
c¢) Phuc vu hoat dong ctia co quan nha nudc,
hoat dong quan ly nha nudc theo quy dinh
cua phéap luat;
d) Thyc hién thoa thuan cta chi thé dir liu
ca nhan..

Diéu 21 — Péanh gia tac dong xu 1y dit liéu
ca nhan

1. Bén kiém soat dit liéu ca nhén, bén kiém
soat va xtr Iy dit liéu c4 nhan 1ap, luu trit ho
so danh gid tac dong xur 1y dir 1i€u cé nhan...
Piéu 23 — Thong bao vi pham bao vé di liéu
ca nhan

“... phai thong bao cho co quan chuyén
trach bao vé dir liéu ca nhan cham nhat 1a
72 gio ké tir khi phat hién hanh vi vi
pham.”

“Dtr li€u ca nhan bi xur ly sai muc dich...”
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Diéu 30 — Bao vé dit liéu ¢4 nhan trong dir
li¢u I6n, Al, dién todn dam may

Hé thong va dich vu st dung dix liéu 16n, tri
tu¢ nhan tao... phai dugc tich hop cac bién
phap bao mat dir liéu ca nhan phu hogp...”
Diéu 37 — Trach nhiém ctia bén kiém soat va
xtr 1y dit liéu ca nhan

¢) Thyc hién bién phap quan 1y, k¥ thuat
phu hop dé bao v¢ dit liéu ca nhan...”

“¢) Bao dam cac quyén cua chu thé dir liéu
ca nhan...”

“h) Ngan chan hoat dong thu thap dir li¢u
ca nhan trai phép...”

“i) Phéi hop voi Bo Cong an, co quan nha
nudc ¢o6 tham quyén...”

Diéu 49. Thir nghiém c6 kiém
soat trong hoat dong buu chinh
1. Thir nghiém c6 kiém soat
trong hoat dong buu chinh 1a
viéc cho phép doanh nghiép

1. Luat Khoa hoc, Cong nghé va Poi méi
sang tao

Piéu 21 khoan 1: Thir nghiém c6 kiém soat
1a viéc co quan nha nudc c6 tham quyén cho
phép t6 chirc, doanh nghiép trién khai thi

Tuong thich, khong mau thuin
chong chéo voi Ludt lién quan
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trién khai mo hinh, san phém,
dich vy, cong ngh¢ hodc phuong
thirc van hanh md&i trong hoat
dong buu chinh trong pham vi,
thoi gian va diéu kién duogc co
quan nha nudc c6 thim quyén
chap thuan theo quy dinh cua
phap luat vé khoa hoc, cong
nghé va d6i méi sang tao va quy
dinh cua Luat nay.

2. Thir nghiém c6 kiém soat
trong hoat dong buu chinh dugc
ap dung d6i v6i cac ndi dung sau
day:

a) MO hinh cung tng dich vu
buu chinh moi;

b) Cong nghé¢, phuong thirc khai
thac, chia chon, van chuyén va
phat buu giri maéi;

¢) Ung dung cong nghé s, tri
tué nhan tao, tu dong hoa trong
hoat dong buu chinh;

nghiém ddi véi cong nghé, quy trinh, giai
phap, san pham, dich vy, mé hinh kinh
doanh md&1 ma phap luat chua c6 quy dinh
hodc khac voi quy dinh cua phap luat hién
hanh, trong di€u kién thuc t€ c6 gi61 han vé
pham vi, thot gian, khong gian.

Piéu 21 khoan 3: 3. Noi dung thtr nghiém c6
kiém soat bao gom:

a) Muc tiéu caa thir nghiém co kiém soat;
b) Déi twong tham gia thir nghiém c6 kiém
soat;

¢) biéu kién, tiéu chi ddi véi cong nghé, quy
trinh, giai phap, sdn pham, dich vy, m6 hinh
kinh doanh ma1 thir nghiém c6 kiém soat;
d) Co quan c6 thdm quyén cho phép thir
nghiém c6 kiém soat;

d) Nguyén tic xét duyét to chic, doanh
nghiép dang ky thir nghiém c6 kiém soat;

e) Trinh tu, thu tuc cho phép, diéu chinh, gia
han, tam dung, két thac thir nghiém cé kiém
soat;
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d) M6 hinh quan ly, khai thac va
két n6i dir liéu buu chinh;

d) Céac ndi dung d6i moi sang
tao khac lién quan truc ti€p dén
hoat dong buu chinh.

3. Trong pham vi thtr nghi¢m,
doanh nghi¢p duoc ap dung co
ché mién trtr c6 thoi han, co
pham vi ddi v&i mot s6 quy dinh
ctia Luat nay lién quan truc tiép
dén noi dung thir nghiém theo
quyét dinh cia co quan nha
nudc cd tham quyén.

4. Khong ap dung mién trir d6i
vai cac quy dinh vé:

a) Quoc phong, an ninh quoc
gia, trat tu, an toan xa hoi;

b) An toan, an ninh buu chinh;
c) Bao v€ dir liéu, dir li€u ca
nhan va quyén riéng tu;

d) Quyén va loi ich hop phéap
ctia to chirc, c4 nhan;

g) Thoi gian, khong gian, pham vi tha
nghiém c6 kiém soat;

h) Viéc kiém soat qua trinh thir nghiém c6
kiém soat bao gom: co ché giam sat, yéu cau
bao cdo dinh ky, co ché ghi nhan phan hoi
tor nguoi tham gia thir nghiém cé kiém soéat
va phuong phap danh gid két qua thu
nghiém c6 kiém soat;

i) Quyén va trach nhiém cta co quan, to
chtre, doanh nghiép, ca nhan trong qua trinh
thir nghiém co6 kiém soat;

K) Bién phap bao vé quyén loi nguoi tham
gia thtr nghiém c6 kiém soat;

1) Yéu cau, huong dan khac can tuan thu
trong qué trinh thir nghiém co6 kiém soat.
Piéu 21 khoan 1: Chinh pha dugc ban hanh
van ban quy dinh chi tiét ... va cac ndi dung
can thiét dé xur ly cac van dé phat sinh khéc
vo1 luat. ..

Diéu 21 khoén 2:

2. Viéc cho phép thir nghiém c6 kiém soat
phai bdo dam cac nguyén tac sau day:
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d) Kiém soat hang hoa, vat
pham bi cam theo quy dinh cta
phap luat;

e) Trach nhiém bdi thudng thiét
hai va cac nghia vu co ban cua
doanh nghi¢p theo quy dinh ctua
phap luat.

5. Viéc thir nghiém c6 kiém soat
phéi bado dam:

a) Xac dinh 0 muc tiéu, pham
vi, thoi gian va doi tuong thu
nghiém,;

b) Co co ché giam sat, danh gia
va kiém soat rui ro;

c) C6 bign phap bao dam an
toan, an ninh buu chinh va bao
ve dir liéu;

d) C6 co ché xur 1y d6i voi rii ro
va sy cO phat sinh trong qua
trinh thtr nghiém.

6. Chinh phu quy dinh chi tiét
bicu nay, bao gbm tham quyén

a) Cong khai, minh bach vé tiéu chi, diéu
kién, quy trinh danh gié Iya chon;

b) Binh dang giita cac to chic, doanh nghiép
trong viéc dé xuét, dang ky va thuc hién
quyén, trach nhiém trong qué trinh thir
nghiém cé kiém soat;

¢) Pap ung cac yéu cau vé quoc phong, an
ninh, trat tu, an toan xa hoi, lo1 ich cong
cong, bao vé quyén loi nguoi tham gia thir
nghiém;

d) Lua chon pham vi, thoi gian, khong gian
dé han ché nguy co anh hudng tiéu cuc dén
doi séng kinh té - x3 hoi.

Diéu 21 khoan 3 diém h: “Viéc kiém soat
qua trinh thir nghiém c6 kiém soat bao gém:
co ché giam sat, yéu cau bao cao dinh ky, co
ché ghi nhan phan hdi ... va phuong phap
danh gia két qua thir nghiém. ..

Diéu 21 khoan 5: 5. Viéc thuc hién thi
nghiém c6 kiém soat phai dugc so két, tong
két dé cdp co tham quyén xem xét, quyét
dinh viéc tiép tuc 4p dung thir nghiém cé
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quyét dinh thtr nghiém, co ché
phéi hop quan ly, trinh tu, tha
tuc thuc hi¢n thir nghiém co
kiém so4t va nguyén tic xac
dinh pham vi mién trr trong
hoat dong buu chinh.

kiém soat hodc ban hanh vin ban quy pham
phap luat dé 4p dung chinh thurec.

Piéu 9 Khoan 1 “Rui ro trong hoat dong
khoa hoc, cong nghé va dé1 méi sang tao
dugc chap nhan...”

Khoan 2 diém b: “Rui ro trong thir nghiém
cd kiém soat thuc hién theo quy dinh tal
Diéu 22 ctua Luat nay.”

Diéu 22. Mién, loai trir trach nhiém trong
hoat dong thir nghiém c6 ki€ém soat

Trong qué trinh thir nghiém c6 kiém soét,
trudng hop xay ra thiét hai, rii ro, viéc mién,
loai trur trach nhiém trong hoat dong thur
nghiém co kiém soéat dugc thuc hién theo
nguyén tic sau day:

1. Co quan cé tham quyén cho phép thu
nghiém co kiém soat; to chirc, ca nhan truc
tiép, tham gia tham dinh, cip phép, danh gia
thir nghiém c6 kiém soat dugc mién, loai trir
cac trach nhiém khi di thyc hién dung, day
du cac quy dinh vé thir nghiém c6 kiém soat
tai Ludt nay va quy dinh cta phap luat vé
thir nghiém c6 kiém soat, c6 dong co trong
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sang, vi loi ich chung, trir tredng hop da biét
hozc budc phai biét vé& nguy co rai ro dbi véi
qua trinh thtr nghiém c6 kiém soat nhung
khong ap dung day du bién phap phu hop dé
ngan ngua, han ché murc d6 thiét hai co thé
xdy ra. Cac trach nhiém dugc mién, loai trir
bao gom:

a) Mién trach nhiém dan sy dbi voi thiét hai
gy ra cho Nha nudc, t6 chirc, ca nhan khéc
trong qua trinh tham dinh, cip phép, kiém
soat, danh gia thir nghiém co kiém soat;

b) Loai trtr trach nhiém hanh chinh dbi voi
cac hanh vi vi pham phap luat vé xir 1y vi
pham hanh chinh;

c) Loai trr trach nhi€ém hinh sy theo quy
dinh cta Bo luat Hinh sy d6i véi rai ro trong
nghién ctru, thor nghiém, 4p dung tién bo
khoa hoc, k¥ thuat va cong ngh¢;

2. To chiic, doanh nghiép duoc cip phép
tién hanh thtr nghiém co kiém soat, c4 nhan
thuc hi¢n tht nghiém co kiém soat dugc
mién, loai trr trach nhiém khi da thuc hién
dung, ddy du cic quy dinh cua Luat nay va



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Trach-nhiem-hinh-su/Bo-luat-hinh-su-2015-296661.aspx

50

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT BUU CHINH (SUA
POI)

QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

DANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hgp
phap, tinh thong nhat)

DE XUAT
XU LY

quy dinh khéac ctua phap luat c¢6 lién quan,
trir trudng hop da biét hodc budc phai biét
vé nguy co rii ro nhung khong kip thoi
thong tin, bao co co quan nha nudc c6 tham
quyén vé nguy co rui ro phat sinh trong qua
trinh thur nghiém co kiém soat va thuc hién
cac bién phap phong ngira, han ché mic do
thiét hai co thé xay ra. Cac trach nhiém duogc
mién, loai trir bao gdm:

a) Mién trach nhiém dan sy dbi véi thiét hai
gay ra cho Nha nudc nhung phai chiu trach
nhiém dan su dbi véi thiét hai gay ra cho t6
chtic, ca nhan khéac trong qua trinh thu
nghiém co kiém soat;

b) Loai trir trach nhiém hanh chinh d6i voi
cac hanh vi vi pham phéap luat vé xu 1y vi
pham hanh chinh;

c) Loai trir trach nhiém hinh sy theo quy
dinh cta B luat Hinh su d6i véi rai ro trong
nghién ctru, thur nghiém, ap dung tién bo
khoa hoc, k¥ thuat va cong nghé.

Diéu 6 khoan 1 diém d “Khuyén khich hoat
dong mao hiém trong nghién ctru khoa hoc,
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phat trién cong ngh¢ va d61 mdi sang tao
thong qua co ché thu nghiém c6 kiém
soat...”

2. Luat Cong nghiép cong nghé sb

Diéu 4 khodn 3 — Chinh sach vé co ché thi
nghiém c6 kiém soat: “Co co ché thu
nghiém co kiém soat dbi véi san phém, dich
vu tmg dung cong nghé sd trong cac nganh,
linh vuc, trong do6 co co ché loai trur trach
nhiém d6i véi co quan, td chtrc, doanh
nghi¢p, ca nhan trong thir nghiém.

Piéu 8 — Thir nghiém c6 kiém soat san
pham, dich vy tmg dung cong nghé sb: T
chtrc, doanh nghiép dugc trién khai thur
nghiém co kiém soat dbi véi san phém, dich
vu tng dung cong nghé sb theo quy dinh cua
phap luat vé khoa hoc, cong nghé va ddi mai
sang tao va phap luat vé cong nghiép cong
nghé s

Piéu 10 — An toan, an ninh mang va dir liéu:
“Co quan, t chirc, c4 nhan tham gia hoac co
lién quan dén hoat dong cong nghiép cong
nghé s phai tuan thu quy dinh cta phap lut
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v€ an toan thong tin mang, an ninh mang,
phap luat vé dir liéu, dir li¢u cd nhan...”

Diéu 41. Nguyén tic phat trién, cung cép,
trién khai str dung tri tu¢ nhan tao

1. Nguyén tic phat trién, cung cap, trién
khai str dung tri tu¢ nhan tao:

a) Phuc vu su thinh vurong va hanh phuc ctua
con ngudi, 1dy con ngudi lam trung tam,
nang cao nang suét, hiéu qua cong vige, thuc
day thong minh hoéa; tiép can bao tram, linh
hoat, cong bang va khong phan biét dbi xur;
ton trong cac gia tri dao duc, dan toc; quyén
con ngudi, quyén cong dan, quyén va lgi ich
hop phép cua t6 chirc, ca nhan;

b) Bdo ddam minh bach, trdch nhiém giai
trinh, kha nang gidi thich dugc; bdo dam
khong vuot qua tdm kiém soat cua con
nguoi;

c) Bdo dam an toan, an ninh mang;

d) Bao dam tuan thu quy dinh phap lut vé
dir 11éu, bao vé dir li€u ca nhan;
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d) Bao dam kha nang kiém soat thuit toan,
mo hinh tri tué nhan tao;

e) Kiém soat rui ro trong sudt vong doi cua
hé thong tri tu€ nhan tao;

g) Bao dam tuan thu phép luat vé bao vé
quyén loi ngudi tieu dung va phap luat khac
cé lién quan.

Piéu 7. Quan 1y chat lugng trong hoat dong
cong nghi¢p cong ngh¢ sod

1. B truong Bo Khoa hoc va Cong nghé
ban hanh quy chuan k¥ thut; yéu cau k¥
thuat; quy dinh ap dung tiéu chuan quéc té,
tiéu chuan khu vuc, tiéu chuan nuéc ngoai,
tiéu chuan qudc gia trong cong nghiép cong
nghé sb theo quy dinh cta phap luat vé tiéu
chuan, quy chuin k¥ thuat.

2. Bo trudng, Thu truong co quan ngang Bo
xdy dyng, ban hanh quy chuan k¥ thuat, dé
nghi cong bd tiéu chuan qudc gia, hudng
dan ap dung tiéu chuan vé cong nghiép cong
nghé s6 ddi v6i céc san phém, dich vu cong
nghé sb tng dung trong cac nganh, linh vuc
dugc phan cong.
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3. Bg, co quan ngang B thuc hién quan 1y
nha nuéc vé& quan 1y chat luong san pham,
dich vu coéng nghé sd theo quy dinh cua
phap luat vé chat luong san pham, hang hoa
trong cac nganh, linh vuc dugc phan cong.

4. Nha nudce hd trg doanh nghiép cong nghé
s6 tham gia xdy dung, 4p dung céc tiéu
chuan quéc té trong Chuong trinh phat trién
cong nghiép cong nghé sb.

Piéu 4. Chinh sach phat trién cong nghiép
cong ngh¢ so

6. Phat trién dit liéu s6 trong hoat dong cong
nghiép cong nghé s tro thanh tai nguyén, tu
lidu san xuét quan trong va 1a nén tang phuc
vu nghién ctu, thuc ddy phat trién cong
nghiép cong nghé sd.

3 .Luat Tri tu€ nhan tao

Piéu 5 khoan 2 — Chinh sach khuyén khich
thir nghiém co6 kiém soat “Khuyén khich
thir nghiém cong nghé c6 kiém soat; ap dung
bién phép quan 1y tuong xtimg véi muc do
rii ro va khuyén khich co ché ty nguyén
tuan thu.”
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Diéu 4 — Nguyén tic hoat dong tri tué nhan
tao

Diéu 4. Nguyén tic co ban trong hoat dong
tri tu¢ nhan tao

1. Lay con nguoi lam trung tam; bao dam
quyen con nguoi, quyén riéng tu, loi 1ch
qudc gia, loi ich cong cong va an ninh quéc
gia; tuan tha Hién phap va phap luat.

2. Tri tu€¢ nhan tao phuc vu con nguoi,
khong thay thé thAm quyén va trach nhiém
ctia con ngudi. Bao dam duy tri su kiém soat
va kha ning can thiép ctia con nguoi d6i véi
moi quyét dinh va hanh vi cta hé théng tri
tué¢ nhan tao; an toan hé théng, an ninh dir
li¢u va bao mat thong tin; kha nang kiém tra
va gidm sat qua trinh phat trién va van hanh
hé théng tri tué¢ nhan tao.

3. Bao dam cong bang, minh bach, khong
thién léch, khong phan biét d6i xtr va khong
gdy hai cho con nguodi hodc xa hdi; tuan thu
chuan myuc dao duc va gia tri van hoa Viét
Nam; thuc hién trach nhiém giai trinh vé cac
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quyét dinh va hé qua cua hé théng tri tué
nhan tao.

4. Thiic day phat trién tri tué nhan tao xanh,
bao trim va bén vimng; khuyén khich phat
trién va tmg dung cac cong nghé tri tué nhan
tao theo hudng st dung hiéu qua nang
luong, tiét kiém tai nguyén va giam tac dong
tiéu cuc dén moi trudng.

Piéu 8 — Cong thong tin va co so dit liu Al
phuc vu thir nghiém

bicu 8. Cong thong tin dién tr mdt cura vé
tri tu€ nhan tao va Co sé dir li¢u quoc gia vé
hé thong tri tu€ nhan tao

1. Cong thong tin dién tir mot cira vé tri tué
nhan tao 1 nén tang s6 dugc thiét 1ap nham
hd tro viée tiép nhan, ding ky tham gia thir
nghiém co6 kiém soat; tiép nhan thong bao
két qua phan loai hé théng tri tué¢ nhan tao,
bao cdo su cd nghiém trong va bao cao dinh
ky; cong khai thong tin vé hé thong tri tué
nhan tao, két qua danh gia su phu hop, két
qua xu 1y vi pham theo quy dinh ctia phap
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luét va két ndi cac chuong trinh hd tro, quy,
ha tang, dir li¢u dung chung.

2. Co s6 dit lidu qudc gia vé hé thong tri tué
nhan tao dugc xay dung, quan 1y théng nhat
dé phuc vu quan 1y, giam sat va cong khai
thong tin vé hé thong tri tué nhén tao theo
quy dinh cta phép luat.

3. Viéc cong khai, két ndi va chia sé dir liéu
trén céng thong tin dién tir mot ctra vé trf tué
nhan tao va Co s& dit liéu qudc gia vé hé
théng tri tué¢ nhan tao phai bao dam an toan,
an ninh théng tin; bao vé bi mat nha nudc,
bi mat kinh doanh va dit liéu ca nhan.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét co ché van
hanh, quan 1y, khai thac cong thong tin dién
tir mOt ctra vé tri tué nhan tao, Co sé dit liéu
quéc gia vé hé thdng tri tué nhan tao.

Diéu 17 — Co s dit liéu phuc vu AL “Co sé
dir liéu phuc vu tri tu¢ nhan tao ... duoc tao
lap, quan 1y va khai thac phuc vu huin
luyén, kiém thir, danh gia va phat trién tng
dung tri tu€ nhan tao theo quy dinh cua phap
luét vé dit liéu, bao vé dit liéu ca nhan...”
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Diéu 26. Khung dao duc tri tu¢ nhan tao
qudc gia

1. Khung dao duc tri tu¢ nhan tao quéc gia
dugc ban hanh trén co so cac nguyén tic sau
day:

a) Bao dam an toan, do tin cay va khong gay
hai dén tinh mang, stc khéde, danh du, nhan
pham va doi song tinh than ciia con nguoi;

b) Ton trong quyén con nguoi, quyén céng
dan, bdo dam cong bﬁng, minh bach va
khong phan biét ddi xir trong phat trién va
st dung tri tué nhan tao;

c¢) Thuc déy hanh phuc, thinh vuong va su
phat trién bén vimg cua con ngudi, cong
ddng va xa hoi;

d) Khuyén khich d6i méi sang tao va trach
nhiém xa hoi trong nghién ctru, phat trién va
ung dung tri tu¢ nhan tao.

2. Khung dao dirc tri tué nhén tao qubc gia
duoc ra soat, cap nhat dinh ky hoac khi c6
thay d6i 16n vé cong nghé, phéap luat va thuc
tién quan 1y.




59

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT BUU CHINH (SUA
POI)

QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

DANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hgp
phap, tinh thong nhat)

DE XUAT
XU LY

3. Khung dao dirc tri tué nhén tao qudc gia
13 cin ctr dinh hudng xay dung tiéu chuén,
quy chuan ky thuat, hudng dan chuyén
nganh va chinh sach khuyén khich phat trién
tri tu€ nhan tao an toan, tin cay va c6 trach
nhiém.

4. Nha nuéc khuyén khich t6 chirc, c4 nhan
ap dung Khung dao dtrc tri tué¢ nhén tao
quoc gia trong qua trinh nghién ctru, phat
trién, cung cap, trién khai va sir dung hé
thong tri tué nhan tao nham bao dam tinh
minh bach, cong bang, an toan va ton trong
quyén con nguoi.

5. B§ truong BO Khoa hoc va Cong nghé
ban hanh Khung dao dwc tri tué nhan tao
quéc gia cin ct vao quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

Piéu 29. Xt 1y vi pham va trach nhiém boi
thuong thiét hai

1. T6 chue, ¢4 nhan c¢6 hanh vi vi pham quy
dinh cta Luat nay va quy dinh khac cua
phap luat c6 lién quan dén tri tué nhan tao,
tuy theo tinh chit, mac do, hau qua ctuia hanh
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vi vi pham thi bi x&t phat vi pham hanh chinh
hoac bi truy ctru trach nhiém hinh su, néu
gy thiét hai thi phai bdi thuong theo quy
dinh cta phap luat vé dén su.

2. Truong hop hé thong tri tué nhan tao c6
rui ro cao dugc quan 1y, van hanh va st dung
dung quy dinh nhung van phat sinh thiét hai
thi bén trién khai phai chiu trach nhiém boi
thuong cho ngudi bi thiét hai. Sau khi boi
thuong, bén trién khai yéu cau nha cung cap,
nha phat trién hodc cac bén lién quan hoan
tra khoan tién boi thudng néu co thoéa thuan
gifra cac bén.

3. Trach nhiém boi thuong thiét hai quy dinh
tai khoan 2 Piéu nay duoc mién trir trong
cac truong hop sau day:

a) Thiét hai x4y ra hoan toan do 18i ¢d ¥ ctia
nguoi bi thiét hai;

b) Thiét hai xay ra trong trudng hop bat kha
khang hoic tinh thé cap thiét, trir trudng hop
phap luat c6 quy dinh khéc.

4. Trudong hop hé théng tri tué nhan tao bi
bén thtr ba xam nhap, chiém quyén diéu
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khién hodc can thiép trai phap luat thi bén
thtr ba phai chiu trach nhiém boi thuong
thiét hai. Truong hop bén trién khai, nha
cung cip co 16i trong viéc dé hé théng bi
xam nhap, chiém quyén diéu khién hodc can
thiép trai phap luat thi phai lién déi boi
thuong thiét hai theo quy dinh ctia phép luat
vé dan su.

5. Chinh phi1 quy dinh chi tiét vé x phat vi
pham hanh chinh d6i véi hanh vi vi pham do
hé thong tri tué nhan tao gay ra.

Chuong VII

Piéu 30. Noi dung va trach nhiém quan ly
nha nudc veé tri tué nhan tao

1. Noi dung quan 1y nha nude vé tri tué nhan
tao bao gom:

a) Xay dung, ban hanh, t chuc thyc hién
chién lugc, chinh sach, chuong trinh, van
ban quy pham phép luat vé tri tu¢ nhan tao;
b) Ban hanh, t6 chirc thuc hién tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuat vé tri tu¢ nhan tao;




62

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT BUU CHINH (SUA
POI)

QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

DANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hgp
phap, tinh théng nhit)

DE XUAT
XU LY

¢) Quan ly, diéu phdi, phat trién ha tang tri
tu¢ nhan tao qudc gia;

d) Quan ly, giam sat hoat dong tri tu¢ nhan
tao;

d) Tuyén truyén, phod bién chinh sach, phap
luat; thong k&, bao cdo, nghién cutu khoa
hoc, hop tac qudc t€ vé tri tu¢ nhan tao;

e) Thanh tra, kiém tra, xur ly vi pham gidi
quyét tranh chap, khiéu nai, t6 cao vé tri tué
nhan tao.

2. Trach nhiém quén ly nha nudc vé tri tué
nhan tao:

a) Chinh phu théng nhéat quan 1y nha nudc
vé tri tu€ nhan tao;

b) B6 Khoa hoc va Cong nghé 1a co quan
dau mdi, chiu trach nhiém truéc Chinh phu
thue hién quan 1y nha nude vé tri tué nhan
tao trén pham vi ca nuoc;

c) BJ, co quan ngang B9, trong pham vi
chtc nang, nhi¢m vy, quyén han cua minh,
phéi hop véi B6 Khoa hoc va Cong nghé
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thuc hién quan ly nha nudc vé tri tué nhan
tao;

d) Uy ban nhéan dan cép tinh thyc hién quan
Iy nha nudc ve€ tri tu¢ nhan tao tai dia
phuong.

Luat Chuyén d6i s6.
Piéu 28 — Thir nghiém c6 kiém soat::
1. Hoat dong thanh tra trong linh vuc tri tué

nhan tao dugc thuc hién theo quy dinh cua
phap luat vé thanh tra.

2. Co quan, t6 chic duoc giao thuc hién
chtrc ning quan 1y nha nudc vé tri tué nhan
tao co trach nhiém kiém tra viéc tuan thu
phap luat cua to chirc, c4 nhan trong hoat
dong tri tué€ nhan tao.

3. Trong qua trinh thanh tra, kiém tra, to
chtric, ¢4 nhan lién quan c6 nghia vu cung
cap ho so ky thuat, nhat ky luu vét, dit liéu
huan luyén va thong tin can thiét khac dé
xac dinh nguyén nhan vi pham, sy ¢ hoidc
phan dinh trach nhiém; viéc cung cap thong
tin phai tuan thi quy dinh cta phap lut vé
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bao v€ bi mat nha nudc, dir liéu, bao vé dir
li€u ca nhan va s& hitu tri tué.

4. Két luan thanh tra, kiém tra va quyét dinh
xur phat vi pham hanh chinh phéi dugc cong
khai theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 4 khoan 6: 6. Nghién ciru, thir nghiém,
thi diém, dénh gia, trién khai tmg dung san
pham, dich vu s6, mé hinh va giai phap moi
vé chuyén doi sb; thuc hién co ché thu
nghiém co kiém soat trong chuyén déi sd.

11. Phat trién thir nghiém bao gdm viéc xay
dung, van hanh thir nghiém hé théng s6, nén
tang s0, dich vu sd chua c6 san trén thi
truong; du an chua c6 tién 18 trong pham vi
gidi han nham dénh gia hiéu qua trudce khi
thuc hién céc thu tuc dau tu, thué, mua sim
theo quy dinh.

Piéu 8. Yéu cau t6i thiéu ddi v6i hé thong
5O

2. Bao ¢am an ninh mang theo cép do; c6 co
ché giam sat, phat hién, canh bao, ing ctru
va khoi phuc hoat dong khi xay ra su cd.




65

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT BUU CHINH (SUA
POI)

QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

DANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hgp
phap, tinh thong nhat)

DE XUAT
XU LY

3. Bao dam kha ning két ndi va chia s¢ dir
liéu theo chudn véi cac hé théng khac; ho
trg giao dién 13p trinh Ung dung theo tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuét; st dung chuan
dir liéu quéc gia, chuan md, tiéu chuan, quy
chuan k¥ thuat theo quy dinh.

4. Dir liéu duoc xir Iy boi hé thong sd phai
duoc luu trit, sao luu, bao vé va phuc hoi
theo phuong an bao dam tinh toan ven, tinh
san sang va kha ning chong chiu su ¢d; tuan
thi quy dinh vé bao vé dir liéu ca nhan va
dit liéu quan trong, dit liéu cot 16i theo phap
luat vé bao vé dix liéu c4 nhan, phap luat vé
dir liéu.

6. Hé thong s6 phai ghi nhén, luu trit va bao
vé nhat ky hoat dong; bdo dam kha nang
kiém tra, giam sat va truy vét phuc vu thanh
tra, kiém tra, kiém toan, giai trinh khi can
thiét.

1. Trach nhiém cua tb chuc:

a) Tuan thu phap ludt vé chuyén doi sd, an
ninh mang, giao dich dién tir, bao v¢ dir li¢u
ca nhan, tri tu¢ nhan tao va phap luat khac
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co lién quan khi tham gia, cung cap hodc st
dung hé thong so6, h¢ thong thong tin, nén
tang s0, dir liéu s6 va dich vu so;

¢) Bao dam an ninh mang, bao v¢ dir liéu ca
nhan va trién khai cac bién phap phong ngira
rui ro trong qua trinh ing dung cong nghé
sb6 va van hanh hé théng sb, hé théng thong
tin, nén tang sb cta to chuc;

d) Phéi hop véi co quan nha nudce trong viée
xac thue, chia sé dit liéu sb va thuc hién cac
nghia vu khac phuc vu chuyén do6i s theo
quy dinh cua phép luat;

1. Co quan, t6 chirc, ca nhan tham gia hoac
c6 lién quan dén hoat dong chuyén doi sb
phai tuan thu quy dinh cua phap lut vé an
ninh mang, dit liéu, bao vé dir liéu ca nhan,
bi mat nha nudc va phap luat khac co6 lién
quan. Chu quan dir liéu phai chu dong thiét
1ap quy trinh, bi€n phap bao v€ dir li¢u phu
hop véi tinh chat hoat dong va phuong thirc
dap ung yéu cau cua chu thé dir liéu, trur
truong hop phap luét cé quy dinh khéc.
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2. Chi quan ha tang sd, ha tang sd cong
cong, hé théng s6, nén tang s6, hé théng
thong tin, co s& dit liéu co6 trach nhiém xay
dung cong cu dé chi dong sang loc, phat
hién, thong bao, xtr Iy nham bao vé nguoi sir
dung khoi cac noi dung xau, doc hai, thong
tin vi pham phép luat, tin gia, ndi dung lira
dao theo quy dinh cta phap luat vé an ninh
mang va phap luat khac co6 lién quan.

Piéu 13. Khung kién tric tong thé qudc gia
50

4. Viéc xay dung, phat trién, két ndi, chia sé
giita cac hé thong sb, hé thong thong tin, nén
tang sb, co s dit 1iéu va dich vu sb cta céc
co quan trong hé thdng chinh tri can tuan tha
Khung kién trac tong thé qudc gia sd,
Khung kién trac dir liéu quéc gia, Khung
quan tri, quan 1y dir liéu qubc gia.

Piéu 14. Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat va
danh gid sy phu hop véi tiéu chuan, quy
chuén k¥ thuat cho chuyén dbi sb

2. Ngoai viéc tudn thi nguyén tic quy dinh
tai khoan 1 Piéu nay, hoat dong ti€u chuén,
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quy chuan ky thuit trong linh vuc chuyén
do61 s6 phai bao dam phu hop voi cac nguyén
tac sau day:

a) Bao dam tinh thong nhét, dong bo, lién
thong va kha nang két noi1, chia sé dir licu
gifra cac h¢ thong so;

b) Phu hop trinh d6 va dinh hudng phat trién
cong ngh¢, diéu kién kinh té - xa hoi va yéu
cau quan 1y nha nudc

Piéu 59. Trach nhiém quan ly
nha nudc vé buu chinh

3. Cac B9, co quan ngang B9, co
quan thudc Chinh phu va Uy ban
nhan dén cap tinh trong pham vi
nhiém vu, quyén han ctia minh
c6 trach nhiém phdi hop véi Bo
Khoa hoc va Cong nghé¢ trong
viéc thuc hi¢n quan 1y nha nudc
vé buu chinh.

Piéu 62. Quy dinh chi tiét va
hudng dan thi hanh

Luat T6 chirc Chinh phu
Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong

Tuan thu theo quy dinh vé khong
néu tén cu thé céac bo, nganh va
khong quy dinh truc tiép nhiém
vu, quyén han cho timg bd,
nganh cy thé trong céc chinh
sach va trong du thao Luat.

Tuan thu chi quy dinh cac
nguyén tic chung vé quan 1y nha
nudc, bao dam an toan, an ninh
buu chinh va quan ly, khai thac
dit liéu buu chinh, 1am co s¢ dé
Chinh phti phan cong cu thé
trach nhi€ém cho cac bd, co quan
ngang b theo chlrc ndng, nhiém
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Chinh phu quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh cac
diéu, khoan dugc giao trong
Luat; huéng dan nhimg noi
dung can thiét khac ctia Luat nay
dé dap umg yéu cau quan 1y nha
nuoc.

vu duogc giao.

Diéu 44. Nguyén tac phat trién
buu chinh so

1. Tung budc bao dam sé hoa
toan trinh hoat dong buu chinh,
dir liéu buu chinh dugc gan véi
tung buu gui, cho phép ghi
nhan, luu giit va truy xuat thong
tin d6i véi timg buu giri va di
li¢u buu chinh trong toan b qua
trinh chép nhan, chia chon, van
chuyén va phét theo yéu cau hop
phap cua co quan nha nudc cod
tham quyén hodc theo quy dinh
ctia phap luat vé dir liéu va an
ninh mang.

1 Luét Dt li¢u

Piéu 5. Nguyén tic xay dung, phat trién,
bao v¢, quan tri, xr 1y, st dung dir li¢u

1. Tuan thu quy dinh cua Hién phap, quy dinh
cua Luat nay va quy dinh khac cua phép luat
c6 lién quan; bao dam quyén con nguoi,
quyén cong dan, quyén va loi ich hop phap
Khac cua co quan, t6 churc, ca nhan.

2. Bao dam cong khai, minh bach, binh déng
trong tiép can, khai thac va st dung dir liéu
theo quy dinh cua phap luat.

3. Thu théap, cdp nhat, diéu chinh dir liéu
chinh x4c, co tinh ké thira; bao dam tinh toan
ven, tin cdy, an ninh, an toan.

Tuong thich, khong mau thuin
chdng chéo véi quy dinh cua
Luat Giao dich dién tor va Luat
Dir ligu
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2. Bao dam kha nang két ndi,
chia sé va lién thong dit li¢u gitra
cac hé thong buu chinh va hé
thong thong tin c6 lién quan theo
quy dinh cua phap luat vé dir
li¢u va an ninh mang.

3. Bao mat thong tin va dir li¢u
cua td6 chiurc, cd nhan theo quy
dinh cua phap luat vé dir liu va
an ninh mang.

4. Bao dam khong xam pham bi
mat kinh doanh va quyén, loi ich
hop phép cua t6 chirc, ca nhan.
Diéu 45. Dit liéu buu chinh va
quan ly dir liéu buu chinh

1. Dit liéu buu chinh bao gém:
a) Thong tin vé buu gui;

b) Théng tin vé ngudi sir dung
dich vu buu chinh;

c) Thong tin vé qua trinh chap
nhan, chia chon, van chuyénva
phat buu gui;

4. Bao vé dir liéu duogc thuc hién dong bo,
chat ch€ véi xay dung, phat trién dir lidu.

5. Luu trit, két ndi, diéu phdi, chia s¢, khai
thac, st dung dit li¢u bdo dam hiéu qua, don
gian, thuan tién cho co quan, td chirc, ca
nhan trong thuc hién dich vu cong, tha tuc
hanh chinh va cac hoat dong khac.

Diéu 21. Cong khai dit liéu

1. Vi¢c cong khai dir li¢u phai bao dam phan
anh dGng dit liéu tir ngudn dix lidu gbce, thuan
1o cho t chire, c4 nhan trong viéc khai thac,
st dung, chia sé.

2. Dit liéu duoc cong khai, cong khai co diéu
kién, khong dugc cong khai phai can ctr vao
thong tin dugc dir liéu phan anh theo quy
dinh cua phap luat vé tiép can thong tin.

3. Hinh thtc cong khai dit liéu, bao gom:
dang tai dir liéu trén cong dir lidu, cong
thong tin dién twr, trang thong tin dién tu,
phuong tién thong tin dai chiing va céac hinh
thure khac theo quy dinh ctua phap luat.

4. Co quan nha nudc co trach nhi€ém cong
b6 danh muyc ditr liéu mé va t6 chirc cong
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d) Céc thdng tin khac lién quan
truc tiép va can thiét cho viée
cung cap dich vu buu chinh theo
quy dinh cua phap luat.

2. Doanh nghi€p buu chinh co
trach nhiém:

a) Tao 1ap va luu gitr dir li¢u buu
chinh can thiét phat sinh trong
qua trinh cung cap dich vu, phu
hop v61 muc dich, pham vi va
quy mo hoat dong;

b) Quan ly, khai thac dit 1iéu buu
chinh phu hop véi muc dich st
dung, pham vi, quy mo hoat
dong va theo quy dinh cua phap
luat.

Diéu 46. Thu thap va sir
dung dit li¢u buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh chi
duoc thu thap dir liéu buu chinh
phuc vu truc tiép hodc can thiét
cho viéc cung cép dich vu buu
chinh, quan 1y, van hanh va nang

khai dit liéu mo theo quy dinh tai Diéu nay
dé t6 chure, ca nhan khai thac, sir dung, chia
sé. Thoi diém cong khai dir liéu dbi voi timg
linh vuc dugce thuc hién theo quy dinh cua
phap luat.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét Diéu nay.

Diéu 24. Hoat dong khoa hoc, cong nghé va
doi maéi sang tao trong xay dung, phat trién,
bao v¢, quan tri, xur ly, st dung dit li¢u

1. Hoat dong khoa hoc, cong ngh¢ va doi
moi sang tao trong xay dung, phat trién, bao
vé€, quan tri, xu ly, st dung dir liéu phai phu
hop véi chién lugc phat trién dir liéu quéc
gia; phat huy noi lyc trong hoat dong khoa
hoc, cong nghé¢ va ddi mai sang tao; tuan thu
nguyén tic xdy dung, phat trién, bao vé,
quan tri, x@ 1y, st dung dir li¢u theo quy
dinh ctua Luat nay.

2. C4c nén tang khoa hoc va cong nghé trong
xay dung, phat trién, bao vé, quan tri, xur 1y,
st dung dir liéu bao gém: tri tué nhan tao,
dién toan dam may, chudi khdi, truyén
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cao chéat luong dich vu buu
chinh, phu hop vé1 muc dich cu
thé da xac dinh tai thoi diém thu
thap va theo quy dinh cua phap
luat vé dit liéu, bao vé dir liéu ca
nhan.

2. Dt li€u buu chinh duoc sur
dung trong cac truong hop sau:

a) Cung cp dich vu buu chinh;

b) Giai quyét khiéu nai, boi
thuong;

¢) Cai tién, nang cao chat luong
dich vu buu chinh trén co sé dir
li¢u da duoc thu thap hop phap;

d) Cung cép theo yéu cau hop
phap cua co quan nha nude cod
tham quyén theo quy dinh cia
phap luat vé dit liéu va phap luat
co6 lién quan.

3. Viéc thu thap va st dung dir
liéu buu chinh:

thong dir 1i€u, Internet van vat, dir li¢u 1on
va cong ngh¢ hién dai khac.

3. Tap trung ngudn lyc qudc gia cho hoat
dong phat trién, tng dung nén tang khoa hoc
va cong nghé trong xay dung, phat trién, bao
v€, quan tri, xu 1y, st dung dit 1i€u phuc vu
chuyén doi sé qubc gia, bao dam quéc
phong, an ninh, phat trién kinh té - xa hoi.

4. Chinh phu quy dinh viéc quan 1y, phat
trién, thir nghiém co kiém soat cac hoat
dong nghién ctru, ing dung khoa hoc, cong
nghé va doi méi sang tao trong xay dung,
phat trién, bao vé, quan tri, xtr 1y, sir dung
dir ligu.

1. Rui ro phat smh trong xur 1y dit liéu bao
gdém: rii ro quyén riéng tu, rai ro an ninh
mang, rui ro nhan dang va quan 1y truy cap,
rui ro khéc trong xtr 1y dir liu.

2. Co quan nha nudc phai xac dinh, thiét 1ap
co ché canh bao som vé rii ro phat sinh
trong xtr 1y dit liéu, xay dung bién phap dé
bao vé dir liéu.
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a) Khong vuot qua pham vi va
muc dd can thiét cho muc dich
st dung;

b) Khong dugc st dung trai véi
muc dich da xac dinh khi thu
thap dir liu;

¢) Tuan thu quy dinh cua phéap
luat ve dir liéu, bao vé dir liéu ca
nhan va phap luat co lién quan.
Diéu 47. Két ndi va cung cap dir
liéu buu chinh

1. Doanh nghi€p buu chinh thyc
hién két ndi hé thong thong tin
trong pham vi can thiét, theo yéu
cau va phuong thirc do co quan
nha nudc c6 thim quyén quy
dinh theo quy dinh ctia phap luat
va trong pham vi chic nang,
nhiém vu dugc giao, nham phuc
vu muc ti€u quan ly nha nudc cy
thé, phu hop voi diéu kién ky
thuat va quy mo hoat dong cua
doanh nghiép.

3. Chu quan dir liéu khong thudc quy dinh
tai khoan 2 Diéu nay tu danh gia, xac dinh
rti ro va thuc hién cac bién phap dé bao vé
dir liéu; kip thoi khic phuc rai ro phat sinh
va thong bao cho chu thé dir lidu, co quan,
t6 chirc, ca nhan c6 lién quan.

4. Chu quéan dir liéu cbt 151, dir liéu quan
trong phai dinh ky tién hanh danh gia rui ro
doi véi cac hoat dong xur 1y dir li¢u do6 theo
quy dinh va thong bdo td1 don vi chuyén
trach vé an ninh mang, an toan théng
tin thuéc B6 Cong an, B6 Quoc phong va co
quan c0 lién quan d€ phoi hgp thyuc hién vige
bao v¢ an toan, an ninh dir liéu.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét Diéu nay.
Diéu 16. Truy cap, truy xuét dit liéu

1. Viée truy cap, truy xuat dit liéu phai tuan
thu quy dinh, quy trinh k¥ thuat vé truy cap,
truy xuat dir li¢u; bdo dam an ninh, an toan
va ding muc dich.

2. Co quan nha nudc phai cung cip cong cu
va phan quyén truy cap, truy xuat dir liéu dé
bao dam an ninh, an toan, bao vé dir liéu.
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2. Doanh nghiép buu chinh cung
cap dir liéu buu chinh do minh
quan 1y trong cac truong hop
Sau.

a) Theo yéu cau hop phap bang
van ban cua co quan nha nudc
c6 tham quyén;

b) Theo quy dinh cua phap luat
cé lién quan.

3. Dit li¢u buu chinh duogc cung
cap phai:

a) Phu hop v61 muc dich, pham
vi va muc dd can thiét cua yéu
cau;

b) Khong vuogt qué dir licu do
doanh nghi¢p quan 1y;

c) Khdng lam phat sinh chi phi
bat hop 1y cho doanh nghiép.

4. Co quan nha nudc co trach
nhi¢m:

Khuyén khich cha s¢ hiru dit liéu, cha quan
dir liéu khéc thuc hién cung cap cong cu truy
cap, truy xuat dir licu.

3. Chinh phui quy dinh chi tiét Piéu nay.

1. Khuyén khich t6 chitic, ca nhéan trong
nudc va ngoai nudc cung cap dir liéu thudc
quyén so hitu cho co quan nha nudc.

2. T6 chtic, ca nhan phai cung cap dir liéu
cho co quan nha nudc khi c6 yéu cau cua co
quan c6 tham quyén ma khong can chu thé
dit liéu dong y trong cac truong hop sau day:
a) Ung pho véi tinh trang khan cap;

b) Khi c¢6 nguy co de doa an ninh qudc gia
nhung chua dén mirc ban bo tinh trang khan
cap;

¢) Tham hoa;

d) Phong, chng bao loan, khung bd.

3. Co quan nha nudc nhan dugc dir liéu co
trach nhiém sau day:

a) St dung dir li€u ding muc dich;
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a) Yéu cau cung cap dir li¢u
ding tham quyén, muc dich va
pham vi can thiét;

b) St dung ditr liéu ding muc
dich, khong vuot qua pham vi da
yéu cau;

¢) Chiu trach nhiém theo quy
dinh cua phép lut vé viéc yéu
cAu va str dung dir li¢u.

b) B4do dam an ninh, an toan dir li¢u, bao vé
dir liéu, loi ich hop phép khac cua chua thé
dit lidu, to chirc, c4 nhan cung cép dir licu
theo quy dinh cua phép luat;

c) Huy dir liéu ngay khi dit li¢u d6 khong
con can thiét cho muc dich da yéu cau va
thong bao cho chu thé dir li€u, t6 chtrc, ca
nhan da cung cap dir liéu;

d) Thong bao viéc luu trit, st dung dit li¢u
khi c6 y€u cau cua t6 chure, ca nhan cung cap
ditr li¢u, tror truong hop bao vé bi mat nha
nudc, bi mat cong tac.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét Diéu nay.
Diéu 15. Quan tri, quan 1y dit liéu

2. Quan 1y dir liéu 1a viéc t6 chuc thyc hién
quan tri dit liéu quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay.

Diéu 17. Két ndi, chia sé, diéu phdi di liéu
1. Chi so hiru dit liéu, chii quan dir liéu két
noi, chia s¢ dit liéu cho nguodi dung dir lidu
theo quy dinh ctia phéap luat hoac theo thoa
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thuan, bang cach truc tiép hoic théng qua
mot bén trung gian.

2. Co quan nha nudc thyc hién diéu phdi dir
ligu thugc pham vi quan 1y, bao dam dir licu
chia sé an toan, déng b0, hi¢u qua, phuc vu
phat trién kinh té - x4 hoi, bao dam qudc
phong, an ninh, ddi ngoai; san sang dé két
ndi, chia sé, diéu phdi dit liéu cho co quan,
t6 chirc, ca nhan duoc phép khai thac dit liéu
theo quy dinh cua Luat nay va quy dinh khac
cua phap luat c6 lién quan.

3. Thu tuéng Chinh phii quyét dinh viéc chia
s¢ dir li¢u dung riéng do cac B9, co quan
ngang B0, co quan thudc Chinh phu, Uy ban
nhan déan cép tinh quan 1y trong trudng hop
d6t xuét, cap bach trong phong, chng thién
tai, dich bénh, chay, nd hodc truong hop can
thiét khac dé giai quyét nhitng van dé phat
sinh trong thuec tién.

4. Chinh phu quy dinh viéc hd trg chu so
hitru dir liéu khong thude quy dinh tai khoan
2 Diéu nay khi thuc hién két ndi, chia sé dir
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li¢éu cho co quan nha nudc theo quy dinh ctia
Luat nay.

Diéu 25. Xéac dinh va quan Iy rti ro phat sinh
trong xu ly dir li€u

1. Rui ro phat smh trong xur 1y dit liéu bao
goém: rii ro quyén riéng tu, rii ro an ninh
mang, rii ro nhan dang va quan ly truy cap,
rui ro khac trong xur Iy dir licu.

2. Co quan nha nudc phai xac dinh, thiét 1ap
co ché canh bao som vé rui ro phat sinh
trong xtr 1y dit liéu, xay dung bién phap dé
bao v¢é dir liu.

3. Chu quan dir liéu khong thudc quy dinh
tai khoan 2 Piéu nay tu danh gia, xac dinh
rui ro va thuc hi¢n cac bién phéap dé bao vé
dir li€u; kip thot khic phuc rui ro phat sinh
va thong béo cho chu thé dir liéu, co quan,
t6 chtrc, ca nhan c6 lién quan.

4. Chu quéan dir liéu cbt 151, dir liéu quan
trong phai dinh ky tién hanh danh gia rui ro
ddi véi cac hoat dong xur ly dir liéu do6 theo
quy dinh va thong bdo td1 don vi chuyén
trach vé an ninh mang, an toan thdng
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tin thuoc B6 Cong an, B Quéc phong va co
quan c6 lién quan dé phoi hop thuc hién viéc
bao vé€ an toan, an ninh dir liu.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét Diéu nay.
Diéu 21. Cong khai dit liéu

1. Viéc cong khai dit liéu phai bao dam phan
anh dang dir liéu tir nguon dit liéu goc, thuan
loi cho t6 chure, cd nhan trong viéc khai thac,
st dung, chia sé.

2. Dit liéu duoc cong khai, cong khai co diéu
kién, khong duoc cong khai phai can cir vao
thong tin dugc dir li€u phan anh theo quy
dinh cua phap luat vé tiép can thong tin.

3. Hinh thirc cong khai dit liéu, bao gom:
dang tai dir li¢u trén céng dtr liéu, céng
thong tin di¢n tu, trang thong tin dién tu,
phuong tién thong tin dai chung va céc hinh
thirc khéc theo quy dinh ctia phap luat.

4. Co quan nha nudc c6 trach nhiém cong
bd danh muc dit liéu m& va té chic cong
khai dit liéu mo theo quy dinh tai Diéu nay
dé t6 churc, ca nhan khai thac, st dung, chia
sé. Thoi diém cong khai dir liéu ddi voi timg
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linh vuc duogc thuc hién theo quy dinh ctua
phap luat.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét Diéu nay.

Diéu 22 — Cung cap dit liéu cho co quan nha
nude

“Co quan, to churc, cad nhan chi cung cap dix
liéu cho co quan nha nudc khi c6 can ctr
phap luat hodc yéu cau hgp phap...”

bicu 23 — Trach nhiém cua co quan nha
nudc khi st dung dir ligu

Diéu 27 — Han ché cung cép va st dung dit
lidu

2. Luat Giao dich dién tir

Piéu 3 — Giai thich tir ngi

. Khoan 3: “M6éi truong dién ti”

. Khoén 4: “Thong di¢p dir liu”

. Khoan 10: “Co s¢ dir liéu”

. Khoan 17: “Nguoi trung gian

Diéu 8 — Gia tri phap 1y cua thong diép dir
lidu
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QUY DINH CUA DUTHAO |y pingr CUA PHAP LUAT HIEN _ PANH GIA DE XUAT
LUAT BUU CHINH (SUA HANH CO LIEN QUAN (Tinh hop hién, tinh hop .
DOI) phap, tinh thong nhit) XULY
Diéu 10 — Thong diép dir liéu co gia tri nhu
ban gbc
Piéu 11 — Gi4 tri ching cir cua thong diép
dir liéu
Diéu 13 — Luu tri thong diép dir liéu
Piéu 45 — Hé théng thong tin phuc vu giao
dich dién tur
Piéu 5 — Bao dam an toan thong tin mang
va an ninh mang
Diéu 6 — Céc hanh vi bi nghiém cam
I11. PIEU UOC QUOC TE CO LIEN QUAN PEN CHINH SACH
QUY PINH CUA DU THAO | QUY PINH CUA PIEU UGC QUOC DPANH GIA DPE XUAT
LUAT (SUA DOI) TE CO LIEN QUAN (Tinh twong thich) XU LY

Khoan 3. Piéu 3 Dich vu buu
chinh 1a dich vu chdp nhan, chia
chon, van chuyén, phat buu gui
va cac cong doan lién quan truc
tiép dén timg buu gii trong qua
trinh cung cép dich vu, bao gé)m:

- Nghi dinh thu b6 sung lan thir chin Hién
Chuong Lién minh Buu chinh Thé gigi

Diéu 2 Dich vu buu chinh: 13 tit ca cac dich
vu buu chinh quéc té c6 pham vi duoc quy
dinh va diéu chinh trong cac Vian kién cta
Lién minh. Nhitng nghia vu chinh cta cac

- Noi dung du thao lay kinh
nghiém vé dich vu buu chinh
héu can tich hop, , bo sung cong
doan chia chon trong Hién
chuong Lién minh Buu chinh
Thé gidi, quy dinh vé trién khai
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luu kho, x1r Iy don hang, dong goi
va hoan tra buu gui, phat hang thu
tién, khai gid dugc to chirc va van
hanh trén mang buu chinh.

Piéu 5. Pham vi va tiéu chi xac
dinh dich vu buu chinh

1. Pham vi ctia dich vu buu chinh
duge x4c dinh tai khoan 3 Diéu 3
Luat nay, trong d6 mdi buu gui
dugc xtr 1y don 1€, c6 dinh danh,
bao dam kha nang theo doi, truy
vét trong qué trinh cung cap dich
Vu.

2. Dich vu buu chinh dugc t0
chuc trén co s& mang buu chinh,
bao dam su két ndi giira cac cong
doan trong qua trinh cung cip
dich vu.

3. Dich vu buu chinh duoc thuc
hién theo phuong thtrc to chirc va
van chuyén do doanh nghiép buu
chinh quyét dinh, bao dam kha
nang cung cap dich vu lién tuc.

dich vu buu chinh 12 nham dap ing cac muc
tiéu kinh té, x hoi nhat dinh ctia nudc thanh
vién, bﬁng cach bao dam viéc thu gom, xu
ly, van chuyén va giao phat cac buu gui

- Cong udc Lién minh Buu chinh Thé gisi
(Cong udec UPU)

Piéu 1 Cong udc UPU: Pinh nghia

+ buu pham: buu giri duoc md ta va van
chuyén theo cac diéu kién quy dinh trong
Cong udc Buu chinh Thé gidi va Thé 1¢;

+ buu kién: buu gui duge mo ta va chuyén
phat theo cac diéu kién quy dinh trong Cong
udc Buu chinh Thé gidi va The 1¢;

Khoan 1.2 diéu 36 Cong udc buu chinh

UPU quy dinh dich vu méi 1a céc dich vu
tuy chon, trong d6 dinh nghia dich vu hau
can tich hop 1a dich vu dép tmg toan bo yéu
cau vé hau can cua khach hang va gdm ca
cong doan trudc va sau khi van chuyén hang
héa va tai liéu bang phuong thirc vat 1y.

- Biéu 2, Hiép dinh cac dich vu thanh toan
qua buu chinh

dich vu Thu hé tién hang tai
Hiép dinh céac dich vu thanh toan
qua buu chinh. Do d6, viéc bo
sung quy dinh chinh sach 1 la
tuong thich va phu hop voi Hién
chuong va Cong udc Lién minh
Buu chinh Thé giéi
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4. Viéc phat buu gui dugc thuc
hién dén ngudi nhan théng qua
dia chi ngudi nhan hodc dia diém
nhan theo thoa thuan.

5. Cac tiéu chi quy dinh tai Diéu
nay dugc sir dung lam can ctr xac
dinh pham vi dich vu buu chinh.

6. Cac dich vu khac khong dap
tmg quy dinh tai khoan 1 dén
khoan 4 diéu nay khong thudc
pham vi diéu chinh ctia Luét nay.

Piéu 34. Quyén va nghia vu
chung cua doanh nghiép buu
chinh

2. Nghia vu cua doanh nghiép
buu chinh

k) Thuc hién phan tach, hach toan
riéng cac khoan tién thu, chi lién
quan dén dich vu phat hang thu
tién hodc c6 cam két vé gia tri buu
gui. Truong hop phat sinh rui ro,
tén that vé buu giri hodc vi pham
nghia vu thanh toan, viéc xéc
dinh trach nhi€ém, xu 1y tranh

21.Phiéu chuyén tién COD (Phat hang thu
tién) - thuat ngit dung trong khai thac dé chi
mot yéu cau thanh toan qua buu chinh phat
sinh khi phat mot buu gtri COD, dugc quy
dinh tai Piéu 1 cua Hiép dinh nay.

- Higp dinh CPTPP (Chuong 10 Thuong
mai dich vu xuyén bién gidi - Phu luc 10-B
Dich vu chuyén phat nhanh)

1. Theo muc ti€u Hi€p dinh nay, dich vu
chuyén phat nhanh 1a viéc thu nhan, van
chuyén, va phan phat cac loai tai liéu, 4n
phém, go1 dd, hang hoa, hoac cac vat phém
khac trén co sé nhanh chong dong thoi theo
ddi va duy tri viéc kiém soat d6i véi cac vat
pham d6 trong sudt qua trinh cung cap dich
vu. Dich vu chuyén phat nhanh khong bao
g6m (i) dich vu van tai hang khong, (ii) dich
vu dugc cung cap dé thi hanh thim quyén
cua chinh phu, hodc (iii) dich vu van tai
hang hai

- Phu hop véi Hi¢p dinh
CPTPP.

Pinh nghia mdi vé dich vu buu
chinh bam sat theo ndi dung
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chip va bdi thuong thiét hai s&
duogc giai quyét dua trén thoa
thuan gitta cac bén, tuan thu
nghiém ngdt cac quy dinh cua
phap luat dan sy va phap luat
thuong mai hién hanh;

huéng dan cua Hiép dinh
CPTPP

Diéu 4. Chinh sach ctiia Nha nuéc
vé buu chinh

2. Bdo dam moi nguoi dan duoc
tiép can va sur dung dich vu buu
chinh phdé cdp mdt cach binh
déng, lién tuc, 6n dinh, v&i chat
lugng va gia dich vu hop 1y.

Piéu 26. Nguyén tic cung cip
dich vu buu chinh cong ich

3. Nha nudéc chi dinh doanh
nghi¢p thuc hién nghia vu cung
cap dich vu buu chinh phd cap
cho moi nguoi dan trén toan lanh
thd Viét Nam mot cach lién tuc,
6n dinh, khong phéan biét dbi xir,
khong bi gian doan, tru truong
hop bat kha khang theo quy dinh
cua phap luat c6 lién quan vdéi

Cong udc Lién minh Buu chinh Thé gidi
(Cong udc UPU)

Diéu 1: dich vu buu chinh phd cap: viéc
cung cap thuong xuyén cac dich vu buu
chinh co ban, ¢ chat lugng ¢ khip moi noi
trén lanh thd nudc thanh vién cho tit ca cac
khach hang véi gia cudce hop 1y

Diéu 3: Dich vu buu chinh phé cap

1. Nham muc dich ting ho quan diém lanh
thd buu chinh duy nhat ctia Lién minh, cac
nuéc thanh vién phai bao dam dé tit ca
nhimg nguoi sit dung/khach hang déu co
quyén dugc huéng dich vu buu chinh phd
cap, bao gom viéc duoc cung cip thuong
xuyén cac dich vu buu chinh co ban, c6 chét
lugng & khip moi noi trén lanh thdé nudc
minh véi gia cude hop 1y.

Céc chinh sach nay phu hop véi
Cong uoc UPU va cam két quoc
té

- Piéu chinh pham vi dich vu
buu chinh phd cép theo hudng
bao gf’)m ca dich vu thu va dich
vu g61, kién hang hoéa, trong gidi
han vé khdi luong va dap ung
tiéu chuan dich vy vé chat
luong, bao ddm moi ngudi dan
duoc tiép can dich vu dé tham
gia giao dich trén méi trudng so,
dac biét tai ving sau, vung xa.

- Quy dinh nguyén tic cung tng
dich vu phd cap theo hudng
phuc vu toan dan, lién tuc, on
dinh, voi muc gia hop 1y; dong
thoi xac dinh ro6 pham vi, tiéu
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chat lugng theo quy chuin ky
thuat quéc gia v6i muc gia phu
hop vo1 kha nang chi tra cua
nguoi dan.

Diéu 29. Dich vu buu chinh phd
cap

1. Dich vy buu chinh pho cép la
dich vu buu chinh thiét yéu bao
g(‘A)m dich vu thu va dich vu goi,
kién hang hoa duoc cung cép dén
moi nguoi dan trén pham vi toan
qudc theo cac diéu kién vé khodi
lugng, chat luong va gia cudce do
co quan Nha nudc c6 tham quyén
quy dinh.

2. Chinh phu quy dinh dinh chi
tiét danh muc va khdi luong cua
dich vu buu chinh phd cép tai
khoan 1 Diéu nay.

Diéu 30. Co ché tai chinh déi véi
dich vu buu chinh pho cap

1. Doanh nghiép buu chinh tham
gia cung cap dich vu buu chinh
phd cap khi Nha nuéc to chic

2. V6i muc dich ndy, trong khuon khé phap
luat qudc gia vé buu chinh hodc cac thong 18
khac, cac nudc thanh vién quy dinh pham vi
dich vu buu chinh dugc cung cip, cac yéu
cau vé chat lugng va gia cude hop 1y, ¢6 tinh
dén ca nhu cau cua dan cu va diéu kién thuc
té ciia nuGc minh.

3. Cac nudc thanh vién phai bao dam rang
nha khai thac chiu trach nhiém cung cép
dich vu buu chinh phé cap s€ cung cép dich
vu buu chinh va dat tiéu chuén chét luong.
4. Cac nude thanh vién phai bao dam tinh
kha thi ctia viéc cung cap dich vy buu chinh
phd cap nham bao dam tinh bén viing cua
dich vu nay.

Vé cam két WTO: Dich vy buu chinh cong
ich khong c6 quy dinh trong cam két.

- Cam két WTO - Phan II Biéu cam két cu
thé vé dich vu - Cam két dich vu chuyén
phat (CPC 7512)

- B. Cac dich vu chuyén phét (CPC 7512%%)

chuan dich vu dé€ tranh chong lan
v6i cac dich vu thuong mai.

- Phét trién diém phuc vu buu
chinh cong cong thanh diém
cung céap dich vu da niang, hd tro
nguoi dan tiép can dich vu cong
va céc dich vu thiét yéu trén nén
tang so.

- Hoan thién co ché tai chinh bao
dam cung trng dich vu buu chinh
phé cap bén vimg.

- Phu hop véi cam két cia WTO
vé dich vu chuyén phat
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thuc hién theo co ché giao nhi¢m
vu, dat hang, d4u thau hodc hinh
thirc phu hop khéc theo quy dinh
cua phap luat, bao dam cong khai,
minh bach, canh tranh lanh manh
va dap Gmg cac diéu kién vé mang
buu chinh, nang luc van hanh va
hé théng thong tin.

2. Nha nuéc chi bao dam bo tri
kinh phi tir ngan sach nha nudce va
cac ngudn hop phap khac theo
quy dinh cua phap luat dé bu dap
chi phi cho doanh nghi¢p buu
chinh duoc chi dinh khi duoc
giao nhiém vu cung cip dich vu
buu chinh phd cap phu hop véi
kha niang can dbi ngan sach Nha
nudc trong tung thoi ky.

3. Co ché hé trg tai chinh doi véi
doanh nghiép buu chinh dugc chi
dinh bao gom:

a) Ho tro truc tiép tir ngan sach
nha nudc;

* Dich vu chuyén phat nhanh, tic l1a dich vu
gom thu gom, chia chon, van chuyén va phat
trong nudc hoac quoc té:

(a) Thong tin dudi dang van ban, thé hién
trén bat ky hinh thurc vat Iy nao, bao gom ca:

- dich vu ¢6 lai ghép (hybrid mail service);

- thong tin quang céo tryc tiép (direct mail).
Trur viée xur 1y cac vat gui la thong tin dudi
dang van ban c6 gia cudc dich vu thap hon:

- 10 14n gia cude ciia mot biee thu tiéu chuan
g trong nudc ¢ nac khoi lugng dau tién

- 9 Po-la My (USD) khi gui qubc té; véi
diéu kién tong khoi lugng cia cac vat pham
nay khéng qua 2000 gam.

(b) Kién va cac hang hoa khéc.
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b) Danh riéng dich vu thu c6 khoi
lwgng don chiéc dén 02 kilogam
(kg) vo1 muc giéa dich vu theo quy
dinh cua phap luat;

¢) Uu dai, hd tro dau tu, phat
trién, duy tri mang buu chinh
cong cong, dac biét tai vung co
diéu kién kinh té - x3 hoi kho
khan, vung siu, vung xa, bién
gid1, hai déo;

d) Cac co ché hd trg khac theo
quy dinh cua phép luat.

4. Viéc hd tro tai chinh quy dinh
tai khoan 3 Piéu nay chi dugc sir
dung dé bu dap chi phi hop 1y,
hop 1& phat sinh tir viéc cung cap
dich vu buu chinh pho cap, phai
dugc hach toan riéng va dam bao
canh tranh lanh manh.

5. Nha nuéc thuc hién diéu chinh
co ché hd trg va phuong thirc
cung cép dich vu buu chinh phd
cap phu hop véi diéu kién kinh té
- x4 hoi va nhu cau st dung dich
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vu, bao ddm hi¢u qua va tinh bén
ving.

6. Chinh phu quy dinh diéu nay.

Diéu 35. Quyén va nghia vu cia
doanh nghi€p buu chinh van hanh
mang buu chinh

Ngoai quyén va nghia vu chung
quy dinh tai Piéu 34, doanh
nghi¢p buu chinh van hanh mang
buu chinh c¢6 quyén va nghia vu
nhu sau:

1. Quyén chung

d) Tham gia cung cap dich vu buu
chinh phd cap theo quy dinh ctua
phap luat;

- Quy dinh nguyén tic cung tng
dich vu phd cap theo hudng phuc
vu toan dan, lién tuc, 6n dinh, véi
mirc gia hop ly; dong thoi xac
dinh rd pham vi, tiéu chuan dich
vu dé tranh chong 14n véi cac dich
vu thuong mai.
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- Phat trién diém phuc vu buu
chinh cong cong thanh diém cung
cép dich vu da ning, ho tro nguoi
dan tiép can dich vu cong va cac
dich vu thiét yéu trén nén tang sé.

- Hoan thién co ché tai chinh bao
dam cung ung dich vu buu chinh
pho cap bén viing.

Piéu 28. Piém phuc vu da ning
trén mang buu chinh cong cOng

1. Piém phuc vu da ning trén
mang buu chinh cong cong la
diém phuc vu thuéc mang buu
chinh cong cong, duoc to chirc dé
cung cap dong thoi dich vu buu
chinh va cac dich vu khac theo
quy dinh cua phdp luat c6 lién
quan, phuc vu nhu cau cta nguoi
dan va t6 chec.

Diéu 4. Chinh sach ctia Nha nuéc
vé buu chinh

- Phan loai doanh nghiép buu
chinh thanh hai loai hinh (1) van

- Cam két WTO - Phan II Biéu cam két cu
thé vé dich vu - Cam két dich vu chuyén
phét (CPC 7512)

Bam béo sy binh dang cho tt ca
cac bén tham gia hoat dong
trong linh vuc buu chinh va phu
hop v6i cam két WTO, Hiép
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hanh mang va (2) khong van hanh
mang buu chinh

Diéu 11. Doanh nghiép buu chinh
van hanh mang buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh van
hanh mang buu chinh 1a doanh
nghiép tryuc tiép to chuc, thiét 1ap,
quan 1y hodc kiém soat mot hoic
mot s6 thanh phan cta mang buu
chinh.

2. Doanh nghi€p buu chinh van
hanh mang buu chinh phai truc
tiép thuc hién viéc cung cap dich
vu buu chinh bao gdm céc truong
hop sau day:

a) T6 chirc, diéu hanh t6i thiéu hai
(02) cong doan co ban trong
chudi cung cép dich vu buu
chinh, bao géom chap nhan, chia
chon, van chuyén hoic phéat buu
gui;

b) Quyét dinh phuong thic to
chtre, diéu phdi hoat dong giira

Dich vu va nha cung cép dich vu cua cac
Thanh vién s& duge danh cho sy ddi xu
khong kém thuén loi hon sy dbi xtr danh cho
Buu chinh Viét Nam hodc cac cong ty con
ctia Buu chinh Viét Nam déi véi cac hoat
dong canh tranh.

- Hi¢p dinh CPTPP (Chuong 10 Thuong
mai dich vu xuyén bién gioi - Phu luc 10-B
Dich vu chuyén phat nhanh)

8. Mdi Bén s& dam bao 1a bat ky co quan
chtrc nang nao chiu trach nhi¢m ddi véi viée
quan 1y dich vu chuyén phat nhanh s& khong
phu thudc vao bat ky nha cung cip dich vu
chuyén phat nhanh ndo, va cac quyét dinh
va thu tuc ma co quan chirc nang dé thong
qua s& 1a cong bang, khong phan biét dbi xtr,
va minh bach véi tit ca cac nha cung cip
dich vu chuyén phat nhanh trén lanh tho Bén
do

- Hi¢p dinh EVFTA (Chuong 8 Ty do hoa
dau tu, thuong mai dich vu va thuong mai
dién tir)

+PIEU 8.25

dinh CPTPP va Hiép dinh
EVFTA
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cac cong doan trong qué trinh
cung cap dich vu buu chinh;

¢) Quan 1y hoac van hanh hé
théng thong tin phuc vu viéc diéu
hanh hanh trinh buu guri;

d) Kiém soat viéc thuc hién dich
vu buu chinh trén pham vi mang
buu chinh do minh t6 chirc.

3. Viéc x4c dinh doanh nghiép
buu chinh van hanh mang buu
chinh khong phuy thudc vao hinh
thirc s& hitu cac thanh phan cia
mang buu chinh.

4. Doanh nghiép buu chinh van
hanh mang buu chinh chiu trach
nhiém ddi véi viéc cung cép dich
vu buu chinh trén mang do minh
t6 chuc, khai thac, ké ca trong
truong hop thué, hop tac hodc sur
dung thanh phan do to chuc, ca
nhan khac cung cép.

5. Quyén va nghia vu cta doanh
nghi¢p buu chinh dugc xac dinh
tuong ing voi pham vi hoat dong,

Co quan quan 1y buu chinh

Co quan quan ly phai ddc 1ap, va khong chiu
trach nhiém, dbi véi bat ky nha cung cép
dich vu buu chinh ndo. Cac quyét dinh va
thu tuc duoc st dung boi co quan quan 1y
phai cong bang dbi véi tat ca cac thuc thé
tham gia thi truong

+ Phu luc 8B Biéu cam két cu thé cua Viét
Nam

Dich vu va nha cung cdp dich vu cua Bén
khac s& duoc danh sy ddi xur khong kém
thuén loi hon sy ddi xtr danh cho Buu chinh
Viét Nam hodc cac cong ty con cia Buu
chinh Viét Nam ddi véi cac hoat dong canh
tranh.
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murc do tham gia va nang luc van
hanh mang buu chinh cua doanh
nghiép.

Piéu 12. Phan loai doanh nghiép
buu chinh van hanh mang theo
guy moé

1. Doanh nghi¢p buu chinh van
hanh mang dugc phan loai theo
quy mo 16n va quy mo nho.

2. Doanh nghi€p buu chinh van
hanh mang quy mo 16n 1a doanh
nghiép déap g cac tiéu chi sau:

a) C6 mang ludi diém phuc vu va
t6 chuc van chuyén lién tinh
thuong xuyén trén pham vi tur 02
tinh, thanh phé truc thudc trung
uong tro 1én;

b) C6 trung tdm chia chon voi
nang luc xu 1y tip trung, duoc
trang bi hé théng chia chon tu
dong hoac ban tu dong;
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¢) C6 hé thdng thong tin phuc vu
quan ly, khai thac va theo doi,
truy vét buu giri.

3. Doanh nghiép buu chinh van
hanh mang khong dap Ung céc
tiéu chi quy dinh tai khoan 2 Piéu
nay la doanh nghi¢p buu chinh
van hanh mang quy mo nho.

Diéu 13. Doanh nghiép buu chinh
khong van hanh mang buu chinh

1. Doanh nghi€p buu chinh khong
van hanh mang buu chinh la
doanh nghi€p khong thudc truong
hop quy dinh tai Diéu 11 cta Luét
nay, thuc hién cung cép dich vu
buu chinh thong qua viéc str dung
mang buu chinh do doanh nghi¢p
khac van hanh.

2. Truong hop doanh nghiép buu
chinh thuc té thuc hién mot trong
cac truong hop quy dinh tai
khoan 2 Piéu 11 cua Luat nay thi
dugc xac dinh 1a doanh nghiép
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buu chinh van hanh mang buu

chinh.

- Quy dinh quyén va nghia vu cua
doanh nghi€p buu chinh van hanh
mang buu chinh va doanh nghiép
buu chinh khong van hanh mang
buu chinh dé tao co ché thic day
chia sé, sir dung chung ha tang,
tranh dau tu dan trai va dam bao
stt dung hiéu qua ha ting buu
chinh.

Diéu 35. Quyén va nghia vu cia
doanh nghiép buu chinh van hanh
mang buu chinh

Ngoai quyén va nghia vu chung
quy dinh tai Piéu 34, doanh
nghiép buu chinh vin hanh mang
buu chinh c¢6 quyén va nghia vu
nhu sau:

1. Quyén chung

a) TO chirc, van hanh va duy tri
mang buu chinh;
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b) Thoa thuan vo1 doanh nghiép
buu chinh khac, to chire, ¢ nhan
trong nudc va nudc ngoai dé hop
tac cung cép mot hodc mot sb
cong doan cua dich vu buu chinh;

¢) To chirc, khai thac va cung cap
quyén st dung cac thanh phan
cuia mang buu chinh;

d) Tham gia cung cap dich vu buu
chinh pho cap theo quy dinh cua
phap luét;

d) Chuyén dbi sang doanh nghiép
buu chinh khong van hanh mang
buu chinh.

2. Nghia vu chung

a) Duy tri hoat dong lién tuc, on
dinh mang buu chinh theo pham
Vi cung cép dich vu;

b) Duy tri nang luc mang buu
chinh dap rng yéu cau cung cap
dich vu;

¢) Thuc hién yéu ciu cua co quan
nha nudc c6 thdm quyén vé huy
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dong mang buu chinh trong
truong hop khan cip theo quy
dinh cua phéap ludt vé tinh trang
khan cap, qudc phong, an ninh va
phap luét co6 lién quan;

d) Pugc thanh toan chi phi hgp
1y, hop 1€ khi thyc hién quy dinh
tai diém d khoan nay.

d) X Iy buu gui khong cd nguoi
nhan theo quy dinh;

e) Giai quyét khiéu nai, tranh
chap, boi thuong thiét hai theo
quy dinh cua Luat nay va cac quy
dinh khac cia phap luat cé lién
quan.

g) Thyc hién dich vu thay d6i ho
tén, dia chi nguoi nhan, rat lai
buu gir, chuyén tiép, chuyén
hoan buu gutri theo quy dinh.

3. Quyén va nghia vu bo sung d6i
v6i doanh nghiép buu chinh van
hanh mang quy mé 16n
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a) Pugc xem xét lya chon cung
cap dich vu buu chinh ph6 cép
theo co ché dat hang, dau thau;

b) Cung cap quyén tiép can mang
buu chinh cho doanh nghi€p buu
chinh khac trén co so thoa thuan
thuong mai. Viéc cung cap quyén
tiép can mang buu chinh phai bao
dam nguyén tic cong bang, hop
ly, khong phan biét dbi xur gitta
cac doanh nghiép;

¢) Bao dam kha nang két ndi, lién
thong gilra cac mang buu chinh
trén co s thdéa thuan thuong mai;

d) Thuc hién chia sé thong tin can
thiét phuc vu két ndi, khai thac
mang trén co s& thdéa thuédn
thuong mai;

d) Pugc uu tién thanh 13p kho
ngoai quan, dia diém kiém tra hai
quan tai trung tdm chia chon theo
quy dinh, huéng dan cia co quan
nha nudc c6 tham quyén;
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¢) Puoc uu tién st dung phuong
tién van tai chuyén nganh di, dén,
dd trong d6 thi dé cung cip dich
vu buu chinh theo quy dinh cua
co quan nha nudc cd tham quyén
tai dia phuong.

g) Puoc uu tién tiép can quy dat
theo quy hoach va quy dinh cua
phap luat vé dat dai dé dau tu, xay
dung céc trung tdm chia chon, co
s& luu kho, xtr Iy don hang va cac
cong trinh ha tang khac phuc vu
cung cép dich vu buu chinh.

4. Quyén va nghia vu d6i véi
doanh nghiép buu chinh van hanh
mang quy mo nho.

Doanh nghi€p buu chinh vén
hanh mang quy mo6 nhé thuc hién
quyén va nghia vu quy dinh tai
khoan 1 va khoan 2 Piéu nay.
Piéu 36. Quyén va nghia vu cia
doanh nghi€p buu chinh khong
van hanh mang buu chinh
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Ngoai quyén va nghia vu chung
quy dinh tai Piéu 34 cua Luat
nay, doanh nghiép buu chinh
khong van hanh mang buu chinh
c6 cac quyén va nghia vu sau:

1. Quyén cta doanh nghiép buu
chinh khong van hanh mang buu
chinh

a) Thoa thuan vdi doanh nghiép
buu chinh van hanh mang buu
chinh, t6 chtc, c4 nhan trong
nudc va nudc ngoai dé hop tac
cung cap mot hodc mot sd cong
doan cua dich vu buu chinh;

b) Str dung mang buu chinh cua
doanh nghiép buu chinh van hanh
mang buu chinh va cac thanh
phin mang cta doanh nghiép
khéc theo thoa thuan thuong mai,
bao dam tuan thu quy dinh cua
phap luat vé canh tranh va phap
luat c6 lién quan;
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¢) Chuyén doi thanh doanh
nghi¢p buu chinh van hanh mang
buu chinh.

2. Nghia vu cua doanh nghiép
buu chinh khong van hanh mang
buu chinh

a) Bao dam cung cap dich vu buu
chinh theo dung cam két voi
nguoi su dung dich vu va quy
dinh cua phap luat;

b) Tuén thu théa thuan véi doanh
nghiép buu chinh vin hanh mang
buu chinh va chiu trach nhiém vé
phﬁn dich vu do minh thuc hién;

¢) Phéi hop voi doanh nghiép buu
chinh van hanh mang buu chinh
dé bao dam viéce cung cép dich vu
lién tuc, an toan;

d) Khéng lam gian doan hodc anh
huong dén hoat dong ciia mang
buu chinh trai voi thoa thuan hoac
quy dinh cua phap luat.
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- B6 sung quy dinh vé trach
nhiém cua doanh nghi€p buu
chinh trong truong hop thién tai,
dich bénh va cac tinh hudng khan
cdp phai dam bao ha ting buu
chinh thong suét, phuc vu chuyén
phat hang hoa, nhu yéu pham cho
ngudi dan va ho trg cac hoat dong
an sinh xa hoi khac.

Diéu 4. Chinh sach ciia Nha nudc
vé buu chinh

8. Uu tién, hd tro phat trién mang
buu chinh dong bo, hién dai, dic
bi¢t tai khu vuc khé khan, viung
sau, vung xa; nang cao nang luc
ung phd, phuc vu trong tinh
hudng thién tai, dich bénh va cac
truong hop khén cap.

10. Nha nudc bao ddm mang buu
chinh dugc van hanh thong sudt,
an toan, lién tuc. Trong truong
hop thién tai, dich bénh, chién
tranh hodc tinh hudng khan cp,
co quan nha nudc c6 thim quyén
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thue hién diéu phdi, huy dong
mang buu chinh d€ bao dam cung
cap dich vu.

- Thiét 1ap ha tang dir liéu buu
chinh trén co s& chuan héa dit liéu
theo tiéu chuan thong nhét, bao
dam hé théng dugc quan ly va
van hanh trén nén tang so.

Diéu 44. Nguyén tac phat trién
buu chinh so

1. Timg budc bao dam sbé hoa
toan trinh hoat dong buu chinh,
dir liéu buu chinh dugc gan véi
tung buu gutri, cho phép ghi nhén,
Iwu giir va truy xuat thong tin d6i
voi tung buu gt va dir liéu buu
chinh trong toan bd qua trinh
chép nhan, chia chon, van chuyén
va phat theo yéu cau hop phéap
ciia co quan nhd nuéc c6 tham
quyén hodc theo quy dinh cua
phap luat vé dir liéu va an ninh
mang.

- Cong u6c UPU
Diéu 8 An ninh buu chinh

1 Cac nudc thanh vién va nha khai thac duoc
chi dinh ctia cac nudc nay phai tudn thu
nhiing yéu cau vé an ninh dugc quy dinh tai
b tiéu chuan an ninh cuia UPU va phai ban
hanh ciing nhu thuc thi chién luoc an ninh
chu dong & moi cép do khai thac buu chinh
dé duy tri va ting cudng niém tin cta coéng
chung d6i vé6i dich vu buu chinh do nha khai
thac duoc chi dinh cung cép, vi loi ich cua
nhimg nhan vién lién quan. Chién lugc nay
phai bao gém cac muc tiéu dugc xac dinh
trong cac Thé 1¢, cung nhu nguyen tic tun
thu nhu’ng yéu cau cung cap trude dit lidu
dién tr vé buu gui dugc xac dinh trong qua
trinh thuc hién cic quy dinh (gém ching
loai va tiéu chuan d6i véi buu giri) do Hoi
d6ng Diéu hanh va Hoi ddng Khai thac Buu
chinh ban hanh théng qua theo céc tiéu
chuén vé k¥ thuét thong tin cia UPU. Chién

- Phu hop véi cac nguyén tic vé
an ninh buu chinh theo Cong
wdc UPU, trong d6 yéu cau ting
cudng quan 1y, cung cap va trao
d6i dit liéu buu giri, bao dam kha
nang truy vét va nang cao do tin
cay cua dich vu buu chinh. Viéc
thiét 1ap hé thong dir liéu buu
chinh va co ché dinh danh nguoi
gui 13 bude cu thé héa cac yéu
cau vé bao dam an toan, an ninh
trong hoat dong buu chinh theo
thong 1& quéc té.

- Phu hop véi cac cam két quic
té cua Viét Nam trong khuon
kho WTO, CPTPP va EVFTA,
do chinh sach khong dat ra su
phan biét ddi xtr gitta cac doanh
nghiép, khong han ché quyén
tiép can thi truong, dong thoi
bao dam nguyén tic canh tranh
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2. Bao dam kha nang két ndi, chia

s¢ va lién thong dir li¢u gitra cac

hé thong buu chinh va hé thong

théng tin co lién quan theo quy

dinh cua phap luat vé dir licu va

an ninh mang.

3. Bdo mat thong tin va dir li¢u

cua to chuc, ca nhan theo quy

dinh cua phap luat vé dir li€u va

an ninh mang.

4. Bao dam khong xam pham bi

mat kinh doanh va quyén, loi ich

hop phép cua t6 chiic, ca nhan.
Diéu 45. Dit liéu buu chinh

va quan ly dir liéu buu chinh

1. Dit liéu buu chinh bao gém:

a) Thong tin vé buu gui;

b) Thong tin vé ngudi st dung
dich vu buu chinh;

c¢) Thong tin vé qua trinh chap
nhan, chia chon, van chuyénva
phat buu gui;

luge ciing phai bao gdm sy trao ddi thong
tin dé bao dam an toan va an ninh trong qua
trinh van chuyén va qua giang tai thu giita
cac nudc thanh vién va nha khai thac duoc
chi dinh cta cac nudc nay.

2. Moi bién phap an ninh dugc 4p dung
trong quy trinh van tai qudc té déu phai phu
hop dé han ché céc rii ro hodc nguy hai va
phai duoc thuc hién dé khong giy anh
huong t6i cac ludng trao doi buu giri hodc
thuong mai toan ciu trén co sé xem xét co
dén tinh dic thu riéng cia mang buu chinh.
Céc bién phép an ninh ¢6 kha nang tac dong
t&1 hoat dong buu chinh toan cau phai dugc
thuc hién theo phuong thirc diéu phdi can
bang toan cau véi su tham gia cia cac ddi
tac lién quan.

- Cam két WTO - Phan II Biéu cam két cu
thé vé dich vu - Cam két dich vu chuyén
phat (CPC 7512)

Dich vu va nha cung cép dich vu cia céc
Thanh vién s& duge danh cho sy ddi xu
khong kém thuan loi hon su d6i xtr danh cho
Buu chinh Viét Nam hodc cac cong ty con

binh dang, minh bach giita cac
chu thé tham gia cung Gng dich
vu buu chinh.

7 Bao dam nguyén tac doc 1ap,
cong bang va minh bach trong
quan 1y nha nuéc vé buu chinh,
pht hop véi yéu cau dbi voi co
quan quan ly trong céc hi¢p dinh
qudc té, thong qua viée thiét 1ap
co ché quan 1y dya trén dir liéu,
ap dung thong nhat ddi véi tat ca
cac doanh nghiép.

- Khong tao rao can ky thuat
hodc dicu kién kinh doanh bat
hop 1y, ma chuyén tir phuong
thire quan 1y truyén thdng sang
quan ly dua trén dir li¢u va dinh
danh, qua d6 nang cao hiéu qua
quan ly, dong thoi gop phan
giam chi phi tuan tha trong dai
han.
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d) Céc thdéng tin khac lién quan
truc tiép va can thiét cho viéc
cung cap dich vu buu chinh theo
quy dinh cua phap luat.

2. Doanh nghiép buu chinh ¢6
trach nhiém:

a) Tao lap va luu gitr dir licu buu
chinh can thiét phat sinh trong
qua trinh cung cap dich vu, phu
hop v&1 muc dich, pham vi va quy
mo hoat dong;

b) Quan 1y, khai thac dir 1i¢u buu
chinh phu hop véi muc dich st
dung, pham vi, quy mo6 hoat dong
va theo quy dinh cua phép luit.

Diéu 46. Thu thap va sur
dung dir liéu buu chinh

1. Doanh nghi€p buu chinh chi
duogc thu thap dir liéu buu chinh
phuc vu truc tiép hodc can thiét
cho viéc cung cip dich vu buu
chinh, quan 1y, van hanh va nang
cao chét lugng dich vu buu chinh,
pht hop v6i muc dich cu thé da

ctia Buu chinh Viét Nam ddi véi cac hoat
dong canh tranh.

- Hi¢p dinh CPTPP (Chuong 10 Thuong
mai dich vu xuyén bién gidi - Phy luc 10-B
Dich vu chuyén phat nhanh)

8. Mdi Bén s& dam bao 1a bat ky co quan
chtrc ning nao chiju trach nhiém ddi véi viée
quan 1y dich vu chuyén phat nhanh s& khong
phu thudc vao bat ky nha cung cap dich vu
chuyén phat nhanh ndo, va cac quyét dinh
va thu tuc ma co quan chirc nang do6 thong
qua s& 1a cong bang, khong phan biét dbi xtr,
va minh bach véi tit ca cic nha cung cép
dich vu chuyén phat nhanh trén lanh tho Bén
do

- Hi¢p dinh EVFTA (Chuong 8 Ty do hoa
dau tu, thuong mai dich vu va thuong mai
dién tur)

DIEU 8.25

Co quan quan 1y buu chinh

Co quan quan ly phai doc 1ap, va khong chiu
trach nhi¢ém, do1 véi bat ky nha cung cap
dich vu buu chinh nao. Cac quyét dinh va

Chinh sach 4 dam bao su binh
dang cho tat ca cac bén tham gia
hoat dong trong linh vuc buu
chinh va phu hop véi Cam két
WTO, Hi¢p dinh CPTPP va
Hiép dinh EVFTA
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xéc dinh tai thoi diém thu thap va
theo quy dinh cua phap luat vé dir
liéu, bao vé dir li€u ca nhan.

2. Dt li€u buu chinh duoc su
dung trong cac truong hop sau:
a) Cung cp dich vu buu chinh;
b) Giai quyét khiéu nai, boi
thuong;

¢) Cai tién, nang cao chit luong
dich vu buu chinh trén co sé dir
li¢u da duoc thu thap hop phap;

d) Cung cip theo yéu cau hop
phap cua co quan nha nudc cod
tham quyén theo quy dinh cua
phap luat vé dit liéu va phéap luat
co lién quan.

3. Vi¢c thu thap va sir dung dit
liéu buu chinh:

a) Khong vuot qué pham vi va
muc d6 can thiét cho muc dich sir
dung;

thu tuc duoc st dung boi co quan quan 1y
phai cong bang doi vai tat ca cac thuc thé
tham gia thi truong

- Phu luc 8B Biéu cam két cu thé cua Viét
Nam

Dich vu va nha cung cdp dich vu ciaa Bén
khéac s& duge danh sy ddi xu khong kém
thuan lgi hon sy d6i xir dinh cho Buu chinh
Viét Nam hodc cac cong ty con cia Buu
chinh Viét Nam doi véi cac hoat dong canh
tranh.

- Cam két WTO - Phan II Biéu cam két cu
thé vé dich vu - Cam két dich vu chuyén
phéat (CPC 7512)

Dich vu va nha cung cép dich vu cia céc
Thanh vién s& duge danh cho sy ddi xu
khong kém thuan loi hon sy d6i xir danh cho
Buu chinh Viét Nam hodc cac cong ty con
ctia Buu chinh Viét Nam dbi voi cac hoat
dong canh tranh.

- Hiép dinh CPTPP (Chuong 10 Thuong
mai dich vu xuyén bién gidi - Phu luc 10-B
Dich vu chuyén phat nhanh)
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b) Khong duoc st dung trai véi
muc dich da xac dinh khi thu thap
dir liéu;

¢) Tuan thu quy dinh cua phap
lugt vé dit ligu, bao vé dit lidu ca
nhan va phap luat cé lién quan.
Piéu 34. Quyén va nghia vu
chung cua doanh nghiép buu
chinh

2. Nghia vu cua doanh nghiép
buu chinh

d) Pinh danh nguoi tryc tiép st
dung dich vu buu chinh khi thuc
hién tha tuc nhan gui;

d) Tuan thu quy dinh cua phap
luét vé an toan, an ninh va bao vé
dir li€u buu chinh;

e) Cung cip thong tin, dir liéu
theo yéu cau cua co quan nha
nudc c¢d thAm quyén theo quy
dinh cua phap luat;

- Quy dinh dinh danh buu gt va
dinh danh ngudi giri, theo d6 mdi

8. Mdi Bén s& dam bao 1a bat ky co quan
chtrc nang nao chiu trach nhi¢m ddi voi viée
quan 1y dich vu chuyén phat nhanh s& khong
phu thudc vao bat ky nha cung cip dich vu
chuyén phat nhanh ndo, va cac quyét dinh
va thu tuc ma co quan chirc nang do thong
qua s& 1 cong bang, khong phan biét d6i xur,
va minh bach véi tit ca cic nha cung cép
dich vu chuyén phat nhanh trén lanh tho Bén
do

- Hi¢p dinh EVFTA (Chuong 8 Ty do hoa
dau tu, thuong mai dich vu va thuong mai
dién tr)

PIEU 8.25

Co quan quan 1y buu chinh

Co quan quan ly phai ddc 1ap, va khong chiu
trach nhiém, dbi véi bat ky nha cung cip
dich vu buu chinh nao. Cac quyét dinh va
thu tuc dugc st dung boi co quan quan 1y
phai cong bang d6i véi tat ca cac thuc thé
tham gia thi truong

- Phuy luc 8B Biéu cam két cu thé cua Viét
Nam
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buu gui duoc gén vo1 mot dinh
danh duy nhét, gin voi thong tin
dinh danh nguoi gui, bdo dam
kha ning truy vét trong toan bo
qua trinh cung Umg dich vu.

Diéu 51. Pinh danh va truy vét
buu gui

1. Mdi buu gt phai duoc gan véi
mot ma dinh danh duy nhat trong
pham vi h¢ théng cua doanh
nghi¢p buu chinh, do doanh
nghiép buu chinh tao lap ké tir
thoi diém chap nhan buu gui va
dugc duy tri lién tuc, khong bi
gian doan trong subt qua trinh
cung cap dich vu.

2. Ma dinh danh buu gui duoc su
dung dé theo di, quan 1y va truy
vét buu gui trong toan bo qua
trinh chép nhan, chia chon, van
chuyén va phat buu gui, dong
tho1 phuc vu quan 1y, st dung dir
li¢u buu chinh theo quy dinh cua
phap luét.

Dich vu va nha cung cép dich vu cua Bén
khac s& duoc danh sy ddi xu khong kém
thuan loi hon su ddi xtr danh cho Buu chinh
Viét Nam hodc cac cong ty con cua Buu
chinh Viét Nam ddi véi cc hoat dong canh
tranh.




107

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT (SUA POI)

QUY PINH CUA PIEU UGC QUOC
TE CO LIEN QUAN

PANH GIA
(Tinh twong thich)

DE XUAT
XU LY

- Quy dinh trach nhiém ctia doanh
nghi¢p buu chinh trong viéc thu
thap, tao 1ap, cap nhat va luu trir
dir liéu buu chinh va théng tin
dinh danh nguo1 gui.

Diéu 47. Két ndi va cung cap dir
liéu buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh thuc
hién két nbi hé thong thong tin
trong pham vi can thiét, theo yéu
cau va phuong thic do co quan
nha nudc c6 tham quyén quy dinh
theo quy dinh cua phap luat va
trong pham vi chtrc ndng, nhiém
vu duogc giao, nham phuc vu muc
tiéu quan 1y nha nudc cu thé, phu
hop véi diéu kién k¥ thuat va quy
mo hoat dong cua doanh nghiép.

2. Doanh nghi¢p buu chinh cung
cap dir liéu buu chinh do minh
quan ly trong céc truong hop sau:
a) Theo yéu cau hop phap bang
van ban cua co quan nha nudc co
thAm quyeén;
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b) Theo quy dinh cta phap luat co
lién quan.

3. Dit li¢u buu chinh dugc cung
cap phai:

a) Phu hop vé1 muc dich, pham vi
va muc do can thiét cua yéu cau;
b) Khong vuot qua dir liéu do
doanh nghi¢p quan ly;

c) Khéng lam phét sinh chi phi
bét hop 1y cho doanh nghiép.

4. Co quan nha nudc co trach
nhiém:

a) Yéu cu cung cap dit liéu ding
tham quyén, muc dich va pham vi
can thiét;

b) St dung dir li€éu dang muc
dich, khong vuot qua pham vi da
yéu cau;

¢) Chiu trach nhiém theo quy dinh
cua phép luat vé viéc yéu cau va
su dung dir lig¢u.
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Diéu 48. Luu trit va bao vé dix
liéu buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh
luu trr dir liéu buu chinh trong
thoi han can thiét phu hop voi
muc dich thu thap dir li€u va phuc
vu hoat dong cung cép dich vu
buu chinh, theo quy dinh cua
phap luat vé luu trix, dir lidu va
phép luat c6 lién quan.

2. Doanh nghiép buu chinh c6
trach nhiém:

a) Ap dung bién phap bao vé dir
liéu phu hop vé1 mtrc do rui ro,
loai dir liéu va quy mo hoat dong
theo quy dinh cua phép luat vé dir
li¢u va an ninh mang;

b) Ngan chan truy cap trai phép,
mat mat, tiét 16 hodc thay doi dix
lidu;

¢) Thong béo kip thoi cho co quan
nha nudc co tham quyén va cac
chu thé c6 lién quan khi xay ra su
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¢d 1am maét, 10 hodc thay doi dir
liéu;

d) Thuc hién cac bién phap khic
phuc, han ché thiét hai phat sinh
tir su ¢ dix liéu theo quy dinh cua
phap luat.

- Quy dinh trach nhiém ctuia nguoi
st dung dich vu buu chinh trong
viéc cung cap thong tin dinh danh
va chiju trach nhiém vé noi dung
buu g1 theo quy dinh cua phap
luat.

Diéu 38. Quyén va nghia vu cua
nguoi st dung dich vu buu chinh
2. Nghia vu ctia nguoi gui

a) Cung cap thong tin dinh danh
theo quy dinh cua phap luat vé
dinh danh va xac thuc dién tir;

b) Ghi day du, chinh xac théng tin
v€ ngudi gl va ngudi nhan;

¢) Cung cip ddy du, chinh xac
thong tin vé buu gui;
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d) Chiu trach nhiém vé nodi dung
buu gui va cung cép gidy to lién
quan theo quy dinh cta phap luat;
d) Tuan thu quy dinh cua phap
luat vé an toan, an ninh d6i vai
buu gtri;

- Quy dinh co ché két ndi, cung
cap va khai thac dir liéu giita
doanh nghi¢p buu chinh véi co
quan quan ly nha nudec.

Diéu 44. Nguyén tic phat trién
buu chinh so

2. Bao dam kha nang két ndi, chia
s¢ va lién thong dit li€u gitra cac
hé théng buu chinh va hé thong
théng tin co lién quan theo quy
dinh cta phap luat vé dit liéu va
an ninh mang.

Diéu 47. Két ndi va cung cap dir
liéu buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh thyc
hién két ndi hé théng thong tin
trong pham vi can thiét, theo yéu
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cau va phuong thic do co quan
nha nuée c6 thaim quyén quy dinh
theo quy dinh cua phap luat va
trong pham vi chirc ndng, nhi¢m
vu duogc giao, nham phuc vu muc
tiéu quan 1y nha nudc cu thé, phu
hop véi diéu kién k§ thuat va quy
mo hoat dong cua doanh nghiép.

- Lam rd tham quyén, trach nhiém
clia cac co quan, tO chire lién quan
trong viéc tiép can, su dung dir
ligu va xur ly céc vu vige mét an
toan, an ninh buu chinh.

Diéu 47. Két nbi va cung cap dir
liéu buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh thyc
hién két ndi hé thdng thong tin
trong pham vi can thiét, theo yéu
cau va phuong thirc do co quan
nha nude ¢ tham quyén quy dinh
theo quy dinh cta phap luat va
trong pham vi chirc ndng, nhiém
vu duogc giao, nham phuc vu muc
tiéu quan 1y nha nudc cu thé, phu
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hop véi diéu kién k¥ thuat va quy
mO hoat dong cua doanh nghiép.

2. Doanh nghiép buu chinh cung
cap dir lieu buu chinh do minh
quan 1y trong céac truong hop sau:
a) Theo yéu cau hop phép bang
van ban cua co quan nha nudc co
tham quyén;

b) Theo quy dinh cua phép luat co
lién quan.

3. Dit li¢u buu chinh dugc cung
cap phai:

a) Phu hop véi muc dich, pham vi
va muc dd can thiét cua yéu cau;

b) Khong vuot qua dir liu do
doanh nghi¢p quan ly;

c) Khéng lam phat sinh chi phi
bét hop 1y cho doanh nghiép.

4. Co quan nha nudc co trach
nhiém:
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a) Yéu céu cung cép dit liéu dung
tham quyen muc dich va pham vi
can thiét;

b) St dung dir licu dung muc
dich, khong vuot qua pham vi da
yéu cau;

¢) Chiu trach nhlem theo quy dinh

ctia phap luat vé viéc yéu cau va
st dung dir ligu.

- B6 sung quy dinh khuyén khich
ung dung cac giai phap “buu
chinh xanh”.

Diéu 4. Chinh sach ctia Nha nuéc
vé buu chinh

7. Phat trién buu chinh theo
huéng xanh, bén vimg, st dung
hiéu qua tai nguyén, gidm phat
thai va thich tng véi bién ddi khi
hau; khuyen khich ap dung cac
tiéu chuan, quy chuan ciia quéc té
da dugc cong nhan.

- Sira d61, b6 sung quy dinh dé vu
tién, khuyén khich viéc chuyén
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dbi s, ung dung cong nghé sd
trong doanh nghiép buu chinh, dé
buu chinh truyén thdng tré thanh
buu chinh sb.

Diéu 4. Chinh sach ctia Nha nuéc
vé buu chinh

4. Khuyén khich d6i méi sang
tao, ung dung khoa hoc, cong
nghé va chuyén doi s6 trong hoat
dong buu chinh, hinh thanh hé¢
sinh thai buu chinh sé hiéu qua,
an toan va minh bach.

- B6 sung quy dinh dé cho phép,
dong thoi hd tro, thic day doanh
nghi¢p buu chinh thir nghiém co
kiém soét cac cong nghé méi cho
linh vuc buu chinh

Diéu 49. Thir nghiém c6 kiém
soat trong hoat dong buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong
hoat dong buu chinh 1a viéc cho
phép doanh nghiép trién khai mo
hinh, san phém, dich vy, cong
ngh¢ hoac phuong thirc van hanh
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moi trong hoat dong buu chinh
trong pham vi, thoi gian va diéu
kién dugc co quan nha nudc céd
tham quyén chap thuin theo quy
dinh cua phap luat vé khoa hoc,
cong nghé va d6i méi sang tao va
quy dinh cia Luét nay.

2. Thtr nghiém c6 kiém soat trong
hoat dong buu chinh duoc ap
dung do61 vo1 cac ndi dung sau
day:

a) Mo hinh cung tng dich vu buu
chinh méi;

b) Cong nghé, phuong thirc khai
thac, chia chon, van chuyén va
phat buu guri moi;

¢) Ung dung cong nghé s, tri tué
nhan tao, tu dong hoa trong hoat
dong buu chinh;

d) M6 hinh quan 1y, khai thac va
két ndi dit liéu buu chinh;
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d) Cac ndi dung d6i méi sang tao
khac lién quan tryuc ti€ép dén hoat
dong buu chinh.

3. Trong pham vi thtr nghiém,
doanh nghi¢p dugc ap dung co
ché mién trir c6 thot han, c6 pham
vi d6i vo1 mdt s6 quy dinh cua
Luat nay lién quan truc ti€p dén
ndi dung thur nghi¢ém theo quyét
dinh cua co quan nha nudc céd
tham quyén.

4. Khong ap dung mién trir d6i
véi cac quy dinh ve:

a) Qudc phong, an ninh qudc gia,
trat tu, an toan xa hoi;

b) An toan, an ninh buu chinh;

c¢) Bao v¢ dir li¢u, dit li€u ¢4 nhan
va quyén riéng tu;

d) Quyén va loi ich hop phap cia
t0 chirc, ca nhan;

d) Kiém soat hang héa, vat pham
bi cam theo quy dinh cua phap
luat;
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e) Trach nhiém bdi thudng thiét
hai va cac nghia vu co ban cua
doanh nghi¢p theo quy dinh cua
phap luat.

5. Vigc thur nghiém c6 kiém soat
phéi bado dam:

a) Xac dinh rd muc ti€u, pham vi,
thoi gian va do6i tugng tha
nghi¢m;

b) C6 co ché giam sat, danh gia
va kiém soat rui ro;

¢) Co bién phap bdo dam an toan,
an ninh buu chinh va bao vé dir
ligu;d) Co co ché xur 1y doi véi rai
ro va su cO phat sinh trong qua
trinh thir nghiém.
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