
PHỤ LỤC I 

MỘT SỐ NỘI DUNG CÔNG VIỆC CỦA VỊ TRÍ VIỆC LÀM CÔNG CHỨC CHUYÊN TRÁCH VỀ CHUYỂN ĐỔI SỐ  

(Kèm theo Thông tư số        /2026/TT-BKHCN ngày       tháng      năm 2026 của Bộ trưởng Bộ Khoa học và Công nghệ) 

 

STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm công chức chuyên trách về chuyển đổi số 

I. Nhóm vị trí việc làm về quản lý công nghiệp công nghệ số tại Mục IX Phụ lục II kèm theo Nghị định số 361/2025/NĐ-CP 

1 
Chuyên viên cao cấp về quản lý 

công nghiệp công nghệ số 

Tham mưu thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước về công nghiệp công nghệ số, công nghiệp bán 

dẫn và trí tuệ nhân tạo, cụ thể: 

1. Chủ trì hoặc tham gia xây dựng, tổ chức thi hành: văn bản quy phạm pháp luật, chiến lược, 

quy hoạch, kế hoạch, chương trình, đề án, dự án và chính sách phát triển công nghiệp công nghệ 

số, công nghiệp bán dẫn, trí tuệ nhân tạo; tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật, yêu cầu kỹ thuật, định 

mức kinh tế - kỹ thuật, chất lượng sản phẩm, dịch vụ trong công nghiệp công nghệ số, công 

nghiệp bán dẫn và trí tuệ nhân tạo. 

2. Cấp, tạm đình chỉ, đình chỉ, thu hồi các loại giấy phép, giấy chứng nhận về công nghiệp công 

nghệ số, trí tuệ nhân tạo. 

3. Thẩm định các chương trình, kế hoạch, dự án phát triển sản phẩm, dịch vụ công nghệ số, bán 

dẫn, trí tuệ nhân tạo, công nghiệp công nghệ số, công nghiệp bán dẫn. 

4. Tổ chức quản lý, theo dõi, kiểm tra, đánh giá hoạt động; hướng dẫn thực thi chính sách về khu 

công nghệ số tập trung. 

5. Quản lý, duy trì, vận hành, cập nhật hệ thống thông tin quốc gia và cơ sở dữ liệu công nghiệp 

công nghệ số; Cổng thông tin điện tử một cửa về trí tuệ nhân tạo và Cơ sở dữ liệu quốc gia về            

hệ thống trí tuệ nhân tạo. 

6. Tổ chức quản lý, điều phối, phát triển hạ tầng trí tuệ nhân tạo quốc gia và các hạ tầng khác 

phục vụ phát triển sản phẩm, dịch vụ công nghệ số, bán dẫn, trí tuệ nhân tạo; quản lý, giám sát 

hoạt động trí tuệ nhân tạo. 

7. Tổ chức các hoạt động hỗ trợ xúc tiến đầu tư, xúc tiến thương mại, các biện pháp phát triển 

doanh nghiệp, sản phẩm, dịch vụ công nghệ số, bán dẫn, trí tuệ nhân tạo.  

2 
Chuyên viên chính về quản lý công 

nghiệp công nghệ số 

3 
Chuyên viên về quản lý công nghiệp 

công nghệ số 
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STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm công chức chuyên trách về chuyển đổi số 

8. Thực hiện quản lý chất lượng, quản lý hoạt động đánh giá sự phù hợp đối với sản phẩm, dịch 

vụ công nghệ số, bán dẫn, trí tuệ nhân tạo. 

II. Nhóm vị trí việc làm về quản lý ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số tại Mục IX Phụ lục II kèm theo Nghị định số 

361/2025/NĐ-CP 

1 

Chuyên viên cao cấp về quản lý ứng 

dụng công nghệ thông tin và chuyển 

đổi số 

1. Đối với vị trí việc làm trong cơ quan quản lý nhà nước về ứng dụng công nghệ thông tin 

và chuyển đổi số, cụ thể: 

a) Chủ trì hoặc tham gia nghiên cứu, xây dựng, hướng dẫn, tổ chức thực hiện, kiểm tra việc thi 

hành văn bản quy phạm pháp luật, chiến lược, quy hoạch, kế hoạch, cơ chế, chính sách, chương 

trình, đề án, tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật, yêu cầu kỹ thuật, định mức kinh tế - kỹ thuật, chất 

lượng sản phẩm, dịch vụ trong lĩnh vực ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số; 

b) Quản lý, hướng dẫn, kiểm tra, đôn đốc việc thực hiện các nhiệm vụ, dự án đầu tư, mua sắm, 

thuê dịch vụ chuyển đổi số theo quy định; 

c) Thẩm định về mục tiêu, kỹ thuật, công nghệ, quy mô, giải pháp, kết quả dự án, nhiệm vụ ứng 

dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số; thẩm định thiết kế cơ sở dự án theo quy định của 

pháp luật; 

d) Quản lý nhà nước về hạ tầng số, hệ thống số, nền tảng số, dữ liệu số, quản lý việc tuân thủ các 

nguyên tắc kiến trúc và thiết kế, các yêu cầu tối thiểu đối với hệ thống số; quản lý, giám sát hoạt 

động xây dựng, vận hành, khai thác nền tảng số dùng chung quốc gia; 

đ) Thống kê, thu thập, tổng hợp số liệu, phân tích, dự báo về ứng dụng công nghệ thông tin, phát 

triển Chính phủ điện tử, Chính phủ số, chính quyền điện tử, chính quyền số, chuyển đổi số;                                                                                                                                                                      2 

Chuyên viên chính về quản lý ứng 

dụng công nghệ thông tin và chuyển 

đổi số 
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STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm công chức chuyên trách về chuyển đổi số 

3 

Chuyên viên về quản lý ứng dụng 

công nghệ thông tin và chuyển đổi 

số 

e) Đo lường, giám sát, đánh giá mức độ triển khai chuyển đổi số; quản lý, giám sát hiệu quả, mức 

độ cung cấp, sử dụng thông tin của cơ quan nhà nước trên môi trường mạng; thúc đẩy, phát triển 

chuyển đổi số và đô thị thông minh; 

g) Nghiên cứu, thử nghiệm, thí điểm, đánh giá, triển khai ứng dụng sản phẩm, dịch vụ số, mô 

hình và giải pháp mới về chuyển đổi số; thực hiện cơ chế thử nghiệm có kiểm soát (Sandbox) 

trong chuyển đổi số. 

2. Đối với vị trí việc làm trong các cơ quan, tổ chức hành chính nhà nước (không phải là cơ 

quan quản lý nhà nước về ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số), cụ thể: 

a) Xây dựng và tổ chức thực hiện các chương trình, đề án, dự án về ứng dụng công nghệ thông 

tin, chuyển đổi số của cơ quan, tổ chức; 

b) Xây dựng quy chế, quy trình, tài liệu hướng dẫn kỹ thuật về ứng dụng công nghệ thông tin, 

chuyển đổi số trong nội bộ cơ quan, tổ chức; 

c) Xây dựng, phát triển, nâng cấp, tích hợp, kết nối, quản lý, giám sát, vận hành, bảo trì, duy trì 

hạ tầng số, hạ tầng số công cộng, hệ thống số, nền tảng số, phần mềm dùng chung, phần mềm 

chuyên ngành, cơ sở dữ liệu; 

d) Số hóa thông tin, dữ liệu, tài liệu; số hóa quy trình; đổi mới, tái cấu trúc quy trình, mô hình tổ 

chức và phương thức hoạt động quản trị nội bộ, lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành; phát triển và cung 

cấp dịch vụ công trực tuyến, dịch vụ số, ứng dụng khác trong hoạt động của cơ quan, tổ chức; 

đ) Quản trị, vận hành, bảo đảm hoạt động ổn định của các hệ thống thông tin, nền tảng số, thiết 

bị số; hỗ trợ người sử dụng; theo dõi, xử lý các vấn đề kỹ thuật; 

e) Xây dựng, tổ chức thực hiện nhiệm vụ, biện pháp đảm bảo an toàn cho hệ thống thông tin của 

cơ quan, tổ chức; 

g) Theo dõi, đánh giá, báo cáo tình hình ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số; đề xuất 

các giải pháp nâng cao hiệu quả triển khai. 
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STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm công chức chuyên trách về chuyển đổi số 

III. Nhóm vị trí việc làm về quản lý kinh tế số tại Mục IX Phụ lục II kèm theo Nghị định số 361/2025/NĐ-CP 

1 
Chuyên viên cao cấp về quản lý kinh 

tế số 

Tham mưu thực hiện quản lý nhà nước về kinh tế số, cụ thể: 

1. Chủ trì hoặc tham gia nghiên cứu, xây dựng, hướng dẫn, tổ chức thực hiện, kiểm tra việc thi 

hành văn bản quy phạm pháp luật; chiến lược, quy hoạch, kế hoạch, chính sách, chương trình, đề 

án về quản lý kinh tế số. 

2. Điều phối, theo dõi, đánh giá việc triển khai các nhiệm vụ phát triển kinh tế số trong các ngành, 

lĩnh vực, địa phương. 

3. Điều phối tổ chức các chương trình, hoạt động hỗ trợ, thúc đẩy chuyển đổi số các doanh nghiệp, 

hợp tác xã, hộ kinh doanh. 

4. Tổ chức xây dựng, triển khai, cập nhật công cụ hỗ trợ đánh giá mức độ chuyển đổi số của 

doanh nghiệp và tài liệu hướng dẫn; tổ chức công bố, cập nhật, giới thiệu danh mục các sản phẩm, 

giải pháp công nghệ số, nền tảng số phục vụ chuyển đổi số doanh nghiệp. 

5. Hướng dẫn, phối hợp tổ chức thực hiện cơ chế thử nghiệm có kiểm soát (Sandbox) đối với các 

sản phẩm số, dịch vụ số và mô hình kinh doanh mới trong lĩnh vực kinh tế số theo quy định của 

pháp luật. 

6. Thực hiện các hoạt động hỗ trợ xúc tiến đầu tư, xúc tiến thương mại, phát triển thị trường kinh 

tế số. 

7. Xây dựng, cập nhật các chỉ số, chỉ tiêu thống kê, đo lường phát triển kinh tế số. 

2 
Chuyên viên chính về quản lý kinh 

tế số 

3 Chuyên viên về quản lý kinh tế số 

IV. Nhóm vị trí việc làm về quản lý xã hội số tại Mục IX Phụ lục II kèm theo Nghị định số 361/2025/NĐ-CP 

1 
Chuyên viên cao cấp về quản lý xã 

hội số 

Tham mưu thực hiện quản lý nhà nước về xã hội số, cụ thể: 



5 

 

STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm công chức chuyên trách về chuyển đổi số 

2 
Chuyên viên chính về quản lý xã hội 

số 

1. Chủ trì hoặc tham gia nghiên cứu, xây dựng, hướng dẫn, tổ chức thực hiện, kiểm tra, việc thi 

hành văn bản quy phạm pháp luật; chiến lược, quy hoạch, kế hoạch, chính sách, chương trình, đề 

án về quản lý xã hội số. 

2. Hướng dẫn, hỗ trợ, thúc đẩy người dân tham gia xã hội số; phối hợp thu hẹp khoảng cách số. 

3. Nghiên cứu, xây dựng chỉ tiêu đo lường về xã hội số; thực hiện điều tra, thu thập, công bố           

kết quả đo lường về xã hội số. 

4. Hỗ trợ, thúc đẩy hình thành hệ sinh thái các nền tảng số, dịch vụ số phục vụ phát triển                         

xã hội số. 

5. Xây dựng, ban hành, cập nhật Khung năng lực số; hướng dẫn, chủ trì hoặc phối hợp tổ chức 

các hoạt động đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn, đánh giá, phân tích, tổng hợp, truyền thông nhằm 

nâng cao nhận thức, năng lực số cho người dân, đội ngũ lao động làm việc tại các doanh nghiệp.  

6. Hướng dẫn, phối hợp tổ chức thực hiện cơ chế thử nghiệm có kiểm soát (Sandbox) đối với các 

sản phẩm số, dịch vụ số trong lĩnh vực xã hội số theo quy định của pháp luật. 

3 Chuyên viên về quản lý xã hội số 

V. Nhóm vị trí việc làm về quản lý giao dịch điện tử tại Mục IX Phụ lục II kèm theo Nghị định số 361/2025/NĐ-CP 

1 
Chuyên viên cao cấp về quản lý giao 

dịch điện tử 

Tham mưu thực hiện quản lý nhà nước về giao dịch điện tử, cụ thể: 

1. Chủ trì hoặc tham gia nghiên cứu, xây dựng, hướng dẫn, tổ chức thực hiện, kiểm tra, việc                

thi hành văn bản quy phạm pháp luật; chiến lược, quy hoạch, kế hoạch, chính sách, chương trình, 

đề án về giao dịch điện tử. 

2. Cấp, sửa đổi, bổ sung, gia hạn, tạm đình chỉ, thu hồi, cấp lại các loại giấy phép trong lĩnh vực 

giao dịch điện tử theo quy định của pháp luật. 

3. Thúc đẩy phát triển hoạt động giao dịch điện tử. 

2 
Chuyên viên chính về quản lý giao 

dịch điện tử 

3 
Chuyên viên về quản lý giao dịch 

điện tử 
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STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm công chức chuyên trách về chuyển đổi số 

4. Xây dựng các quy định, tiêu chuẩn, quy chuẩn, yêu cầu kỹ thuật, quản lý chất lượng trong lĩnh 

vực giao dịch điện tử; hướng dẫn, kiểm tra, giám sát sự tuân thủ đối với các hệ thống thông tin 

phục vụ giao dịch điện tử theo quy định pháp luật. 

5. Quản lý phát triển hạ tầng công nghệ cho hoạt động giao dịch điện tử. 

6. Quản lý các tổ chức cung cấp dịch vụ liên quan đến giao dịch điện tử.  

7. Hướng dẫn, phối hợp tổ chức thực hiện cơ chế thử nghiệm có kiểm soát (Sandbox) đối với các 

sản phẩm số, dịch vụ số và mô hình kinh doanh mới trong lĩnh vực giao dịch điện tử theo quy 

định của pháp luật. 

VI. Nhóm vị trí việc làm về chuyển đổi số trong Văn phòng Đoàn Đại biểu Quốc hội và Hội đồng nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc 

Trung ương tại Mục II Phụ lục IV kèm theo Nghị định số 361/2025/NĐ-CP 

1 
Chuyên viên về công nghệ thông tin 

và chuyển đổi số 

1. Xây dựng và tổ chức thực hiện các chương trình, kế hoạch, đề án, dự án về công nghệ thông 

tin và chuyển đổi số của cơ quan, tổ chức. 

2. Xây dựng quy chế, quy trình, tài liệu hướng dẫn kỹ thuật về công nghệ thông tin, chuyển đổi 

số trong nội bộ cơ quan, tổ chức. 

3. Xây dựng, phát triển, nâng cấp, tích hợp, kết nối, quản lý, giám sát, vận hành, bảo trì, duy trì 

hạ tầng số, hạ tầng số công cộng, hệ thống số, nền tảng số, phần mềm dùng chung, phần mềm 

chuyên ngành, cơ sở dữ liệu. 

4. Số hóa thông tin, dữ liệu, tài liệu; số hóa quy trình; đổi mới, tái cấu trúc quy trình, mô hình tổ 

chức và phương thức hoạt động quản trị nội bộ, lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành; phát triển và cung 

cấp dịch vụ công trực tuyến, dịch vụ số, ứng dụng khác trong hoạt động của cơ quan, tổ chức. 

5. Quản trị, vận hành, bảo đảm hoạt động ổn định của các hệ thống thông tin, nền tảng số, thiết 

bị số; hỗ trợ người sử dụng; theo dõi, xử lý các vấn đề kỹ thuật. 

6. Xây dựng, tổ chức thực hiện nhiệm vụ, biện pháp đảm bảo an toàn cho hệ thống thông tin của 

cơ quan, tổ chức. 
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STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm công chức chuyên trách về chuyển đổi số 

7. Theo dõi, đánh giá, báo cáo tình hình ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số; đề xuất 

các giải pháp nâng cao hiệu quả triển khai. 

VII. Nhóm vị trí việc làm về chuyển đổi số ở cấp xã tại Mục II Phụ lục V kèm theo Nghị định số 361/2025/NĐ-CP 

1 

Chuyên viên về quản lý ứng dụng 

công nghệ thông tin và chuyển                 

đổi số 

1. Xây dựng và tổ chức thực hiện các chương trình, kế hoạch, đề án, dự án về ứng dụng công 

nghệ thông tin, chuyển đổi số của cơ quan, tổ chức. 

2. Xây dựng quy chế, quy trình, tài liệu hướng dẫn kỹ thuật về ứng dụng công nghệ thông tin, 

chuyển đổi số trong nội bộ cơ quan, tổ chức. 

3. Xây dựng, phát triển, nâng cấp, tích hợp, kết nối, quản lý, giám sát, vận hành, bảo trì, duy trì 

hạ tầng số, hạ tầng số công cộng, hệ thống số, nền tảng số, phần mềm dùng chung, phần mềm 

chuyên ngành, cơ sở dữ liệu. 

4. Số hóa thông tin, dữ liệu, tài liệu; số hóa quy trình; đổi mới, tái cấu trúc quy trình, mô hình tổ 

chức và phương thức hoạt động quản trị nội bộ, lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành; phát triển và cung 

cấp dịch vụ công trực tuyến, dịch vụ số, ứng dụng khác trong hoạt động của cơ quan, tổ chức. 

5. Quản trị, vận hành, bảo đảm hoạt động ổn định của các hệ thống thông tin, nền tảng số, thiết 

bị số; hỗ trợ người sử dụng; theo dõi, xử lý các vấn đề kỹ thuật. 

6. Thực hiện hoặc phối hợp thực hiện nhiệm vụ, biện pháp đảm bảo an toàn cho hệ thống thông 

tin theo phạm vi được phân công. 

7. Theo dõi, đánh giá, báo cáo tình hình ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số; đề xuất 

các giải pháp nâng cao hiệu quả triển khai. 

2 

Chuyên viên về lĩnh vực phát thanh 

truyền hình; báo chí; thông tin cơ sở; 

thông tin đối ngoại; bưu chính; ứng 

dụng công nghệ thông tin; giao dịch 

Tham mưu cho Uỷ ban nhân cấp xã quản lý về ứng dụng công nghệ thông tin; giao dịch điện tử; 

chính quyền điện tử, chính quyền số; kinh tế số; xã hội số; chuyển đổi số, cụ thể:  
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STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm công chức chuyên trách về chuyển đổi số 

điện tử; chính quyền số; kinh tế số; 

xã hội số; chuyển đổi số. 

1. Xây dựng và tổ chức triển khai chương trình, kế hoạch, đề án, nhiệm vụ về ứng dụng công 

nghệ thông tin; giao dịch điện tử; chính quyền số; kinh tế số; xã hội số; chuyển đổi số thuộc phạm 

vi quản lý của chính quyền cấp xã. 

2. Tổ chức triển khai các nhiệm vụ phát triển chính quyền số, kinh tế số, xã hội số; triển khai các 

nền tảng số, dịch vụ số và các chương trình chuyển đổi số trên địa bàn. 

3. Quản lý, cập nhật, khai thác, chia sẻ dữ liệu số; quản trị, vận hành hệ thống thông tin, nền tảng 

số và cơ sở dữ liệu phục vụ hoạt động quản lý nhà nước và cung cấp dịch vụ công; thực hiện hoặc 

phối hợp thực hiện nhiệm vụ, biện pháp đảm bảo an toàn cho hệ thống thông tin theo phạm vi 

được phân công. 

4. Tổ chức triển khai ứng dụng công nghệ số, giao dịch điện tử, trí tuệ nhân tạo và các công nghệ 

số mới trong hoạt động của chính quyền cấp xã; hướng dẫn khai thác, sử dụng các nền tảng số và 

dịch vụ số. 

5. Theo dõi, thống kê, tổng hợp, đánh giá tình hình ứng dụng công nghệ thông tin, giao dịch điện 

tử và chuyển đổi số; đề xuất các giải pháp nâng cao hiệu quả triển khai trên địa bàn. 

6. Hướng dẫn, hỗ trợ cán bộ, công chức, người dân, doanh nghiệp trong khai thác, sử dụng hệ 

thống thông tin, dịch vụ công trực tuyến, nền tảng số, dịch vụ số và thực hiện các nhiệm vụ 

chuyển đổi số. 

3 

Chuyên viên thực hiện nhiệm vụ 

kiểm soát thủ tục hành chính, thủ tục 

hành chính, xây dựng chính quyền 

điện tử, theo dõi việc ứng dụng công 

nghệ thông tin tại Uỷ ban nhân dân 

cấp xã 

Chuyên viên thuộc Trung tâm Phục vụ hành chính công thực hiện nhiệm vụ xây dựng chính 

quyền điện tử, chính quyền số theo dõi việc ứng dụng công nghệ thông tin tại Uỷ ban nhân dân 

cấp xã, cụ thể: 

1. Xây dựng, tổ chức triển khai các nhiệm vụ về phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số, 

chuyển đổi số, ứng dụng công nghệ số và giao dịch điện tử. 
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STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm công chức chuyên trách về chuyển đổi số 

2. Quản lý, khai thác hệ thống thông tin, dữ liệu số và nền tảng số; thực hiện hoặc phối hợp thực 

hiện nhiệm vụ, biện pháp đảm bảo an toàn cho hệ thống thông tin theo phạm vi được phân công; 

cung cấp dịch vụ công trực tuyến tại Trung tâm Phục vụ hành chính công theo quy định. 

3. Theo dõi, thống kê, tổng hợp, đánh giá tình hình ứng dụng công nghệ thông tin, xây dựng chính 

quyền điện tử và chuyển đổi số; đề xuất các giải pháp nâng cao hiệu quả triển khai trên địa bàn. 

4. Hướng dẫn, hỗ trợ cán bộ, công chức, người dân, doanh nghiệp trong khai thác, sử dụng hệ 

thống thông tin, dịch vụ công trực tuyến, nền tảng số, dịch vụ số và thực hiện các nhiệm vụ 

chuyển đổi số. 

 



PHỤ LỤC II 

MỘT SỐ NỘI DUNG CÔNG VIỆC CỦA VỊ TRÍ VIỆC LÀM VIÊN CHỨC CHUYÊN TRÁCH VỀ CHUYỂN ĐỔI SỐ 

(Kèm theo Thông tư số        /2026/TT-BKHCN ngày      tháng      năm 2026 của Bộ trưởng Bộ Khoa học và Công nghệ) 

 

STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm viên chức chuyên trách về chuyển đổi số 

1 

Ứng dụng công nghệ thông tin và 

chuyển đổi số (từ bậc 1 đến bậc 5) 

quy định tại Mục V Phụ lục II và 

Phụ lục III kèm theo Nghị định số 

232/2026/NĐ-CP  

1. Xây dựng và tổ chức thực hiện các chương trình, kế hoạch, đề án, dự án về ứng dụng công 

nghệ thông tin, chuyển đổi số của cơ quan, tổ chức, đơn vị. 

2. Xây dựng quy chế, quy trình, tài liệu hướng dẫn kỹ thuật về ứng dụng công nghệ thông 

tin, chuyển đổi số trong nội bộ cơ quan, tổ chức, đơn vị. 

3. Xây dựng, phát triển, nâng cấp, tích hợp, kết nối, quản lý, giám sát, vận hành, bảo trì, duy 

trì hạ tầng số, hạ tầng số công cộng, hệ thống số, nền tảng số, phần mềm dùng chung, phần 

mềm chuyên ngành, cơ sở dữ liệu. 

4. Số hóa thông tin, dữ liệu, tài liệu; số hóa quy trình; đổi mới, tái cấu trúc quy trình, mô 

hình tổ chức và phương thức hoạt động quản trị nội bộ, lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành; phát 

triển và cung cấp dịch vụ công trực tuyến, dịch vụ số, ứng dụng khác trong hoạt động của 

cơ quan, tổ chức. 

5. Quản trị, vận hành, bảo đảm hoạt động ổn định của các hệ thống thông tin, nền tảng số, 

thiết bị số; hỗ trợ người sử dụng; theo dõi, xử lý các vấn đề kỹ thuật. 

6. Xây dựng, tổ chức thực hiện nhiệm vụ, biện pháp đảm bảo an toàn cho hệ thống thông tin 

của cơ quan, tổ chức. 

7. Theo dõi, đánh giá, báo cáo tình hình ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số; đề 

xuất các giải pháp nâng cao hiệu quả triển khai. 

8. Nghiên cứu, đề xuất, xây dựng nội dung chuyên môn, kỹ thuật; tiêu chuẩn, yêu cầu kỹ 

thuật; kiến trúc, quy trình quản trị, kết nối, chia sẻ và khai thác dữ liệu; yêu cầu đối với nền 

tảng số, hệ thống thông tin và cơ sở dữ liệu dùng chung. 
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STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm viên chức chuyên trách về chuyển đổi số 

9. Nghiên cứu, phát triển, thiết kế, mô phỏng, thẩm định, xác minh và kiểm thử sản phẩm 

công nghệ số. 

10. Thực hiện các hoạt động nghiên cứu, thiết kế, chế tạo, đo kiểm, đánh giá thử nghiệm và 

các hoạt động hỗ trợ kỹ thuật khác phục vụ phát triển chip bán dẫn; huấn luyện đào tạo nhân 

lực kỹ thuật công nghiệp bán dẫn. 

11. Điều phối tiếp nhận, kiểm tra và thẩm định thiết kế, quản lý và chuyển giao dữ liệu thiết 

kế chip bán dẫn; quản trị, vận hành, bảo trì và xử lý các vấn đề kỹ thuật đối với hệ thống 

thiết bị, máy móc, công cụ phục vụ nghiên cứu phát triển và sản xuất chip bán dẫn. 

2 

Quản lý giao dịch điện tử (từ bậc 3 

đến bậc 5) quy định tại Mục V                   

Phụ lục II kèm theo Nghị định số 

232/2026/NĐ-CP 

1. Xây dựng, quản lý, khai thác và phát triển hạ tầng công nghệ cho hoạt động giao dịch   

điện tử. 

2. Thiết kế, xây dựng và triển khai phương án bảo đảm an toàn hệ thống thông tin phục vụ 

giao dịch điện tử theo cấp độ; thẩm định kỹ thuật, công nghệ, phương án bảo đảm an toàn 

đối với các đề án, dự án và hệ thống thông tin phục vụ giao dịch điện tử. 

3. Thực hiện việc tự cấp chứng thư chữ ký số, tạo cặp khóa và quản lý việc cấp, tạm dừng, 

thu hồi chứng thư chữ ký số cho các tổ chức cung cấp dịch vụ tin cậy (theo thẩm quyền). 

4. Điều phối các hoạt động xử lý sự cố liên quan đến dịch vụ chứng thực chữ ký số và xác 

thực điện tử, dịch vụ cấp dấu thời gian và các dịch vụ khác theo quy định pháp luật giao dịch 

điện tử; cập nhật, lưu trữ thông tin yêu cầu chứng thực theo quy định của pháp luật. 

5. Kiểm tra hoạt động cung cấp dịch vụ tin cậy và chữ ký điện tử trong lĩnh vực giao dịch 

điện tử. 

6. Xây dựng các tiêu chuẩn và quy chuẩn kỹ thuật về chữ ký điện tử, chữ ký số và dịch vụ 

tin cậy; nghiên cứu, xây dựng, quản lý, vận hành hệ thống thử nghiệm, kiểm tra, đánh giá, 
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STT Tên vị trí việc làm Một số nội dung công việc của vị trí việc làm viên chức chuyên trách về chuyển đổi số 

hiệu chuẩn và đo kiểm tiêu chuẩn, chất lượng sản phẩm, dịch vụ chuyên ngành liên quan đến 

chữ ký điện tử và dịch vụ tin cậy theo quy định pháp luật giao dịch điện tử. 

7. Thực hiện kiểm toán kỹ thuật, đánh giá sự phù hợp và mức độ tuân thủ các tiêu chuẩn, 

quy chuẩn kỹ thuật, yêu cầu kỹ thuật, quy định và chính sách đối với hệ thống thông tin, quy 

trình, sản phẩm và dịch vụ phục vụ giao dịch điện tử của cơ quan, tổ chức. 

8. Theo dõi, đánh giá, báo cáo tình hình về hoạt động giao dịch điện tử; đề xuất giải pháp 

nâng cao hiệu quả triển khai. 
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