BO KHOA HQC VA CONG NGHE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 2507/QD-BKHCN Ha Ngi, ngay 03 thang 9 ndam 2025
‘ ~ QUYETDPINH
Ve viéc gidi quyet khieu nai cia Koninklijke Philips Electronics N.V
(Lan hai)

BOQ TRUONG BQ KHOA HQC VA CONG NGHE

Can cir Ludt Khiéu nai ngay 11/11/2011;

Can cir Ludt So hitu tri tué ngay 29 thang 11 nam 2005, Ludt sira doi, bo
sung mot so diéu ciia Ludt S6 hivu tri tué ngay 19 thang 6 nam 2009, Ludt sita
doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Kinh doanh bdo hiém, Ludt S hitu tri tué ngay
14 thang 6 nam 2019 va Ludt sua doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt S& hitu tri
tué ngay 16 thang 6 nam 2022,

Can cir Nghi dinh s6 55/2025/NP-CP ngay 02/3/2025 ciia Chinh phii quy dinh

churc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc cua Bé Khoa hoc va Cong nghé;

Can cir Nghi dinh so 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2020 ciia
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Khiéu nai;

Can cir Nghi dinh so 65/2023/NP-CP ngay 23/8/2023 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh mét s6 diéu ciia Ludt S& hitu tri tué vé s hitu
cong nghiép,

Xét Pon khiéu nai dé ngay 29/10/2021 ciia Koninklijke Philips Electronics
N.V (dia chi: High Tech Campus 5 NL, 5656 AE, Eindhoven, Netherlands), dai
dién boi Cong ty Co phan sé hiru cong nghiép INVESTIP (dia chi: Tang 5, Toa
nha Charmvit, 117 Tran Duy Hung, phwong Yén Hoa, thanh phé Ha Néi), Khiéu
nai Quyét dinh sé 4328/0D-SHTT ngay 01/10/2021 ciia Cuc S6 hitu tri tué vé viéc
gidi quyét khiéu nai cia Koninklijke Philips Electronics N.V déi véi Théng béo
tir chéi bdo hg nhén hiéu theo Pang ky quoc té sé 1167204;

Theo Bdo cdo ciia Thanh tra B¢ tai Phiéu trinh s6 87/PTr-TTra ngay
29/5/2025 va y kién cua Vin phong B tai Phiéu trinh sé T0TPTr-VP ngay
27/ 812025 vé viéc giai quyét khiéu nai ciia Koninklijke Philips Electronics N.V.

I. Noi dung khiéu nai

Tai Pon khiéu nai 1an hai, dai dién Koninklijke Philips Electronics N.V dé
nghi Bo Khoa hoc va Cong nghé (B6 KH&CN) yéu cau Cuc S¢ hitu tri tué huy
b6 Quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau s6 4328/QD-SHTT ngay 01/10/2021
va chap nhin bao ho nhin hiéu “QuickClean, hinh” theo Ping ky qubc té sb
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1167204 ngay 16/5/2013 cho san pham ding ky thudc nhom 07 véi cac lap ludn
dugc tom tit nhu sau;

- Quyét dinh sb 4328/QD-SHTT duoc ban hanh trai quy dinh vé thu tuc:
Pi 6 sy cham tré vé thoi gian thu 1y khiéu nai 1an thtr nhét tir Cuc S& hitu tri tué.
Quyét dinh s6 4328/QD-SHTT dugc ban hanh qué thoi gian giai quyét khiéu nai
lan dau theo quy dinh cua luat.

- Quyét dinh sb 4328/QD-SHTT c¢6 nhan dinh, két luan khong phu hop véi
cac tinh tiét vu viéc dan dén ap dung sai luat. Cu thé:

Phan hinh trong nhén hiéu “QuickClean, hinh” 13 hinh mit déng hd dugc
cach diéu vé6i kim gio va kim phut chi thoi gian ngu nhién, mang tinh nghé thuat
va ude 1& ma khong duoc hiéu 1a 5 phut.

Su két hop chir “QuickClean” va phan hinh dong hé 1a sy két hop doc dao dé
tao su phan biét cho nhan hi¢u va khong duoc xem la dau hiéu mang tinh mo ta vi
khong chi tinh chat, chét lugng, cong dung ctia san phdm “may ép dung dién va may
vat nudc trai cdy dung dién” trong nhom 07.

T6ng thé nhin hiéu “QuickClean, hinh” duoc xem 14 dau hiéu c6 kha ning
phan biét. Nhan hiéu “QuickClean, hinh” ¢ chira ddu hiéu mo ta nhung khong bi
loai trir san pham “may ép dung dién va may vat nudc trai cdy dung dién” trong
nhom 07.

Nhian hiéu “QuickClean, hinh” theo Ping ky qudc té s 1167204 di dugc
béo ho & tat ca cac qudc gia ma nd duoc chi dinh.

Do d6, nhan hiéu ding ky 1a sy két hop ctia phan chir “QuickClean” véi
phan hinh dong ho khong phai 1a dau hiéu mang tinh mé ta chi tinh chét, chat
luong, cong dung ctia san pham “mdy ép dung dién va may vat nudc trai cdy dung
dién” trong thuoc nhom 07. Do d6, nhan hiéu hoan toan dap ing kha nang bao ho
nhu nhan hiéu theo ti€u chi cta Luat S& hitu tri tué.

I1. Két ludn giai quyét khiéu nai lan dau ciia Cuc Sé hiru tri tué

Theo Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan dau sé 4328/QD-SHTT ngay
01/10/2021, Cuc S& hitu tri tué khong chap nhan khiéu nai ciia Koninklijke Philips
Electronics N.V, giit nguyén Thong béo sd 2013/27 NDT41 vé viéc tir chdi bao
ho nhan hiéu theo Pang ky qudc té s6 1167204 véi Iy do duge tom tit nhu sau:

- Nhin hiéu dang ky gom chit “QuickClean” va phan hinh, trong d6 phan
chit “Quick” 1a tir tiéng Anh c6 nghia tiéng Viét 1a “nhanh” va “Clean” c6 nghia
1a “sach, lam sach”, ca hai tur ghép lai c6 nghia 1a “lam sach nhanh”, phén hinh Ia
hinh déng ho ¢ kim gio chi s6 12 va kim phut chi s6 1, c6 thé hiéu 1a 5 phut.

- Khi két hop phan chir va phan hinh thi ngudi tiéu dung c6 thé hiéu 1a “may
lam sach/xir 1y trong 5 phut" nén 1a ddu hiéu chi tinh chat, chat luong, cong dung
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cua san pham dang ky l1a “mday ép dung di¢n" va "may vat nudc trai cay dung
dién” thuoc nhém 07.

Can ctr quy dinh tai Diéu 74.2 (c) Luat S¢ hiru tri tué, trén co so cac tai liéu
hién c6, Cuc So hitu tri tué nhan thiy viéc tir chdi bao ho nhin hiéu “QuickClean,
hinh” theo Pon qubc té s6 1167204 ngay 16/5/2013 13 phu hop.

III. Két qua xem xét, xac minh khiéu nai
3.1. Co s& phap 1y giai quyét khiéu nai

Theo quy dinh tai diém c khoan 2 Diéu 74 Luét S hitu tri tué ndm 2005 (dang
¢6 hiéu lyc tai thoi diém Cuc S¢ hitu tri tué ban hanh Thong bao s6 2013/27 NDT41
vé viéc tir chdi bao hd nhan hiéu theo Pang ky qudc té sd 1167204), nhan hiéu bi
coi 1a khong c6 kha ning phan biét néu nhan hiéu d6 1a: “Ddu hiéu chi thoi gian,
dia diém, phwong phdp san xudt, ching loai, s6 lwong, chdt lwong, tinh chat, thanh
phan, céng dung, gid tri hodc cdc ddc tinh khdc mang tinh mé ta hang héa, dich vu,
triv treong hop dau hiéu dé da dat dwoe khd ning phan biét thong qua qud trinh siv
dung trueée thoi diém ndp don dang ky nhan hiéu;”.

3.2. Nhan dinh, danh gia

Ap dung quy dinh trén dé danh gid kha ning bao ho cua nhin hiéu theo
Pang ky qudc té s6 1167204 ngay 16/5/2013, Bo KH&CN nhan thay:

Phan chir “QuickClean” trong nhan hiéu dang ky khong mang tinh mo ta
tryc tiép tinh nang, cong dung hang héa thuéc nhom 07, do d6 nhan hiéu dang ky
c6 kha nang phan biét tu than.

Do d6, ¢6 co s¢ dé chap nhan bao ho cho nhin hiéu “QuickClean, hinh”
theo Piang ky qudc té s6 1167204 ngay 16/5/2013 cho san pham dang ky thudc
nhom 07 cua Koninklijke Philips Electronics N.V.

IV. Két qua débi thoai

Ngay 15/5/2025, B6 KH&CN t6 chtc ddi thoai véi ngudi khiéu nai
(Koninklijke Philips Electronics N.V, dai dién bai Cong ty C6 phan so hitu cong
nghi¢p INVESTIP) va nguoi bi khiéu nai (Cuc S6 hiru tri tug) dé 1am 16 noi dung
vu vi¢c theo quy dinh. Két qua ddi thoai, cac bén théng nhét gidi quyét khiéu nai
theo huéng chap thuin bao ho nhan hiéu “QuickClean, hinh” cua Koninklijke
Philips Electronics N.V theo Pang ky qudc té s6 1167204 ngay 16/5/2013 cho céc
san pham dang ky thuéc nhom 07.

V. Két luin

Cin ctr diém ¢ khoan 2 Diéu 74 Luat S¢ hitu tri tué nam 2005, B6 KH&CN
nhan thay két luan ctia Cuc S& hitu tri tué tai Quyét dinh s 4328/QD-SHTT ngay
01/10/2021 vé viéc giai quyét khiéu nai (lan dau) cua Koninklijke Philips
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Electronics N.V 14 chua phu hop. Khiéu nai caa Koninklijke Philips Electronics
N.V (dai dién boi Cong ty C6 phan so hitu cong nghiép INVESTIP) 1a ¢6 co s6.

Tt nhitng nhan dinh va can cur trén,
QUYET PINH:

Piéu 1. Yéu cdu Cuc truong Cuc SO hitu tri tué hiy bo Thong bao sb
2013/27 NDT41 ngay 09/7/2014 vé viéc tam thoi tir chdi bao ho nhan hiéu
“QuickClean, hinh” theo Dang ky qudc té s6 1167204 va Quyét dinh sb 4328/Qb-
SHTT ngay 01/10/2021 vé viéc giai quyét khiéu nai cua Koninklijke Philips
Electronics N.V.

Piéu 2. Yéu ciu Cuc Sé hiru tri tué thuc hién cac thu tuc theo quy dinh dé
bao ho nhan hiéu theo Pang ky qudc té sd 1167204 ngay 16/5/2013 cho cac san
pham dang ky thudc nhém 07.

Piéu 3. Trong thoi han 01 nim, ké tir ngay nhan duoc Quyét dinh nay, néu
Koninklijke Philips Electronics N.V khong dong y véi giai quyét khiéu nai cua
Bo truong Bo KH&CN thi Koninklijke Philips Electronics N.V ¢6 quyén khoi
kién B truong BoO KH&CN tai Toa an theo quy dinh cua phép luat vé to tung
hanh chinh.

Picu 4. Chanh Vin phong, Cuc truong Cuc S¢ hitu tri tué, Koninklijke
Philips Electronics N.V (qua Cong ty C6 phan so hitu cong nghiép INVESTIP)
va td chire, ca nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 7,

Noi nhin: KT. BO TRUONG
-Nhu Dicu 4; THU TRUONG
- B trudng (de b/c);

- Thir truong Bui Hoang Phuong;

- Thanh tra Chinh phu (dé biét);

- Cuc SHTT (dé dang cong bdo SHCN);

- Trung tdm Truyén théng KH&CN (dé dang
tai trén Cong TTDT cia Bo);

- Luu: VT, VP (KT&GQKNTC), HS (5).

Bui Hoang Phuwong
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