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Cap lan dau ngay 30thdng 5§ ndm 2023
CUC TRUONG CUC VIEN THONG

Cdin cir Lugt Vién théng 56 41/2009/QH12 ngay 23 thang 11 nam 2009;

Can cik Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét va huomg ddn thz hanh mét s6 diéu Ludt Vién thong :
da duoc sira déi, bé sung theo Nghi dinh 56 81/2016/ND-CP ngay 01 thang 7
nam 2016 va Nghi dinh sé 49/2017/NP-CP ngay 24 thang 4 ndm 2017 cua
Chinh phu;

Can cir Nghi dinh s6 48/2022/NP-CP ngay 26 thang 07 ndm 2022 cua
Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chire ciia
B Théng tin va Truyén thong,'

Can cir Théng tw s6 12/2013/TT-BTTTT ngay 13 thang 5 nam 2013 cua
Bo tru'ong B$ Théng tin va Truyén thong huéng dan cap phép kinh doanh
dich vu vién théng;

Can cir Théng tw s6 08/2013/TT-BTTTT ngay 26 thang 3 ndm 2013 cia
Bj trwong Bo Thong tin va Truyen thong quy dinh quan ly chat lwong dich vu
vién théng da duoc sira doi, bé sung theo Théng tw s6 33/2020/TT-BTTTT
ngay 04 thang 11 nam 2020 cia B¢ truéng B Thong tin v Truyén thong;

Can cir Théng tw s6 05/20]2/TT BTITT ngay 18 thang 5 ndm 20]2 cua Bo
trucng Bg Thong tin va T ruyen théng vé viéc phdn logi cdc dich vu vién théng;

Can cir Quyét dinh s6 569/QB-BTI‘TT ngay 29 thang 4 nam 2021 cua Bo
truong B¢ Thong tin va Truyén thong quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén
han va co cdu t6 chitc cua Cuc Vién thong;

Xét Don so 02/FRT- MVNO ngay 19 thang 9 ndm 2022 kém theo H6 so de
nghz cdp gidy phep cung cdp dzch vu vién thong kém theo Hé so dé nghi cap
gidy Phép cung cdp dich vu vién théng va hé so bé - sung theo cong vin s6
149/FRT-MVNO ngay 08 thing 12 ndm 2022 céng vin sé 58/FRT-MVNO
ngay 10 thdng 02 ndm 2023 va cong vin s6 1 80/FRT MVNO ngay 20 thdng
03 nam 2023 cia Cong ty Cé phan ban 18 ky thudt s6 FPT;

Theo dé nghi ciia T rudng phong Cap phép va Tai nguyén.
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NAY CHO PHEP
Pidu 1. Doanh nghiép

Tén giao dich: CONG TY CO PHAN BAN LE KY THUAT SO FPT
Tén giao dich qudc té: FPT DIGITAL RETAIL JOINT STOCK COMPANY
Tén viét tit: FRT JSC

Dia chi tru s& chinh: 261-263 Khanh Hdi, Phuong 02, Quén 4, Thanh phé
H6 Chi Minh, Viét Nam.

Gidy chung nhén ding ky doanh nghiép Céng ty cb phin, ma s6 doanh
nghiép 0311609355 ding ky 1an ddu ngay 08 thang 03 nam 2012, dang ky thay
d6i 14n thir 52 ngay 11 thang 07 nam 2022 do S& K& hoach va Pau tu thanh phd
Ho6 Chi Minh cip (sau ddy goi 1a Doanh hghiép) duoc cung cap dich vu vién
thong theo cac quy dinh sau: '

1. Loai hinh dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép céc dich vu vién
théng (quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 DPiéu 9 Nghi dinh sé 25/2011/ND-CP
ngay 06 thang 04 nam 2011 cta Chinh pha quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mét s6 diéu ctia Luét Vién thong) trén mang vién thong di dong mit dat.

a) Dich vu vién thong trén mang vién thong di dong mit d4t tidu chuén IMT-
2000 va IMT-Advanced dugc phép cung cép cho thué bao vién thong giao két
hop dong sir dung dich vu vién thong v6i doanh nghiép.

b) Dich vu vién thong trén mang vién thong tiéu chuin GSM chi duoc phép
cung cip cho thué bao vién théng quy dinh tai diém a Khoan nay khi thuc hién
tinh ning CS Fallback hodc trong truong hop mang vién théng di dong mat dat
tiéu chuén IMT-2000 va IMT-Advanced khong kha dung.

2. Pham vi cung cdp dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu
vién théng néu tai khoan 1 Diéu nay trén pham vi toan qudc.

3. Phwong thirc cung cAp dich vu: Truc tiép va ban lai.

4. Hinh thitc thanh todn: Doanh nghiép dugc phép cung cap dich vu vién théng
néu tai khoan 1 Diéu ndy theo hinh thirc thanh toén gi4 cudc tra trudc, tra sau.

5. Thué kénh va két ndi: Doanh nghiép duogc két ndi hé théng thiét bj va
dich vu vién théng quy dinh tai Gidy phép niy véi cac mang vién thong cong
cdng va dich vu vién théng cia doanh nghiép vién thong khac, dugc thué kénh
clia cac doanh nghiép vién théng va c6 nghia vu cho céc t chirc, doanh nghiép
vién thong khac két ndi vao hé théng thiét bi va dich vu vién thong dugc cung
cép theo Gidy phép nay theo cac quy dinh vé quan ly két ndi va thué kénh.




6. Tai nguyén vién théng: Doanh nghiép dugc thué va sir dung kho sb
vién thong theo quy hoach va quy dinh quan 1y kho sb vién thong, dugc cép va
st dung tai nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh quan ly tai nguyén
Internet.

7. Gia cwée: Thyc hién cac quy dinh cta phép ludt vé quan 1y gid cudc
vién thong.

8. Chit lwgng dich vu: _

a) Thyc hién céc quy dinh clia phép lut vé quan ly chét lugng vién thong.

b) Tuén thi cic quy chuin chit lwong va thuc hién cong bd cac chi tidu
chét luong dich vu quy dinh tai Phu luc I, Phu luc II cua Giéy phép nay.

9. Trién Khai gidy phép: Thuc hién du tu, tridn khai cung cip dich vu
vién théng theo cic ndi dung trong Hd so d& nghi cAp phép, phi hop véi
chién lugc, quy hoach, k& hoach phét trién vién thong tai Viét Nam, quy
hoach ha té‘mg vién thong thu dong tai cac dia phuong d4 dugc phé duyét va
theo c4c ndi dung trong Hb so.

A N\T_

Piéu 2. Ngoai céc quy dinh tai Piéu 1, Doanh nghi¢p c6 nghia vu sau:

1. Pau tu, cung cép dich vu vién thong phu hop véi chién luge, quy
hoach, ké hoach phat trién vién thong tai Viét Nam, quy hoach ha ting vidn
thong thu dong va theo céc ndi dung trong Hd so.

2. Tuén thu c4c tiéu chudn, quy chudn quéc gia trong viéc cung cép dich
vu vién théng theo quy dinh ctia phap luat.

3. Thuc hién cac quy dinh v& bao dam an toan co s& ha téng vién thong va
an ninh théng tin, chiu su kiém soét ctia cac co quan Nhé nude c6 thAm quyén
trong viéc bao dam an toan co s& ha tAng vién thong va an nmh thong tin theo
quy dinh cua phap luat.

4. Thyc hién két néi véi hé théng thu thap s6 liéu vé vién thong cua Cuc
Vién thong’theo quy dinh cua phép luat.

5. Thuc hién hoat dong vién thong céng ich va cac nhiém vu do Nha nudc
huy dong trong trudng hop khén cép theo quy dinh cta phép luat.

6. Thyuc hién ché dd béo céo, thdng ké dinh k¥, dot xuét v& tinh hinh cung
cép dich vu vién théng theo quy dinh ciia phap luat.

7. Thuc hién céc bién phép bao vé quyén va loi ich hop phéap cla nguoi s
dung dich vu theo quy dinh cta phép luat.
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8. Thuc hién hop téc qubc té trong linh vuc vién thong theo quy dinh cta
phép luat.

9. Cong b noi dung Gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 23 Nghi
dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nim 2011 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét va huéng dan thi hanh mot s§ didu Luat Vién théng da duoc sira ddi, bd
sung theo Nghi dinh s6 81/2016/NP-CP ngay 01 théng 7 nam 2016 va Nghi
dinh s6 49/2017/ND-CP ngay 24 thang 4 ndm 2017 cta Chinh phu.

10. Nop day du, ding han céc loai phi, 18 phi va déng gop tai chinh vao Quy
dich vu vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cua phap luét. ,

11. Chiu su thanh tra, kiém tra va xtr phat vi pham hanh chinh theo quy dinh
cua phép luat.

12. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phép luét.

Pidu 3. Gidy phép nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.
p

CUC TRUONG

CHUNG THUC BAN SAO BUNG VGI BAN CHIN

S ching thyc: Quyén s6: SCT/BS
4920
Ngay: 06 -06- 2023
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PHU LUCI

Cung cap dich vu vién thong trén mang vién thong cong cong
di ddng mit dit tidu chuidn IMT-2000

(Dinh kém Gidy phép sé 435 /GP-CVT ngay 30 thang 5 ndm 2023)

Doanh nghiép c6 trach nhiém cung cép dich vu vién thong trén mang vién
théng di dong mit dat tiéu chudn IMT-2000 véi chét lwong dich vu nhu sau:

1. Pbi véi dich vu thoai:

a) Pbi véi dich vu thoai cung cép trén mang vién thong tiéu chudn GSM,
tiéu chuén IMT-2000, doanh nghiép tuan thi quy dinh tai Quy chudn k¥ thuat
quoc gia QCVN 36:2022/BTTTT.

b) Thyc hién céng bd chét lugng dich vu theo Quy chudn k§ thuit quéc
gia QCVN 36:2022/BTTTT quy dinh tai Thong tu s 08/2013/TT-BTTTT
ngdy 26/03/2013 quy dinh vé quan 1y chét lwong dich vu vién théng (d3
dugc sira ddi, bd sung béi Théng tw sé 33/2020/TT-BTTTT ngay
04/11/2020).

2. P6i véi dich vu truy nhip Internet:

a) Tuan thd Quy chudn k§ thuit qudc gia QCVN
81:2019/BTTTT vé chét luong dich vu truy nhap Internet trén mang vién théng
di dong mat dat.

b) Thuc hién cong bd chat luong dich vu theo Quy chuén k§ thuat quéc
gia QCVN 81:2019/BTTTT quy dinh tai Thong tu s6 08/2013/TT-BTTTT
ngdy 26/03/2013 quy dinh v& quéan 1y chét lwong dich vu vién thong (da
dwoc sira ddi, bd sung boi Théng tu §é 33/2020/TT-BTTTT ngay
04/11/2020). S ! T,

3. Doanh nghiép cé trach nhiém cung';cép' ‘s% liéﬁ',vtéi liéu c6 lién quan cho
Cuc Vién théng dé phuc vu céng tac do kiém./...
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PHU LUCII

Cung cép dich vu vién thong trén mang vién thong cong cong
di dong mit dat tiéu chuidn IMT-Advanced

(Dinh kém Gidy phép s6 A35 /GP-CVT ngay 80 thang 5 ndm 2023)

Doanh nghiép c6 trach nhiém cung cip dich vu vién thong trén mang v1en
thong di dong mit dt tiéu chudn IMT-Advanced véi chét lvong dich vu téi

thleu bang chét lugng dich vy coéng b ctia don vi ma doanh nghiép hop téc két
nbi ha tang mang, cu thé nhu sau:

1. Pbi véi dich vu thoai cung cip trén mang vién thong tiéu
chuin GSM, tiéu chuan IMT-2000, doanh nghiép tudn thi quy dinh tai Quy
chuén k¥ thuét quéc gia QCVN 36:2022/BTTTT.

2. DPbi véi dich vu thoai VOLTE, doanh nghiép cong bd chi tiéu chit
lugng dich vu va phuong phap xéc dinh.

3. P6i véi dich vu truy nhép Internet, doanh nghlep cong bd ving cung
cép dich vu, c4c chi tiéu chat lugng tuong tng bao gom:

a) Do sin sang ctia mang vo tuyén;

b) Ty 1€ truy nhép thanh cong dich vy;

¢) Thoi gian tré truy nhap dich vy trung binh; \f’i
d) Ty 18 truyén tai dit liéu bj roi; X
d) Tée db tai dit lidu. i

(Phuong phap xde dinh dp dung quy dinh tai quy chudn quéc gia sé QC VN
81:2019/BTTTT vé chit heong dich vu Internet trén mang di dong mdit dat)

4. Doanh nghiép c6 trach nhiém cong bd chit luong dich vu dbi véi ndi
dung tai Khoan 2, Khoan 3 Phu luc nay trén trang thong tin dién tir cia doé\ N

nghi€p va cung cap dit liéu, tai lidu c6 lién quan cho Cuc Vién théng phuciy
cong tac do kiém. \;‘,J',. >

5. Trong thoi han c6 hiéu luc cia gidy phep, doanh nghi€p dinh ky/bg;’
hién bao c40 Cuc Vién théng cac ndi dung thuc té trlen khai vé& chét lwong!

vu vién théng va giai trinh 1y do thay dbi so v&i cac sb liéu cong bd tai Khoan 4
Phu luc nay./.




