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BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

sé: 40 1oD-BTTTT -
Ha Néi, ngay thang fd nimal 0
QUYET PINH
Ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh
cia B Thong tin va Truyén thong nam 2021

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can cit Nghi dinh 56 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 cuia Chinh phit quy dinh
chite néng, nhiém vy, quyén han va co cdu 16 chire cia B$ Théng tinva Truyén théng,

Cén cit Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chink phii vé kiém
sodt thu tuc hanh chinh, Nghi dinh sé 48/2013/NB-CP ngay 14/5/2013 va Nghi
dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chink phii vé viée sira déi, b6 sung
mét s6 diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cik Nghi dinh 56 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 ciia Chink phiivé tiép
nhdn, xik Iy phan énh, kién nghi ciia cd nhén, t6 chite vé quy dinh hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/04/2018 ciia Chink phiivé thuc
hién co ché mot ciia, mot cua lién théng frong giai quyé’t thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08/04/2020 ciia Chinh phii vé thuc
hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir;

Xét dé nghi ciia Chanh Vein phong.

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Ké hoach kiém soat thii tuc hanh
chinh ctia B4 Théng tin va Truyén thong nim 2021.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2021,

Diéu 3. Chanh Vin phong va Thu trudng céc co quan, don vi thuéc B Théng
tin va Truyén thong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. ua

Noi nhin: KT. BQO TRUONG
- Nhu Piéu 3; A =y, THU TRUGNG

- B) truong (d8 b/c); o

- Cac Thir trudng;

- Cuc KSTTHC - Vin phong Chinh phu;

- Cong théng tin dién tir ctia Bo (dé dua tin);
- Luu: VT, VP, KSTTHC.




BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
e Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
CUA BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG NAM 2021
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6xX250/QD-BTTTT ngaPihingncim 2020
cua BG truong Bo Thong tin va Truyén théng)

STT Noi dung cong viée Pon vi chii tri | Pon vi phdi hop Thoi gian thye hién |

I |Xay dung viin ban thye hién nhi¢ém vu kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC)

Ban hanh ké hoach ra soét, danh gia TTHC theo linh - ] . Céc co quan, ,
' [vre quan Iy cita Bo nam 2021 Vanphong BS | 4 Vi TTHC Thang 12/2020
) Ban hanh ké hoach truyén thong phuc vu céng tic cai Vin phong Bo Céc co quan, Tighs (IR

cach TTHC ctia B6 nam 2021 don vi ¢6 TTHC

Nghién ctru xay dyng, stra d6i, b sung va hoan thién Céc co quan Vu Phap ché

3 |hé théng c4c van ban quy pham phdp lust (VBQPPL) o Ry i Canidm
lién quan dén TTHC cua Bo don vi thuge By | Vén phong Bg
Il |Céng bd, cong khai, cAp nhat cic TTHC thude thim quyén ciia Bo
Gui hd so trinh Quyét dinh cong bd TTHC & Vin - Ngay sau khi VBQPPL c6 quy
phong kiém soat chit luong va ky ddng trinh, trinh| C4c oo quan, don dinh TTHC dugc ky, ban hanh.
; Lanh dao B§ xem xét, ky ban hanh. vi chi tri x4y | Van phong By |- Neay sau khi trinh nu os
dung VBQPPL c6 " |thim quyén ky, ban hanh (d6i

quy dinh TTHC voi VBQPPL ban hanh theo
trinh tur rt gon ¢6 TTHC).




STT No6i dung cong viéc Pon vi chii tri | Pon vi phéi hop Thoi gian thue hién
’ T6 chire viée cong khai va cép nhat TTHC, céac van ban Vin phone B4 Céc co quan, CA ni
quy dinh v& TTHC trén co s& dit lieu qudc gia vé TTHC phong B¢ don vi thudc Bo 4 nam
T6 chic két nbi, tich hop v6i Hé théng thong tin mot| Cac co quan, don
3 |clra dién tir ctia BO d€ cong khai qué trinh, két qua giai| vi thuoc Bo; Trung| Vin phong Bé Ca nim
quyét TTHC tAm Thong tin
4 Duy tri va cp nhét co s& dit liéu vé TTHC linh vuce thong Vién phong B, Céc co quan, Ca ni
tin va truyén thong trén Céng thong tin dién tir cia Bo Trung tAm Théng tin | don vi ¢ TTHC anam
Ra soat dit liéu TTHC dé duoc nhép, dang tai cong khai . Céc co quan
. n . ; .;‘ . ~ h A . ) 2 L] ~
: trén Co 56 dir liéu quoc gia vé TTHC i phong kg don vi c6 TTHC Cooaant
III |Ra soat, danh gia TTHC va xdy dung phwong 4n don gidn héa TTHC
T6 chic trién khai theo ké hoach ra soat, danh gia| C4c co quan, don . . B ) .
! | TTHC da duoc Lanh dao Bo phé duyét vithugeBg | onPhéng B Quy I, IT va IT/2021
Huéng dan, kiém tra, don d6c cac co quan, don vi thuc o o g
2 hién ra soat, danh gia va xdy dung phuong 4n don gian| Vian phong Bo : ql} ™ n Ca ndm
; don vi thudc Bb
héa TTHC
Tham muu, dé xudt ra soat b6 sung néu phat hién
TTHC, nhém TTHC ¢6 vuéng mic, bat cap, gdy can| __ .. . Céc co quan, .
D tré cho céc nhén, t§ chitc hoic theo chi dao cia Chinh Vi phimg B don vi ¢c6 TTHC Coaim
phu, Thi tuéng Chinh phi
. il — . £ Céc co quan
] et qua ra nh gid TTHC theo ké hoach : y
g |[TECR SIS I TR i, Cant gl beo ke hoaehl o phbngBE | Gomvi duge giao | Trude ngay 15/10/2021

gui Van phong Chinh phu

chu tri ra soat




STT Noi dung cong viée Don vi chii tri | Pon vi phoi hop Thoi gian thwe hién
5 Bao céo két qua ra soat, danh gia TTHC theo ké hoach Vin phone B6 Céc co quan, Cans
ra soat trong tdm ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu phong B¢ don vi thubc Bd 4 ham
o , ., | Va G 0;
Xay dung Quyet dinh phé duyét phuong an don gian céjﬂé)hzzﬁ Et?m
6 |héa, sang kién cai cach TTHC trinh cép c6 thdm quyén| qvan, " Vu Phép ché Ca ndm
5 = vi dugc giao chu
phé duyét e
tri ra soat
IV |Kiém soat qua trinh soan thio VBQPPL ¢6 quy dinh vé TTHC thudc thim quyén ban hanh ciia Bo
i Hudng .di?"m, ki'f‘j:m t‘ra, dén dc“’)c. viéc danh gia tac d(’jrfg, tinh Céc don vi ch tri
toan chi p%u ('1‘0'1 v6i cac quy dmh, TTHC thef) quy dinh Vin phong B xdy du’ng
Cho y kién d6i va tham gia thdm dinh dbi véi du thao VBQPPL ¢6 quy
2 |VBQPPL c¢6 quy dinh TTHC thufc pham vi quan ly dinh TTHC, Vy 5
ctua B9 Phap ché Ca nam
; g : : Van phong B6; . 5
3 |T0 chite 1ay y kién gop ¥ doi v6i cde du thio VBQPPL| 40 ¢y quan Vu Phép che
ctia Bo ch tri x4y dung ¢6 quy dinh v& TTHC . ’
don vi thudc B6
, |Pénh gid tic dong, tinh toan chi phi ddi v6i cac quy| Cac co quan, don | Van phong Bo Trude khi thim dinh
dinh TTHC theo quy dinh vi thudc Bd VBQPPL
Nhép, cong khai két qua danh gia, tinh toan chi phi déi
5 véi cac quy dinh vé TTHC; yéu ciu didu kién; tiéu| Céc co quan, Van phong B6 Ca nim

chuan, quy chuin; kiém tra chuyén nganh trén Hé théng
thong tin bao cao Chinh ph.

don vi thudc Bo




STT Noi dung cong viéc Pon vi chii tri | Pon vi phéi hop Thai gian thue hién

V | Tap huin, huéng din nghiép vu cong tac kiém soit TTHC
To chirc tip hudn, hoi thao hd tro nghiép vu ra sodt, ,

| |dénh gid, tinh todn chi phi TTHC cho céc cong chic, T Cac co quan, Thang 3 dén
vién chue céc co quan, don vi thuéc Bo va mot sb prrE Bt don vi thuoc Bo thang 11/2021
doanh nghiép thuc hién TTHC
T6 chic tap hudn, hoi thao cong téc tiép nhan, giai £ o e, Théng 3 dén

2 |quy€t, bao cdo va phan anh kién nghi vé TTHC trong| Vin phong Bd o ,
linh vyuc théng tin va truyén thong don vi thude BY thang 11/2021
T6 chuc tap hufn, trao déi kinh nghiém thue hién, giai

3 quyét Acéc T]'“HC .ljén quan S’Ién Ahoa} dong kinh annl: Vin phong Bo Céc co quan, —
cho ¢dng chirc, vién chirc va mét s6 doanh nghiép, t6 don vi thuoc Bo
chirc, c4 nhan

VI | Tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

I T6 chic viée tiép nhan va xit Iy phan anh, kién nghi ciia| Céac co quan, Van phong B6
ca nhén, t6 chitc v& quy dinh hanh chinh don vi thude Bo
T ch"frc hop than.l v?n voi ce'}c: bén lién quan, cac hiép Céc co quan, Van phong Bo Ca nam

5 hff);, to chll’rc x& hoi (1:é cho y kién va xv.j;r Iy cac phé}n anh,| 4o vi thudc Bo
kién nghi clia cic t6 chiic, cd nhan lién quan dén quy
dinh vé TTHC
Cong khai két qua xit Iy phan anh, kién nghi trén Céng| Chc co quan, | 20 PhongBO, Ca nim

3 g q yp , ghi g quan, Trung tim

thong tin dién tir cia BO

don vi thudc B

Thong tin




STT Noi dung cong viéc Pon vij chii tri | Pon vi phdi hop Thaoi gian thywe hién
4 C'6ng khaj két qt;é X.fl' Iy phan 4nh, kién nghi trén Cdng Vin phong Bo Cac -cor qlfan, ) Ca nam
dich vu céng quéc gia don vi thudc B
Téng hop, danh gid két qua xir Iy phan 4nh kién nghi Céc co quan
- o X ’ A "I Vin phe Bo . ’ 7
~ lién quan dén quy dinh vé TTHC PIOTE =S don vi thuc B6 Rt Viztia]
VII | Céng tic truyen thong vé cai cach TTHC, kiém soat TTHC
Tuyén truyén, phd bién cic quy dinh cta phép luat,
1 |nghi quyét, chi dao ctia Chinh phii, Thi tuéng Chinh
phtt vé TTHC va cai cach TTHC
Cép nhét nhitng théng tin, bai viét ¢6 lién quan vé hoat| Vin phong B9, Céc co quan
2 |ddong kiém soat TTHC trén céc trang bdo, tap chi clia| cdc co quan, don | thong tin, béo chi Ca nim
Nganh vi thuéec Bo Nganh
Phéi hop viéc 16ng ghép céc ndi dung ¢6 lién quan dén
3 |hoat dong kiém soat TTHC cta Bo vao cic chuong
trinh/h6i nghi thudng nién/dinh ky
Tuyén truyén, phd bién cic quy dinh méi vé TTHC, ,
g A £ g 2 il o :oasl O Cac co quan
2 cach thuc giai quyét TTHC hiéu qua, tiet kiém chi phi ac co quan, théne thn. bio chi
2 2 x o 0 2 -
cho t6 chtic, ¢4 nhén trén Cong thong tin dién tir ctia don| gon vi thudc Bo ngN r{, nhao . Canfm
vivaciaBo ga
Tuyén truyén céc quy dinh, chinh séch cai cach TTHC Cuc Thong tin y . .
3 ; h 3 ; \% A ni
3 cho kiéu bao va ngudi dan cac nude doi ngoai anpheng BY G4 fidtm




STT

No6i dung cong viée

Don vi chi tri

Pon vi phéi hop

Thai gian thwe hién

Khio sat, kiém tra va danh gid viéc trién khai nhiém vu cii cich TTHC tai cic co quan, don vi, doanh nghiép thong

tin va truyén thong

T6 chire lam viée véi céc co quan, don vi thudc Bo vé ; Céc co quan

1 ¥ e N N t] " s ,. o V-—- h B A ) . ] . r ,
cong tac khao sat, diéu tra x4 hoi hoc, kiém soat TTHC e e T don vi thudc Bo Truoe théng 12/2021
Trién khai cong tac khéo sét, lam viée hoic kiém tra cc Céc co quan

: N 5A ) . 3 . i Vv h‘ n . . 4] R r -

< co quan, don vi thudc Bo vé cong téc ki€ém soat TTHC AL G 150 don vi thudc Bo Trmoe thang 122021
T6 chitc khéo sat va trao dbi kinh nghiém trong cong| Vin phong Bo Céc co quan

3 |thc cai cach TTHC linh vuc thong tin va truyén thong ’ Ca nim

T " i i o A don vi thudc Bo

ta1 mét s6 dia phuong theo chi dao ctia Lanh dao B
T0 chire khao sét, lam viéc va trao dbi v6i céc t chite| Vin phong Bo, S

4 |(Hiép hoi, Hoi), doanh nghiép vé TTHC ctia Bo cdc co quan, " & Quy IT, I11/2021

L el Thong tin
don vi thudc Bo

IX |T6 chirc thue hién co' ché mot cira, mot civa lién thong trong gidi quyét TTHC

1 Céng bd danh muc TTHC thuc hién tai B6 phan Mot| Céc co quan, don | Vin phong Bo Ca nidm
clra vico TTHC

. Huéng dén thuc hién TTHC trong trudng hop sit dung| Cac don vi c6 Vin phong Bo Ca nim
bo hd so mau va qua video huéng dan TTHC

3 Ban hanh méi/ stra déi, bd sung/ bai bé quy trinh ndi b | Cac co quan, don | Vin phong Bo Ca nam
giai quyét TTHC vi ¢c6 TTHC
Cép nhét, duy tri quy trinh dién tr trong giai quyét Trung tm Théng tin Céc co quan, Ca nam

4 |TTHC trén co s& ndi dung quy trinh ndi bo duoc da don vi ¢c6 TTHC

dugc phé duyét.




STT

Noi dung cong viée

Don vi chi tri

DPon vi phéi hop

Thoi gian thuc hién ]

T6 chtc danh gid viéc gidi quyét TTHC theo co ché
mot ctra, mot clra lién thong

Van phong B,
Trung tam Thong

Céc co quan,
don vi thudéc B

Canam

9
tin, céc co quan,
don vi ¢c6 TTHC
X Bio cdo cong tic kiém soit TTHC, trién khai co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va thuc hién
TTHC trén moi truwedng dién tir
Thyc hién bdo cdo dinh ky gii Van phong Chinh pha| Vin phong Bo Céc co quan, |Cham nhit vao ngay 22 cua
(04 béo cdo gom: bédo céo quy L, II, III va bao cdo nim) don vi ¢6 TTHC |thang cudi quy thude ky bao céo
1
) Thue hién bao cdo dinh ky gii Van phong Bo (04 bao| Céc co quan, don Cham nhét vao ngay 17 cla
cdo gém: bao céo quy I, II, IIT va bdo c4o nam) vico TTHC théng cubi quy thude ky bao cdo
3 Thuc hién bdo cdo dot xuit theo yéu cdu cta Chinh| Vin phong B6 | Céc co quan, don | Theo yéu cau
phu, Thu twéng Chinh pht, Vin phong Chinh phu vi thude Bo
XI |Ung dung cong nghé thong tin
Nang cép trang tin dién tu, chuyén muc cai caich TTHC|Van phong Bé,| Cac co quan, don Ca nam
1 ltren Céng thong tin dién tir clia Bo Trung tim Thong tin vi thuéc Bo
Nang cap, duy tri hoat dong Hé théng thong tin mét cira Cuyc Tén sé Cac co quan, Canam
) dién tir, Céng dich vu cong ciia B6 Thong tin va Truyén| vé tuyén di(_‘en,- don vi thuéc Bb
thong Trung tam Thong tin,
Vian phong B




STT Noi dung cong viéc Don vi chii tri | Pon vi phdi hop Thoi gian thue hién
5 |Duy tr, cp nhat day di hd so TTHC, ciu hoi/tra 107 vé| Cée co quan, don Trung tm Théng tin Ca nam

TTHC trén Céng dich vu coéng cua Bé.

vi thudc Bd

BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG
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