PHU LUC 1B

CACH TiNH PIEM PANH GIA MU'C DO 'NG DUNG CONG NGHE
THONG TIN CAC BQ, CO' QUAN NGANG BO

I. Ha tang ky thuat cdng nghé thong tin

T Tiéu chi Cach tinh diém Piém | Ghichu
toi da
Téng diém 200
1 | Ty lé can bd, cdng chirc, vién Diém =Ty Ié * diém téi da 20
chirc dwgrc trang bi may tinh
2 | Ty |8 may tinh dwoc cai phan Diém =Ty Ié * diém téi da 20
mém diét Virus ban quyén cé tra
phi
3 | Ty |& bang théng két ndi Internet | Diém = Ty 18chugnnsa * Piém téi da 40
quy d6i/ CBCCVC Trong dé:
T); /échué’n héa = (T); /é bdng théngquy déi /CBCCVC cla
8s)/ (Ty 1€ bdng th6ngquy asi/caccvc cia B5 c6 gia trit6n
nhét)
4 | Mang dién réng cta Bo Diém = Diémunwan + DiéMupknwan 50
Trong do:
- Diéminwan: Piém cho t}7 1é don vi da két néi
mang dién réng cua B8, céng thirc tinh:
Dl'é,ITIKNWWAN = T)’/ Ié *45 dlé’rﬂ
- Diémupkwwan: Diém cho cdc trng dung dang
dwoc st dung trén mang dién réng cua Bé: 5
diém
(Liét ké mbi trng dung st dung trén mang
dién réng cia Bo: 1 diém, téng diém cho cdc
t*ng dung khéng quad 5 diém)
5 |Trung tdm dit liéu/Phong may | 1. Trung tédm di¥ liéu (t6i da 60 diém): 60

chd

1.1. C6 Trung tdm di¥ liéu: 35 diém

1.2. Bdp trng tiéu chuén, quy chudn ky thuét
(tinh diém cho truong hop ndo cé diém
cao nhét) nhu sau:

- Trwdng hop a: Bép tng tiéu chudn, quy
chuén ky thudt theo Théng tuw s6
03/2013/TT-BTTTT ctia Bé Théng tin va
Truyén théng (BO TTTT):

+ C6 vdn bdn Théng bdo tiép nhén bén
cbng b6 phu hop tiéu chudn, quy chudn ky
thudt do Cuc Vién théng - B6 TTTT cdp: 5
diém

+ Trung tédm di¥ liéu dwoc Cuc Vién théng —
BS TTTT céng bé phir hop tiéu chuén, quy
chudn ky thudt trén trang théng tin dién




Tiéu chi

Cach tinh diém

Piém
t6i da

Ghi chu

tt clia Cuc: 15 diém

- Trwong hop b: Bdp tng tiéu chudn khdc:
+ C6 day du théng tin xdc minh murc dé
tiéu chudn dat duoc cia Trung tém di liéu
(tén tiéu chud@n, murc d6, dia chi URL hodc
tai liéu kiém chirng): 20 diém.
+Truong hop khéng cung cép théng tin
hodc théng tin cung cdp khéng xdc minh
duwoc muc dé tiéu chuén dat duoc cda
Trung tém dir liéu: 0 diém

1.3. C6 Trung tdm di¥ liéu dw phong: 5 diém

2. Phong mdy chu (t6i da 35 diém):

- C6 Phong mdy chu: 20 diém

- Trién khai cdc hé théng dém bédo an toan,
an ninh: 9 diém

(Trién khai moi hé théng an toan, an ninh: 1

diém (c6 7 hé théng, téi da 7 diém); mbi hé

théng khai bdo thém: 0,5 diém, téng diém

cho cdc hé théng khai bdo thém khéng qud 2

diém)

- Trién khai cdc hé théng lwu triv di¥ liéu: 6
diém

(Trién khai mdi hé théng lwu triv dir liéu: 1

diém; méi hé théng khai bdo thém: 0,5 diém,

téng diém cho cdc hé théng khai bdo thém

khéng qud 2 diém)

*** Néu B6 khai bdo ¢ Trung tém dit liéu va
Phong mdy chd, chi tinh diém cho Trung tém
dir liéu

B6 cé str dung mo hinh dién toan
ddm may phuc vy trong cong viéc

Co: diém téi da
Khéng: 0 diém

10

Il. 'ng dung CNTT trong hoat dong clia co’ quan

T

Tiéu chi

Cach tinh diém

Piém
toi da

Ghi cha

Téng diém

250

Hé théng thu dién tl

40

11

thw dién tl (bao gdm hé théng
thu dién tlr dung chung va dung
riéng)

Ty |é CBCCVC dugrc cdp tai khoan

Diém =Ty Ié * Biém téi da

15

1.2

thu dién tlr dung chung

Ty |8 CBCCVC duwoc cap tai khodn

piém = Ty ¢ * Diém t6i da

10




1T Tiéu chi Céch tinh diém Piém | Ghichua
toi da
1.3 | Ty |8 CBCCVC thudng xuyén sir Diém =Ty Ié * Piém tdi da 10
dung thu dién tlr trong cdng viéc
1.4 | Kich thwéc tap tin t6i da (KT) cho | KT <10 Mb: 0.5 diém 2
phép dinh kem 10 Mb < KT <20 Mb: 1 diém
KT > 20 Mb: biém téi da
1.5 | Dung lwgng hom thu tdi da (DL) | 500 Mb < DL < 2Gb : 1 diém 3
cho moi tai khoan 2Gbs DL < 5Gb: 2 diém
DL > 5 Gb: Diém téi da
2 | Hé théng Quan ly van ban va 60
diéu hanh (QLVBDH)
2.1 | Hién trang trién khai Hé théng |- Diém téi da 20 diém cho cdc trurong hop 20
QLVBDH cla BO thubc truwong | sau:
hop nao sau day + Trwong hop 1: Hé théng dung chung cla
B4 dd duorc tét cd cde don vi st dung chung
+ Trwong hop 2: BS ¢6 hé théng ding chung
trién khai cho mét sé don vi va mét sé don vi
c6 hé théng dung riéng, nhung tét cé cdc hé
théng nay dd két néi véi nhau
- Diém t6i da 15 diém cho truwong hop B c6
hé théng ding chung trién khai cho mét sé
don vi va mét s6 don vi ¢é hé théng diing
riéng, nhung cdc hé théng nay chua két néi
hét vdi nhau. Piém cu thé duwoc tinh:
Diém = (Ty Ié don vi cé Hé théng QLVBPH dé
duoc két néi duoc véi Hé théng QLVBHH
dung chung) * (Biém téi da)
2.2 | Ty |é van ban trao d6i gilta cac | Diém = Ty Ié * Diém tbi da 15
don vi thuoc B6 hoan toan dudi
dang dién t&r
2.3 | Ty lé van ban trao d6i gilta cac | Piém = Ty Ié * Piém t6i da 10
don vi thuoc Bo duwdi dang dién
t&r va song song vdi van ban gidy
2.4 | Ty lé Tha trwdng cac don vi thudc | Biém = Ty Ié * DBiém téi da 5
B6 str dung hé théng quan ly van
badn va diéu hanh trong x& ly
cong viéc
2.5 | Ty |é gitta tong s6 van ban dién | Diém = Ty Ié * Diém t6i da 10
tlr/ téng s6 van ban gidy (théng
ké tai Van thu Bo)
3 | Ung dung chit ky s& 30
3.1 | Trang bi chirng thu 8 10
Ty lé don vi d3 duogc cap Diém =Ty Ié * Piém tdi da 5
Ty 1& CBCCVC d3 duoc cap piém =Ty Ié * Piém t6i da 5
3.2 | Tich hop dich vu chirng thuc chit | Bé tich hop: Piém téi da 5

ky s6 cho Hé théng thu dién tlr

Chua tich hop: 0 diém




-’

1T Tiéu chi Céch tinh diém Piém | Ghichu
toi da
dung chung
3.3 | S dung chir ky s6 trong Hé 15
théng QLVBDH
Tich hop chit ky s6 trong hé Dd tich hop: Biém téi da 5
théng QLVBDH dung chung Chua tich hop: 0 diém
Tan suat trao ddi van ban dién tlr | Diém = Ty I1é * Diém téi da 5
c6 chit ky s6 trong ndi bd co quan
Tan suat trao ddi van ban dién tlr | Diém = Ty I1é * Diém téi da 5
c6 chit ky s6 vdi co quan ngoai
BO
4 | Cac irng dung da trién khai 100
4.1 | Ung dung co ban 25
a | Quanly nhan sy
Ty |& don vi thudc Bo trién khai Diém = Ty Ié * Diém téi da 7
b | Quan ly ké todn - tai chinh
Ty |é don vi thudc BO trién khai Diém =Ty Ié * Piém tdi da 5
¢ | Quanly taisan
Ty |& don vi thudc Bo trién khai Diém =Ty Ié * Diém téi da 5
d | Quan ly Thidua - Khen thudng
Ty I& don vi thudc BS trién khai | Diém = Ty Ié * Diém t6i da 3
d | Cac ing dung khac
Ty |é don vi thudc BO trién khai Diém =Ty Ié * Piém tdi da 5
Diém cho 1 tng dung trién khai: 2 diém
(téng diém t6i da cho cdc tng dung khai béo
khéng qud 5 diém)
4.2 | BO da xay dwng LGSP cap B Pd xdy dung: diém téi da. 5
Dang xdy dung: 2 diém
Chuwa xdy dung: 0 diém
4.3 | Ung dung chuyén nganh * Piém cho mét trng dung: 70
- Quy mé str dung
+ Trién khai don vi thuéc Bo: 2 diém
+ Trién khai cdc don vj trong va ngodi B6: 4
diém
- C6 két ndi, chia sé dir liéu vdi cdc hé théng
théng tin khdc: 2 diém
* Diém cho hang muc = téng diém trng dung
trién khai (t6i da la 70 diém)
5 | Phan mém Mot clra dién tir 10
5.1 | C4ch thirc trién khai - Trién khai theo mé hinh mgt hé théng tép 5

trung: Piém téi da
- Phdn mém dung chung: 2 diém
- Phdn mém riéng 18: 1 diém



http://mic.gov.vn/pages/thongtin/97922/V%E1%BB%A5thi%C4%91uakhenth%C6%B0%E1%BB%9Fng.html

1T Tiéu chi Cach tinh diém Diém | Ghichu
toi da
5.2 | Ty lé hé so duoc giai quyét dung | Biém = Ty Ié * Diém t6i da 5
han
6 | Hé théng hdi nghi truyén hinh 10
6.1 | Ty l& cudc hop qua hé théng hoi | - Néu ty 1 >=75%: Piém = biém t6i da 4
nghi truyén hinh trén téng s6 | - Néu ty I <75%: Diém = Ty Ié * Diém t6i da.
cudc hop gilra BO vdi cac don vi
thuoc BO duogc thyc hién trong
nam
6.2 | Ty 1& cudc hop qua hdi nghi|-Néu tyIé >=75%: Diém = bBiém t6i da 6
truyén hinh trén tong s6 cudc | - Nu ty Ié <75%: Diém = Ty Ié * Diém t6i da
hop giita Bo va dia phuong dugc
t6 chirc trong ndm
Ill. Hang muc Trang/Cdng théng tin dién tir
TT | Tiéuchi Cach tinh diém Diém Ghi chu
toi da
Téng diém 100
1 Thong tin gidi thiéu

1.1 | -Théng tin gidi thiéu chung (so | - Cung cép déy du: diém téi da 2
dd co cdu té chirc, chire ndng - Khéng day di: Gidm diém theo
nhiém vu, quyén han cua co buwdrc 0,25 theo Ty Ié déy du
quan va don vj truc thugc, tom | - Khéng cung cdp: 0 diém
lwore qud trinh hinh thanh va
phdt trién cua co quan)

1.2 | - Théng tin vé ldnh dao cda co - Cung cép déy du: diém téi da 2 Cép nhat khi ¢
quan (ho va tén, chirc vy, dién | - Khéng déy di: Giém diém theo su thay déi
thogi, dja chi thw dién t chinh | buéc 0,25 theo Ty Ié day du
thirc, nhiém vy dém nhiém cda | - Khéng cung cép: 0 diém
ldnh dao trong don vi)

1.3 | - Théng tin giao dich chinh thire | - Cung cép day du: diém téi da. 2 Cép nhét khi cé
cta co quan (bao gdém dia chi, - Khéng day du: Gidm diém theo suw thay déi
dién thoaqi, s6 fax, dia chi thw buwdrc 0,25 theo Ty 1é déy di
dién tu chinh thirc dé giao dich | - Khéng cung cép: 0 diém
va tiép nhén cdc théng tin)

1.4 | - Théng tin chinh thirc cda tivng | - Cung cdp déy du: diém téi da 2 Cép nhét khi cé
don vj tryrc thude va cén b9, - Knhéng déy dd: Giém diém theo sy thay d6i
céng chirc ¢6 thdm quyén (ho va | budc 0,25 theo Ty Ié day du
tén, churc vy, dién thoai, dia chi | - Khéng cung cép: 0 diém
thw dién td chinh thic)

2 | Théng tin chi dao diéu hanh

2.1 |-Théng tin chi dao, diéu hanh: Y | - Cung cdp day du: diém téi da 2 Cép nhat
kién chi dao diéu hanh cua thi | - Khéng déy du: Giam diém theo thuong xuyén
truéng co quan budc 0,25 theo Ty I¢ day du (bién do tré

- Khéng cung cdp: 0 diém thoi gian cdp
nhdt: 1 tuén)

2.2 |- Théng tin chi dao, diéu hanh: Y | - Cung cdp day du: diém téi da 2 Dé xudt: Bién

5




TT | Tiéuchi Céch tinh diém Diém Ghi chid
toi da
kién xu ly phan héi déi vdi cac - Khéng day du: Gidm diém theo dé tré thoi
kién nghi, yéu céu cda té chirc cd | budce 0,25 theo Ty Ié day du gian cép nhgt
nhén - Khéng cung cép: 0 diém la 6 thdng
2.3 | -Théng tin chi dao, diéu hanh: | - C6 Muc Khen thudng, X& phat 3 Dé xudt: Bién
Théng tin khen thuwdng, xi¥ phat | riéng: 1 diém dé tré thoi
déi vdi té chire, doanh nghiép - Théng tin cp nhat déu hang gian cdp nhét
hoat déng trong linh vurc quan ly | thdng (thdng ndo ciing c6 tin) trong la 12 thang
nhd nudc cua co quan vong 12 thdng: 2 diém
- Théng tin cp nhat déu hang 2
thdng trong vong 12 thdng: 2 diém
- Théng tin cp nhat déu hang 3
thdng trong vong 12 thdng: 1 diém
- Théng tin cp nhat déu hang 6
thdng trong vong 12 thdng: 0.5
diém
- Théng tin cdp nhdt trong vong 12
thdng: 0.25 diém
- Khéng cung cdp/khéng cdp nhat
trong vong 12 thdng: 0 diém
2.4 | -Théng tin chi dao, diéu hanh: | - Cung cép dby dd hang tuén: 2 2 Dé xudt: Bién
Lich lam viéc cda lénh dao co diém dé tré thoi
quan - Cung cdp déy di hang thdng: 1 gian cdp nhgt
diém la 1 tuén
- Khéng cung cép: 0 diém
3 | Thong tin tuyén truyén
3.1 |- Tuyén truyén, phé bién, hwdng | - Cung cép daéy du: diém téi da 1 Dé xudt: Bién
dén viéc thuc hién phdp lu@t ndi | - Khéng day du: Gigm diém theo do tré thoi
chung budc 0,25 theo Ty 1é day du gian cdp nhat
- Khéng cung cp: 0 diém la 12 thang
3.2 |- Tuyén truyén vé ché dé, chinh | - Cung cép déy du: diém téi da 1 Dé xudt: Bién
sdch d6i vdi nhirng linh viyrc - Khéng déy du: Gidm diém theo do tré thoi
thuéc pham vi quan ly nha nudc | buéc 0,25 theo Ty 1é day du gian cdp nhdt
cda co quan - Khéng cung cép: 0 diém la 12 théng
4 | Théng tin chién lugc, dinh - biém téi da dat dwoc khi: Méi linh 5 Dé xudt: Bién
hudng, quy hoach, ké hoach vire qudn ly cda co quan déu cé néi do tré thoi
phat trién dung va phdi cung cdp vdn bén day gian cdp nhét
du (Khéng nhdt thiét phdi ¢ dd cé la 12 thdng
Chién lvoc, Quy hoach, K€ hoach)
- Néu chi duwa tin sé khéng duorc téi
da; Gidm diém theo budc 0,5 theo
mure dé day di
- Khéng cung cép: 0 diém
5 | Hé thdng van ban quy pham
phap luat
5.1 |- Danh sdch cdc vdn bén quy - Théng tin cdp nhat déu hang 1

pham phdp lugt chuyén nganh
(hinh thire vén ban, thdm quyén
ban hanh, sé ky hiéu, ngay ban

thdng trong vong 12 thdng: 1 diém
- Théng tin cp nhat déu hang Quy
trong vong 12 thdng: 0.5 diém




TT | Tiéuchi Céch tinh diém Diém Ghi chid
toi da
hanh, ngay hiéu luc, trich yéu) - Théng tin cdp nhat déu hang 6
thdng trong vong 12 thdng: 0.25
diém
- Khéng cung cép: 0 diém
5.2 | - Phén logi cdc vdn ban quy - C6 phdn logi theo linh vyc: 0,25 1
pham phdp luét theo linh vure, diém
ngay ban hanh, co quan ban - C6 phén logi theo ngay ban hanh:
hanh, hinh thiec vdn bén 0,25 diém
- C6 phén logi theo co quan ban
hanh: 0,25 diém
- C6 phén logi theo hinh thuc vdn
bén (Ludt, Nghj dinh, Théng tu,...):
0,25 diém
6 | Théng tin vé dy 4n, hang muc
dau tu
6.1 |- Danh sdch cdc dw én dang - C6 phén loai logi tirng hang muc 2 Dé xudt: Bién
chuén bj déu tw, céc dv én dé dv én (dw én dang chuén bj déu tu, do tré thoi
trién khai, cdc du dn dd hoan tdt | cdc dw dn dd trién khai, cdc dw dn gian cdp nhat
dé hoan tdt): 0,5 diém l& 12 thdng
- C6 cdp nhat danh sdch cdc dv an
trong vong 12 thdng: 0,5 diém
- Khéng c@p nhét danh sdch dv dn
trong vong 12 thdng: 0,5 diém
- Khéng c@p nhdt danh sdch dv dn
trong vong 24 thdng: 0,5 diém
- Khéng cung cép: 0 diém
6.2 |- Méidw dn can cd cdc théng tin | - Méi dw dn cé day du théng tin va 3 Dé xudt: Bién
gém: tén dw dn; muc tiéu chinh; | dwoc cdp nhét trong vong 12 thdng: do tré thoi
linh vire chuyén mén; logi dw dn; | 3 diém gian cép nhét
thoi gian thuc hién; kinh phi dw | - Méi dw én c6 day du théng tin la 12 thdng
dn; loai hinh tai trg, nha tai tro; | nhwng khéng dwoc cdp nhdt trong
tinh trang dv én vong 12 thdng: 2 diém
- Khéng cung cép: 0 diém.
* piém trir: thiéu mot tiéu chi trir
0,5 diém
7 | Théng tin vé dich vu céng truc
tuyén
7.1 | -Théng bdo danh muc cdc djch | - Cung cép day du: diém téi da. 3
vu hanh chinh céng va cdc dich | - Khéng déy du: Gidm diém theo
vu céng trurc tuyén dang thuc buwdrc 0,5 theo Ty 1é day du
hién - Khéng cung cdp: 0 diém
7.2 | - V&i méi djch vu hanh chinh - Cung cép déy du: diém téi da 1

céng hodc dich vu céng truc
tuyén cé néu ré quy trinh, thi
tuc, ho so, noi tiép nhdn, tén va
théng tin giao djch cta ngudi
truee tiép xir ly hé so, thoi han
gidi quyét, phi, Ié phi.

- Khéng day du: Giam diém theo
bwdrc 0,25 theo Ty Ié déy du
- Khéng cung cép: 0 diém




TT | Tiéuchi Céch tinh diém Diém Ghi chid
toi da
7.3 | - B6i vdi méi dich vu hanh chinh | - Cung cép day di: diém téi da 2
cdng truc tuyén: cé néu ré mirc | - Khéng day di: Gidm diém theo
do cua dich vy hanh chinh céng | buéc 0,25 theo Ty Ié day du
true tuyén khéng? - Khéng: 0 diém
7.4 | - Cdc dich vu céng truc tuyén - Phén logi déy du: diém téi da 2
duoc té chire, phén logi theo - Khéng: 0 diém
nganh, linh vurc
8 Thong tin chuwong trinh nghién
ctru, dé tai khoa hoc
8.1 |- Danh sdch cdc chuong trinh, dé | - Cé cdp nhét danh sdch cdc dé tai 2 Dé xudt: Bién
tai bao gém: mad sé; tén chuong | trong vong 12 thdng: 2 diém dé tré thoi
trinh/dé tai; cp quadn ly; linh - Khéng cdp nhét danh sdch dv én gian cdp nhat
vure; don vi cha tri; thoi gian trong vong 12 thdng: 1 diém la 12 thdng
thuec hién - Khéng cép nhét danh sdch dw dn
trong vong 24 thdng: 0,5 diém
- Khéng cung cép: 0 diém
* Diém trir: thi€u mét tiéu chi trir
0,25 diém
8.2 | - K8t qud cdc chwong trinh, dé - Cép nhat day du két qué tat cé cdc 5 Dé xudt: Bién
tai sau khi dd duwoc héi déng cdc dé tai cia ndm trwdc trong do tré thoi
nghiém thu khoa hoc théng qua | vong 18 thdng: 5 diém gian c@p nhat
bao gém: bdo cdo téng hop; bdo | - Cép nhét khéng déy du két qud tat la 18 thdng
cdo két qua trién khai dp dung | ¢4 cdc cdc dé tai cia ném trudc
cta céng trinh, dé tai trong vong 18 thdng: Gidm theo Ty
1é @8 tai c6 bdo cdo/tréng s6 dé tai
cua ndm
- Khéng cung cép: 0 diém
* Diém trir:
- Thiéu Bdo cdo téng hop (b/c todan
vdn két qua) trir t6i da 80% diém
- Thiéu Bdo cdo két qud trién khai
4p dung trir téi da 20% diém
9 | Théng tin bdo cdo, thdng ké 1. Théng ké tong hop: T6i da 2 diém 7 Néu cé ca bdo

nhu sau

+ C6 bdo cdo téng hop hang thdng
trong cdc linh vue qudn ly cta Bé: 2
+ C6 bdo cdo téng hop hang Quy
trong cdc linh vure qudn ly cua Bo:
1,5 diém

+ C6 bdo cdo téng hop hang ndm
trong cdc linh vwe quan ly cta Bé: 1
2. Théng ké chi tiét: T8i da 5 diém
nhu sau

+ C6 ddy du s6 liéu théng ké chi tiét
hang thdng trong cdc linh vure quan
ly cda Bé: 5 diém

+ C6 ddy du s6 liéu théng ké chi tiét

hang Quy trong cdc linh vire quén ly

cda Bé: 3 diém

cdo théng ké,
téng hop va chi
tiét thi tdi da la
7




TT | Tiéuchi Céch tinh diém Diém Ghi chid
toi da
+ C6 day dd s6 liéu théng ké chi tiét
hang ndm trong cdc linh vuc quan ly
cua Bo: 2
10 | Tin tirc, sy kién: cac tin, bai vé - Cép nhat thuong xuyén va day du 7
hoat ddng, cdc van dé lién quan | théng tin trong vong 3 ngay: diém
thudc pham vi quan ly nha nuéc | téi da
cla co quan - C@p nhdt thuong xuyén va khéng
déy dd: Giam diém theo budc 0,5
(sau 03 ngay trir 0,5 diém; sau 5
ngay trir 1 diém; sau 1 tudn tir 2
diém; sau 10 ngay khéng cdp nhéat
tin trir 3 diém; sau 15 ngdy trir 4
diém; sau 1 thdng khéng cdp nhat
tin ture trir 5 diém)
- Khéng cung cép: 0 diém
11 | Théng tin tiéng nudc ngoai
11.1 | -So dd co céu té chire - Cung cdp déy du: diém téi da 2 Cép nhét khi cé
- Khéng day du: Gidm diém theo sw thay déi
budc 0,25 theo Ty 18 day du
- Khéng cung cép: 0 diém

11.2 | - Chure néng nhiém vu, quyén - Cung cdp déy du: diém téi da. 2 Cép nhat khi ¢
han cua tirng co quan, don vi - Khéng day du: Gidm diém theo su thay déi
truve thuée budc 0,5 theo Ty 1€ ddy du

- Khéng cung cép: 0 diém.

11.3 | - Ho va tén, chirc vu, dién thoai, | - Cung cép déy du: diém téi da 1 Cép nhat khi cé
dia chi thw dién t& chinh thuec, - Khéng day di: Gidm diém theo su thay déi vé
nhiém vu dém nhiém cda lénh buwdrc 0,25 theo Ty Ié day du nhén sw
dao trong don vj - Khéng cung cdp: 0 diém

11.4 | - Théng tin giao djch: dia chi, - Cung cdp déy du: diém téi da. 1 Cép nhat khi ¢
dién thoai, s6 fax, dia chi thw - Khéng déy di: Giam diém theo su thay déi
dién td chinh thire d€ giao dich | budc 0,25 theo Ty 16 ddy di
va tiép nhan cdc théng tin - Khéng cung cdp: 0 diém.

11.5 | - Théng bdo cdc quy trinh thi tuc | - Cung cép déy du: diém téi da 2 Cép nhét khi cé
lién quan dén ngudi nudc ngoai | - Khéng day di: Gidm diém theo su thay déi

bwdrc 0,25 theo Ty Ié déy du
- Khéng cung cép: 0 diém
12 - Trang/Céng théng tin dién tl - C6 théng bdo ré cdc quy dinh vé 2
c6 cdng bd quy dinh vé bdové | ddm bdo an todn va béo vé théng
théng tin cé nhan theo quy dinh | tin cd nhén trén trang chu: 1,5 diém
clia Thong tu s6 25/2010/TT- - C6 théng bdo va hwéng dén trén
BTTTT cbng théng tin dién tir cho cd nhén
- Quy dinh vé ATTT biét vé hinh thire, pham vi va muc
dich cua viéc thu thdp va st dung
théng tin cd nhén tai cdc noi cé biéu
ma@u thu thép théng tin cé nhdn nhw
gop y, héi ddp, lién hé,...: 0,5 diém
13 Trang/Céng théng tin dién tl - C6 tich hop day du: diém téi da 3

cla Bd cé tich hgp/link tdi

- C6 link: 1 diém




TT | Tiéuchi Céch tinh diém Diém Ghi chid
toi da
Trang/Céng thong tin dién tl - Khéng cé: 0 diém
clia cac don vi thudc, true thudce | (- Tich hop: Théng tin duoc tw ddng
téng hop va dua vao muc téng hop
va doc ngay tai Trang/Céng théng
tin dién ti c6 tiéu dé, ngudi doc
khéng phdi truy cdp dén
Trang/Céng théng tin dién ti cla
co’ quan cung cdp théng tin géc
- Link: Chi dwa dwong lién két dén
Trang/Céng théng tin dién ti cla
co quan cung cdp théng tin géc)
14 | Xiny kién gép y cta td chirc, ca Dé xudt: bién
nhan cho cac dy thdo vén ban do tré thoi
quy pham phap luat gianla 12
thdng
14.1 | - Bdng téi danh sdch védn ban - Cung cdp day du (trong dé6 cé néu 2
quy pham phdp ludt, chd truong | ré thoi han xin y kién): 2 diém
chinh sdch cén xin y kién - Khéng daéy du: 1 diém
- Khéng cung cép: 0 diém
14.2 | - Trd loi tiép thu y kién gdp y cua | - Cung cép day dd (mbiy kién gép y 3
té churc cd nhén déi vdi cdc van | déu co trd 1di tiép thu, gidi thich bdo
bén xin y kién lwu): 3 diém
- Khéng day d (c6 thé chicé 1 bdo
cdo téng hop tiép thu, gidi thich bdo
lwu): 1,5 diém
- Khéng cung cép: 0 diém
15 | C6 chirc nang tiép nhan, phan Co: diém téi da. 1
hoi thong tin tir cac t6 chirc, cd | Khéng: 0 diém
nhan
16 | Ding day du cac cau hoi, tra 161 | - C6 day di (mbi cGu hdi déu cé tré 3 Dé xudt: bién
trong muc Trao déi — Hoi dap loi): 3 diém dé tré thoi
ddi vai nhirng van deé c6 lién - Khéng day du: Gidm diém theo gian la 06
quan chung budrc 0,5 theo Ty Ié day du thang
- Khéng cung cép: 0 diém
17 | Céac chirc ndng ho tro ngudi
khuyét tat tiép can thdng tin
(téng, gidm c& chit; b6 doc bai
viét, ...)
17.1 | C6 chire néng tdng/gidm c& chir | Co: diém téi da 1
Khéng: 0 diém
17.2 | C6 chire ndng doc bai viét ty C4: diém téi da. 1
déng Khéng: 0 diém
17.3 | C6 chire ndng thay déi dé twong | Co: diém téi da 1
phdn Khéng: 0 diém
18 | S dung cdng cu da phuong tién | C6: diém téi da 2

(audio, video, ...) dé hd tro trong
viéc truyén tai thdng tin

Khéng: 0 diém
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TT | Tiéuchi Céch tinh diém Diém Ghi chid
toi da
19 | HO tro truy cp tir céc thiét bidi | C6: diém téi da 2
ddng cam tay (co giao dién riéng | Khéng: 0 diém
cho thiét bj di ddng)
20 | Cung cap cong cu cho phép t6 Co: diém téi da 1
chirc, cd nhan danh gia va xép Khéng: 0 diém
hang d6i véi mét s6 ndi dung
théng tin ma co quan cung cap
21 | Chirc ndng cho phép td chirc, cad | C6: diém téi da 2
nhan theo ddi qua trinh xr ly Khéng: 0 diém
dich vu céng tryc tuyén
22 | Cho phép tai vé van ban quy Co: diém téi da 1
pham phap luat Khéng: 0 diém
23 | Cong cu tim kiém riéng cho cdc | C6: diém téi da 1
van ban quy pham phap luat Khéng: 0 diém
24 | Cong cu tim kiém, tra ctru thuan | C6: diém téi da 2
tién cdc dich vu cong truc tuyén | Khéng: 0 diém
trén Trang/Céng thong tin dién
o
25 | Chirc ndng huwdng dan sir dung | C6: diém tdi da 1
dich vy cong tryc tuyén d6ivdi | Khéng: 0 diém
mdi dich vy cong tir mirc d6 3
trd lén
26 | Bd ¢ chirc ndng cho phép ngudi | C6: diém téi da 3
dan danh gia thai d6 phuc vu Khéng: 0 diém
cla tirng co quan chuyén mon
khong?
IV. Hang muc Cung cap dich vu cdng truc tuyén
1T Tiéu chi Céch tinh diém Piém | Ghichu
toi da
Tong diém 250
1 | Cungcap day dathdngtinvé: | - Cung cdp ddy du théng tin: 20 diém 20
s6 lugng thi tuc hanh chinh | - Cung cdip khéng ddy dii thong tin: 10 diém
(TTHC), s6 lwong dich vu cdng | - khéng khai bdo théng tin: O diém
trurc tuyén (DVCTT) tai cac
murc do
2 | Dich vu c6ng tryc tuyén mirc 20

déo3

Céng thire tinh diém DVCTT mire dé 3 nhw sau:
piém = (Sé'lwg’ngovm4 * Dié?mmax/nvm) + ( T)’/
1éraustrs * S6 Iwgngpvcrrs * DiéMmaxnstrs)

Trong do:
- S6 lwongpvcrrz 4: Téng s6 DVCTT tir mire d6 3 tré
lén
- DiéMmayverrs: Diém t6i da cho mét DVCTT mire d
3, tinh theo céng thurc:

BiéMmaypvcrrs= 30/Téng s6 TTHC clia B6
- Ty lémustrs: Ty 1 trung binh hé so TTHC duore xir ly
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1T Tiéu chi Céch tinh diém Diém | Ghicha
toi da
truc tuyén mure dé 3, cbng thire tinh nhu sau:
TV lé1sustrs = Téng ty 1€ HSTT cua cdc DVCTT mire
dé 3/56 lwong dich vu céng truc tuyén mire dé 3
- DiMmaxisrs: Diém téi da cho HSTT cdia mét DVCTT
murc do 3, tinh theo cbng thuc:
DiéMmaxnstrs= 60/Téng sé TTHC cda B
3 | Dich vu cdng truc tuyén mirc | Cng thirc tinh diém: 120
66 4 Pbiém = (Sé'lu’g'ngova'm * Dié’mm,,x/pva-m) + ( T}7
1érsustra * S6 Iwongovcrrs * Dié’mmaxHSTT4)
Trong do:
- $6 lwrongpvcrra: Téng s6 DVCTT mirc d6 4
- DiéMmay/pverra: Biém t6i da cho mét DVCTT mure
dé 4, tinh theo cong thurc:
DiéMmax/pvcrra= 45/Téng s6 TTHC clia B6
- Ty lérsustra: Ty 1 trung binh h6 so TTHC duoe xir ly
true tuyén mire dé 4, cong thue tinh nhu sau:
T}7 I,éTBHSTT4 = Tb"ng t}’l Ié HSTT cta cdc DVCTT
mire d6 4/S6 lwong dich vu céng trure tuyén mire
dé4
- DiéMmaxustra: Diém t6i da cho HSTT cda mét
DVCTT murc dé 4, tinh theo cong thurc:
DiéMmaxstra= 75/Téng sé TTHC cda B
4 | Ty lé website,portal cung cap Diém =Ty Ié * Diém téi da 20
dich vu cdng truc tuyén mirc
dé 3, 4 ctia BO str dung giao
thirc https/ tdng s& website,
portal cung cung cap dich vu
cdng truc tuyén mirc dé 3, 4
cla Bd
V. Co ché, chinh sach va céc quy dinh cho rng dung céng nghé thdng tin
1T Tiéu chi Céch tinh diém Piém | Ghichu
toi da
Téng diém 100
1 | K& hoach (rng dung CNTT |- C6 ban hanh vdn bdn va cung cdp day du 7
giai doan 5 nam théng tin (tén vén bdn, sé vén ban, ngay thdng,
duwong lién két dén vdn ban): diém téi da
- C6 ban hanh vén ban nhuwng khéng cung cép
ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
2 | K& hoach (ng dung CNTT |- C6 ban hanh védn bén va cung cdp déy du 9

trong nam bdo cdo

théng tin (tén vén bdan, sé vén ban, ngay thdng,
duwong lién két dén vdn ban): diém téi da

- C6 ban hanh védn ban nhuwng khéng cung cép
ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da

- Khéng khai bdo: 0 diém
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1T Tiéu chi Cach tinh diém Diém | Ghichu
toi da
3 | Bdo cdo mirc d6 hoan thanh | - C6 ban hanh védn bén va cung cdp déy du 4
k€ hoach (ng dung CNTT | théng tin (tén vdn ban, sé vén bén, ngay thdng,
trong nam bao cdo duwong lién két dén vdn ban): diém téi da
- C6 ban hanh védn ban nhuwng khéng cung cép
dady du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
4 | Quyét dinh thanh 13p Ban |- Cé ban hanh vdn bén va cung cép dédy du 5
Chi dao &rng dung CNTT théng tin (tén védn bdn, s6 vdn ban, ngay thdng,
duong lién két dén vdn ban): diém téi da
- C6 ban hanh védn ban nhuwng khéng cung cép
ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
5 | Ban hanh Kién tric Chinh |- C6 ban hdnh vidn bén va cung cdp day du 5
pht dién tlr chia BO théng tin (tén vén ban, sé vén ban, ngay thdng,
duong lién két dén vdn ban): diém téi da
- C6 ban hanh vin bén nhung khéng cung cdp
ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
6 | Quy ché dam bdo an toan |- C6 ban hanh védn bdn va cung cdp déy da 10
théng tin trong hoat ddng | théng tin (tén vdn ban, sé védn ban, ngdy thdng,
tng dung CNTT duong lién két dén vdn ban): diém téi da
- C6 ban hanh vén ban nhuwng khéng cung cép
day du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
7 |Quy dinh vé trao déi, lwu |- C6 ban hanh vdn bén va cung cép déy du 7
trit, x&r ly van ban dién tl | théng tin (tén vdn ban, sé vén ban, ngdy thdng,
trong hoat déng cla co | dwong lién két @én vin bén): diém téi da
quan nha nudc - €6 ban hanh vén bén nhung khéng cung cdp
day du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
8 | Quy dinh vé danh muc cdc |- C6 ban hanh védn ban va cung cdp day da 5
van ban, tai liéu trao déi| théng tin (tén vdn bdn, sé vén bén, ngay thdng,
chinh thirc bang van ban | duong lién két dén vén bén): diém téi da
dién t, khong st dung van | - ¢4 ban hanh vén bdn nhung khéng cung cép
ban gidy déy dui théng tin: béng 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
9 | Quy ché quan ly, s& dung |- C6 ban hanh védn ban va cung cdp déy du 5
chirng thu s va chitky s6 | théng tin (tén vdn ban, sé vén ban, ngay thdng,
duong lién két dén vdn ban): diém téi da
- C6 ban hanh védn ban nhuwng khéng cung cép
ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
10 | Quy ché quan ly va st dung | - C6 ban hdanh vén bdn va cung cép day du 5

hé théng thu dién tlr cong
vu

théng tin (tén vén bdn, s6 vdn ban, ngay thdng,
duong lién két dén vdn ban): diém téi da
- C6 ban hanh vdn bédn nhung khéng cung cdp
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1T Tiéu chi Cach tinh diém Diém | Ghichu
toi da
day di théng tin: bdng 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém

11 | Quy ché van hanh va duy tri | - C6 ban hdnh vdn bdén va cung cép day di 5
hoat ddng cho céng théng | théng tin (tén védn bdn, sé vdn bdn, ngay thdng,
tin dién tir duwong lién két dén vdn ban): diém téi da

- C6 ban hanh vdn bédn nhung khéng cung cép
day du théng tin: bdng 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém

12 | Quy dinh hoat déng quan ly, | - C6 ban hanh védn bén va cung cép dédy du 5
cung cap dich vy cong truc | théng tin (tén vén bdn, sé vén ban, ngay thdng,
tuyén duwong lién két dén vén bén): diém téi da

- C6 ban hanh vin bén nhung khéng cung cdp
day du théng tin: bdng 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém

13 | Chinh sach thuc day ngudi |- C6 ban hanh vdn bén va cung cép dédy du 5
dan va doanh nghiép sl | théng tin (tén vdn ban, sé vidn ban, ngay thdng,
dung dich vu céng truc | duwong lién két dén vin ban): diém téi da
tuyén - C6 ban hanh vén ban nhung khéng cung cdp

ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém

14 | Ban hanh van ban quy dinh | - C6 ban hdanh védn bdn va cung cép day di 5
vé tiép nhan hod so, trad két | théng tin (tén vdn bdn, s6 vdn ban, ngay thdng,
qua gidi quyét thd tuc hanh | duong lién két dén vén bén): diém téi da
chinh qua dich vu b’U‘U chinh - C6 ban hanh vén ban nhung khéng cung cép
cong ich (theo Quyét dinh s6 | ¢y ¢4 théng tin: bdng 1/2 diém téi da
45/2016/Qb-TTg N8AY | _ khéng khai béo: 0 diém
19/10/2016 clia Tha twdng
Chinh phu)

15 | Ban hanh danh sach ma3 |- Cé ban hanh vdn bén va cung cép ddy du 2
dinh danh theo Quy chuan | théng tin (tén védn ban, sé vén bdn, ngay thdng,
Q102: 2016/BTTTT duwong lién két dén vdn ban): diém téi da

- C6 ban hanh vén ban nhuwng khéng cung cép
ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém

16 | Ban hanh cac vdn ban gin |- C6 ban hanh vdn bén va cung cdp day du 4
két gilra rng dung CNTT vd&i | théng tin (tén védn ban, s6 vdn ban, ngay thdng,
cai cach hanh chinh duwong lién két dén vdn ban): diém téi da

- C6 ban hanh védn ban nhuwng khéng cung cép
ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
17 | Ban hanh cac van ban lién - C6 ban hanh vén bén va cung cép ddy du 5

quan dén quy dinh ky thuat,
phuong an ky thuat, quy
chun, tiéu chuin dé hudng
dan két néi gitra cac hé
théng thdng tin, co s& dit
liéu trong mdt hodc nhiéu

théng tin (tén vén bdn, s6 vdn ban, ngay thdng,
duong lién két dén vdn ban): diém téi da

- C6 ban hanh védn ban nhuwng khéng cung cép
ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da

- Khéng khai bdo: 0 diém
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1T Tiéu chi Cach tinh diém Diém | Ghichu
toi da
cac trwong hop sau:
- Gilra céc hé théng thdng
tin, co s& dit liéu cla cac
don vi thudc Bo;
- K&t ndi véi co so dir lieu
qudc gia; hodc véi cac hé
th6éng théng tin c6 quy md
va pham vi tlr Trung uwong
dén dia phuong; hodc vdi
cac hé théng théng tin khac
cla cac Bo, co quan ngang
BO, co quan thudc Chinh
phd, Tinh.
18 | Thuc hién viéc glri cdc bdo |- C6 ban hanh vén bén va cung cép déy du 2
cdo vé rng dung CNTT va | théng tin (tén vdn bdn, sé vén ban, ngay thdng,
phat trién chinh phd dién tlr | duong lién két dén vdn ban): diém téi da
- C6 ban hanh vén ban nhuwng khéng cung cép
ddy du théng tin: bang 1/2 diém téi da
- Khéng khai bdo: 0 diém
19 | C4c van ban khac lién quan | Piém cho 01 vén bén dworc tinh nhv sau: 5
dén (rng dung CNTT - C6 ban hanh vdn bén va cung cdp day dd
théng tin (tén vdn bdn, s6 vén ban, ngay thdng,
duong lién két dén vin bén): 1 diém
- C6 ban hanh vin bén nhung khéng cung cdp
déy du théng tin: 05 diém
* Téng diém cho cdc vdn bén khdc = téng diém
cdc vdn bén khai bdo (téng diém khéng qud 10
diém)
VI. Nhan lyc cho irng dung CNTT
1T Tiéu chi Céch tinh diém Piém | Ghichu
téi da
Téng diém 100
I | CBCCVC chuyén trach CNTT 45
1 | Trinh d6 chuyén moén - Ttr 80% Ty lé CBCCVC chuyén trdch CNTT ¢6 20
nghiép vu ciia CBCCVC trinh d@6 dai hoc trd 1én: diém téi da
chuyén trach CNTT - Tir 60% dén duwdi 80% Ty 1é CBCCVC chuyén
trdch CNTT c6 trinh dé dai hoc trd Ién: 15 diém
- Tir 40% dén duwdi 60% Ty 1é CBCCVC chuyén
trdch CNTT c6 trinh dé dai hoc tré Ién: 10 diém
- Tir 20% dén duwdi 40% Ty 1é CBCCVC chuyén
trdch CNTT c6 trinh dé dai hoc tré Ién: 5 diém
- Dwéi 20% Ty Ié CBCCVC chuyén trdch CNTT c6
trinh do dai hoc trd 1én: 2 diém
2 | Ty lé CBCCVC chuyén trach |- Néu Ty Ié >=50%: Piém = biém tbi da 10
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1T Tiéu chi Cach tinh diém Piém | Ghichu
toi da
c6 cadc chirng chinang cao | - Néu Ty Ié <50%: Diém = Ty I1é * Diém téi da
(MCSA, CCNA, CCNP,
Network Security...)
3 | Ty l& CBCCVC chuyén trach |- Ttr 04 cdn bé tré Ién: Diém téi da 15
CNTT trung binh trén mot | - T 02 dén dwdi 04 cdn bé: 10 diém
don vi (nguoi / don vi) - Tt 01 dén dwi 02 cdn bé: 5 diém
- Dudi 01 cén bé: 2 diém
Il | Ky nang rng dung CNTT 30
cua CBCCVC
1 | Ty lé CBCCVC thudng xuyén | Diém = Ty Ié * Diém t6i da 15
str dung mady tinh dé xir ly
cong viéc (%)
2 | Ty lé CBCCVC thudng xuyén | biém = Ty I1é * Diém t6i da 15
str dung Internet dé xi ly
cong viéc (%)
Il | P3o tao vé CNTT 25
1 | Ty lé CBCCVC chuyén trach | Diém =Ty Ié * Piém t6i da 15
dugc dao tao vé CNTT
trong nam
2 | S8 lwgng CBCCVC cla Bo + Trén 30% CBCCVC: diém téi da. 10

dwoc dao tao vé CNTT
trong nam

+ Tir 20% dén duwdi 30% CBCCVC: 7 diém
+ Tir 10% dén duwdi 20% CBCCVC: 5 diém
+ Duwdi 10% CBCCVC: 3 diém

+ Khéng té chirc: 0 diém
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