B6 THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
s6: 651 /QD-BTTTT
Ha Ndi, ngdy  thang Y nam 2016

QUYET BPINH
Ban hanh Quy ché thiét lap, quan ly va s dung
Hé thong thu dién t& cong vu clla B6 Thdng tin va Truyén thong

Bo» vi kv s6:

MO rAw oo v Bd TRUONG Bd THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can cr Luat Cong nghé thdng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can ct Nghi dinh s6 132/2013/ND-CP ngay 16 thang 10 ndm 2013 cuta Chinh
phl quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc clia B Thong tin
va Truyén théng;

Can c* Nghi dinh sd 64/2007/NDB-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cla Chinh
phl vé *ng dung c6ng nghé thdng tin trong hoat déng cla co quan nha nuwéc;

Can ctt Nghi dinh sd6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 ndm 2013 cla Chinh
phl vé quan ly, cung cép, st dung dich vu Internet va thdng tin trén mang;

Can ct Chi thi s6 34/2008/CT-TTg ngay 03 thang 12 nam 2008 cla Thi
tudng Chinh pha vé viéc tang cudng st dung hé théng thw dién tlr trong hoat dong
clia co quan nha nuéc;

Theo dé nghi ciia Giam déc Trung tdm Thong tin,
QUYET BINH:

biéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché thiét lap, quan ly va st
dung hé théng thu dién t&r cong vu ctia B6 Thong tin va Truyén théng”.

Diéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu lwc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 1862/QD-BTTTT ngay 28/12/2009.

biéu 3. Chanh Van phong, Giam dbc Trung tdm Thong tin, Tha trwdng cac co
quan, don vi thudéc Bd c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Bd TRUONG
Noi nhéan:
- Nhw Piéu 3;
- BO trudng va cac Thi trudng;
-Lwu: VT, TTTT.

Truong Minh Tuén






Bo THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phuc

QUY CHE
Thiét 1ap, quan ly va str dung Hé théng thu dién tlr cong vu
clla BO Thoéng tin va Truyén thong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh S0..6.2./QD-BTTTT
ngayjh thang.ii.nam 2016 cGa B6 trwvdng BO Thong tin va Truyén thong)

Chuong |
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh, déi twgng ap dung

1. Quy ché nay quy dinh viéc thiét lap, quan ly va st dung Hé théng thu
dién t&r cong vu clia B6 Thdng tin va Truyén thong.

2. Quy ché nay ap dung doi véi cac co quan, don vi thudéc BO Thong tin va
Truyén thong (sau day goi la co quan, don vi) va can bd, cong chirc, vién chirc,
nguoi lao déng trong cac co quan, don vi (sau day goi la ca nhan) tham gia thiét .
lap, quan ly va st dung Hé théng thw dién t&¢ cong vu cla BO Thdng tin va
Truyén théng.

DPiéu 2. Gidi thich tlr ng
Trong Quy ché nay, céac tlr nglr du¢i day dwoc hiéu nhu sau:

1. Thu dién ti la dich vu chuyén thu dwéi dang s6 qua mang may tinh,
Internet théng qua cac hép thu dién t.

2. Hé thdng thu dién tt l1a hé thong thdng tin quan ly cac hop thu dién tl va
thuc hién chuyén thu dién tGE

3. Tai khodn thu dién tr la théng tin bao gom dia chi thu dién t va mat
kh&u dé truy nhap vao hdp thu dién t& thwc hién gli va nhan thw dién t¢E

48HOp thu ca nhan la hop thv dién tl thudc Hé théng thu dién t&r cong vu
cap cho ca nhan.

5. HOp thu don vi la hop thu dién t& thudc Hé thdng thw dién tk cdng vu
cdp cho co quan, don vi dé st dung chung.

6. Danh ba dién t& 1a tép dit liéu lwu trir thdng tin vé cac co quan, don vi va
ca nhan st dung Hé théng thuv dién ti cong vu va cac hé thdng thdng tin dung
chung khac ciia B6 Thong tin va Truyén thong.



biéu 3. Hé thdng thu dién tlr cong vu chia Bo thong tin va Truyén thong

1EHé théng thu dién t cdng vu cda BO Théong tin va Truyén thong (sau
day goi la Hé thong thw dién tlr cong vu) la hé théng théng tin dung chung co
ban clia B Thong tin va Truyén thong; cho phép co quan, don vi, ca nhan gui,
nhan thong tin dudi dang thuv dién tir thdng qua mang Internet.

2. Hé théng thw dién tl cong vu bao gom tap hop hé théng may chd, thiét
bi lvu trlt, phan mém quan ly thw dién t& dwoc thiét 1ap va van hanh trén ha tang
ky thuat cta B6 Thong tin va Truyén thdng, c6 tén mién la @mic.gov.vn va dia
chi truy nhap trén Internet Ia https://mail.mic.gov.vn.

3. Co quan, don vi va cd nhan s dung Hé théng thw dién ti cong vu khi
trao doi van ban, hd so, tai liéu, thong tin vé quan ly, diéu hanh, phoi hop cong
tac va nhitng thong tin khac lién quan dén hoat dong thuc thi cong vu theo chiic
nang, nhiém vu dugc giao.

Truong hop c6 nhu cau st dung khac, cac co quan, don vi can thiét lap, st
dung hé théng thuv dién tl dung riéng, tach biét véi Hé théng thw dién tlr cong vu
nhwng van phai bdo dam tuan thd céc quy dinh cta phéap luét co lién quan.

biéu 4. Nhirng hanh vi bi cAm

1. St dung Hé thdng thw dién t&r dé glri cac tai liéu, van ban mat, t0i mat
hoac tuyét mat; thong tin ngoai chirc nang, nhiém vu duwoc giao; tiét 16 bi mat nha
nuwdc, bi mat cong tdc va nhirng théng tin bi mat khac do phap luat quy dinh.

2. Can trd, ngan can trai phép hoac thay doi qua trinh truyén, gi, nhan thw
dién tlr, gay phvong hai dén Hé thdng thu dién tl cong vu va &nh hudng dén an
ninh, an toan thdong tin mang.

3. Chiém doat, st dung trai phép tai khoan thv dién t&r hodc truy nhap, thay
doi, gia mao mot phan hodc toan bd ndi dung thu dién tlr cia nguoi khac.

Chuong 11
THIET LAP VA QUAN LY HE THONG THU BPIEN TU

biéu 5. Binh dang dia chi thw dién t®

1 Hop thuw dom vi c6 dia chi thu dién ti theo dinh dang la
tendonvi@mic.gov.vn, trong dé tendonvi la ky hiéu cua co quan, don vi tuong
tng theo Quyét dinh s6 1553/QD-BTTTT ngay 17 thdng 9 nam 2015 cla B0
trudng BO Thong tin va Truyén thong ban hanh Quy ché Cdng tac van thu, lvu
trit cila BO Thdng tin va Truyén thong.

Vi du: Vu Cdéng nghé thdng tin c6 dia chi thv dién tir la cntt@ mic.gov.vn.
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NEu co quan, don vi c6 ky hiéu xudt hién ky tw khéng hop 1& (vi du
thi ky tw nay sé dwoc thay thé bang ddu gach chan Vi du: Cuc Phat thanh,
Truyén hinh va Thdng tin dién t c6 dia chi thv dién tl l1a ptth ttdt@ mic.gov.vn.

2. HOp thu nhém (dung chung cho nhém céc Lédnh dao, doan thé, to chirc,
t0 cong tac) coé dia chi thw dién tir theo dinh dang la tennhom@mic.gov.vn, trong
d6 tennhom do Trung tdm Thong tin lva chon theo nguyén tic dé nhd, khoa
hoc va khéng bi trung lap.

Vi du: Boan thanh nién Bd Thong tin va Truyén thdong c6 dia chi hop thu
nhom la doantharLhnien@mic.gov.vné

3.HOp thv c& nhan c6é dia chi the dién t&¢ theo dinh dang
20w ierc@mic.gov.vn, trong d6 hovaten duoc dit theo nguyén tic l1a ho, tén dém
duoc viét tat hop voi tén cla ca nhan do viét bang tiéng Viét khong dau.

Vi du: D6 Vin Bé, co dia chi thu dién tir 12 dvbe@ mic.gov.vn.
4. X ly truodng hop nhiéu ca nhan co6 ho, tén dém va tén trung nhau:

a) Theo thoi diém dang ky, cd nhan dau tién dwoc cdp dia chi thu dién
tl theo dinh dang tai Khodn 3 cla Diéu nay.

b) B&i véi cac ca nhan khac, Trung tdm Thong tin cd trach nhiém
hwéng dan ca nhan lva chon dia chi hop the dién t& bang cach hoan chuyén
vi tri th¢ tw chir cai gilra ho, tén dém va tén hoac theo dinh dang
hovaten.tendonvi@mic.gov.vn, trong d6 tendonvi la ky hiéu clta co quan, don
vi quan ly c& nhan do.

5. Binh dang dia chi thw dién t& chi dugc ap dung déi véi cac hop thw
dién t& dwoc cdp méi sau thoi diém Quy ché nay dugc ban hanh.
Piéu 6aCAap mai, thay do6i, thu hoi hop thu dién t

1. Trung tdm Thoéng tin dwoc giao quan ly théng nhat danh ba dién t& cua
B Thong tin va Truyén thong, truc ti€p thwc hién cdp méi, thay doi, thu hdi hop
thu dién tlr thuéc Hé thdng thu dién tlr cong vu.

2. Co quan, don vi c6 yéu cau cdp mai, thay doi, thu hoi hop thu dién ti
glri thdng bao t&i Trung tam Thong tin bang van ban hodc qua Hé théng thuw dién
tlr cong vu theo dia chi support@mic.gov.vn dé dwoc giai quyét theo quy dinh.

3. Chi can bd, céng chtrc, vién chic va ngudi lao dong ky hop dong thoi
han t6i thi€u 01 ndam mé&i da diéu kién dugc cdp mai hop thu ca nhan.

4. Quy trinh cdp méi, thay doi, thu hoi hop thw cad nhan nhu sau:

a) Trvong hgp ca nhan maéi dwoc tuyén dung, ti€p nhan tlr co quan, don vi
ngoai BO Thong tin va Truyén théng: sau khi c6 Quyét dinh tuyén dung, ti€p
nhan can bd, co quan, don vi quan ly cd nhan d6 gi thw dién t thong bao toi
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Trung tm Thong tin dé dwoc tao 1ap hop thuw dién tl ca nhan twong Gng.

b) Trvong hgp ca nhan thuyén chuyén cong tac gitta cac co quan, don vi
trong BO Thong tin va Truyén thdng: co quan, don vi ti€p nhan ca nhan dé thong
bao t&i Trung tdm Thong tin dé cap nhat théng tin vao danh ba dién tb.

c) Trvong hop ca nhan nghi huwu, nghi viéc hodc chuyén cong tac ra khoi
Bd Thong tin va Truyén thdng: co quan, don vi quan ly ca nhan do6 thong bao téi
Trung tim Thong tin thdi diém chinh thic bat dau nghi hwu, nghi viéc hodc
chuyén cong tac cta ca nhan dé thuc hién thu hdi hop thw dién tir. Thoi han thu
hoi hop thv dién tir ca nhan nhu sau:

-Dodi véi Lanh dao cép phong, ban tré xuéng sé khoa ngay chirc nang gti
thw tir hop thw cd nhan va tv dong thu hoi sau 06 thang ké tir thoi diém ca nhan
do chinh thirc nghi hwu, nghi viéc hodc chuyén cong tac;

-Doi véi Lanh dao cap Vu va twong duong tré 1én sé khoa chirc nang gui
thw tir hép thu ca nhan sau 01 thang va ty dong thu hoi sau 12 thang ké tir thoi
diém ca nhan dé chinh thirc nghi hwu, nghi viéc hodc chuyén cong tac.

5. Trung tdm Thong tin c6 trach nhiém thwong xuyén ra soat, cap nhat danh
ba dién tlr dé thong nhat vdi thong tin cac hop thuw dién tir dang hoat dong.

Piéu 7. Tam khéa hop thuv dién t

1. Tam khéa hdp thu dién ti la viéc ap dung cac bién phap ky thuat trén Hé
thong thu dién tlr dé tam thoi khong cho phép nguoi st dung truy nhap, st dung
hop thw dién t¢. HOp thw dién tir bi tam khoa van c6 thé nhan thw dién te.

2. HOp thu dién t&r thudc cac truong hop sau day sé bi tam khoa trén Hé
thong thu dién ti:

a) Khdng phat sinh giao dich gi, nhan trong khoang th&i gian 06 thang ma
khdng thdong bao ly do.

b) Vi pham quy dinh tai Diéu 4 ctia Quy ché nay theo két luan cla Lanh dao
B& Thong tin va Truyén thdng.

c) Bi virus chiém dung; bi chiém dung, 10 lot mat khau; tham gia vao qua
trinh phat tan thu rac, méa doc.

3. Quy trinh khéi phuc hop thu dién tir bi tam khoa

a) Co quan, don vi, ca nhan lién hé bang van ban hoic phuong tién truyén
tin khac nhu: fax, dién thoai t&¢i Trung tdam Thong tin dé dugc x& ly khoi phuc
hép thu dién tir bi tam khda clia minh.

b) Sau 01 ngay lam viéc ké tir khi ti€p nhan yéu cau, Trung tdm Thong tin
xac minh yéu cau, thuc hién thao tac ky thuat kich hoat hop thw dién tl bi tam



khéa va khéi tao lai mat khau truy nhap.

c) Co quan, don vi, ca nhan phai tién hanh d6i mat khau truy nhap hop thw
dién tk trong lan truy nhap dau tién ké tr khi hop thv dién t bi tam khoa dugc
kich hoat.

biéu 8. Lwu tri ndi dung va quan ly danh ba dién tl

1. Co quan, don vi, cd nhan tao thw muc riéng trén may tinh lam viéc cua
minh dé lwu trir di¥ liéu thw dién tl; st dung phan mém kiém tra thw dién tl trén
may tram (nhu Microsoft Office Outlook, Outlook Express, Thunderbird,é. 8-

2. Trung tdm Thong tin thec hién lwu trir tép nhat ky hé théng (logfile) cla
Hé théng thuw dién ti, viéc giri va nhan thw, cac 16i trén hé théng trong vong 06
thang dé cé can clv gidi quyét khi cé sy c6 xay ra.

3. Dung lugng lwu tri® cha hdp thw dién ti
a) Dung lvong lwu trir cdp cho moi hop thu dién tir duoc thwong xuyén digu

chinh tang Ién theo yéu cau, nhu cau s dung thwc t€ va khd nang dap ng cla
Hé thong thu dién tlr cong vu trong tlrng giai doan.

b) Trung tdm Thong tin quyét dinh dung lvong cdp cho moi hop thu dién
tlr, bdo dam tdi thiéu 01 GB/hop thu dién tlr va cho phép kich c& tép glri kém téi
da 20MB/thu dién tu.

c) Hé thong thu dién tl cong vu sé glri canh bao vao hdp thw dién t& khi
tong dung lwvong cac thw dién tl trong hop thw gan vuot qua dung luong lwu trie
duoc cap.

Piéu 9. Lvu chuyén thu dién tl

Trung tdm Thong tin véi tw cach quan ly hé théng trung gian lun chuyén
thu dién t& khong phai chiu trach nhiém vé:

1 NG6i dung thw dién tlr do, trir trvong hop tv thwc hién stra doi ndi dung
thu dién tlr hodc tép dinh kém dwoc lwu chuyén.

28N0i dung thdng tin phat sinh tlr viéc lvu chuyén thu dién t duoc lwu triy
tw dong, trung gian, tam thoi do yéu cau k¥ thuat nham muc dich lvu chuyén thw
dién tlr dwoc thong sudt hodc theo yéu cau clia co quan cé tham quyén.

biéu 10. Quan ly Hé théng thu dién tl cong vu

Trung tdm Thong tin thyc hién quan ly Hé théng thv dién tlr céng vu, cb
trach nhiém nhu sau:

1 T6 chirc quan ly ha tang ky thuat va hoat dong céac dich vu co ban clia Hé
thong thuw dién tr cong vu, bdo dam cac diéu kién k¥ thuat vé tinh 6n dinh, toc



dd trao ddi, dung lvong hop thu, kha ning dv phong; quy dinh, hwéng dan, canh
bao va thuc hién xt ly cac su c6 xay ra trong qua trinh khai thac, st dung.

2. Bdo dam an ninh mang, an toan dit liéu, phong chdng virus, ma doc, loc
thu rac, tao lap ché dd xo6a bd, lwu trir thong tin trong hop thw dién ti dang sk
dung, céach thirc thay d6i mat khau hop thw ddi voi Hé thong thw dién tr cong
vu; quan ly quyén truy nhap cla cac co quan, don vi, ca nhan ding tham quyén,
chirc nang.

3. Thong béo cho cac co quan, don vi, ca nhan biét tdi thiéu trwdc 03 ngay
lam viéc khi .bat budc phai tam thoi ngirng dich vu Hé thdng thw dién tir cong vu
vi ly do k¥ thuat.

4. HO tro cac co quan, don vi khi c6 nhu cau chuyén déi dit liéu thw dién t
cGia minh tlr cac hé thong khac sang Hé théng thu dién tir cong vu.

Chuwong 11
SU DUNG HE TIHHONG THU BDIEN TU CONG vu

Piéu 11. G&i, nhan van ban, ho so, tai lieu qua Hé thong thw dién t
cong vu

1. Khi khong cé quy dinh khac cta cdp c¢6 tham quyén, nhitng véan ban, ho
so, tai lieu (nfu khoéng thudc danh muc bi mat nha nwéc) sau dwoc phép gui,
nhan qua hdp thw dién t&r cong vu:

a) Trong pham vi ndi bd co quan, don vi gdbm: van ban cung céap thdng tin,
van ban phuc vu chi dao, diéu hanh cta Ldnh dao; lich cong tac co quan; cac
chwong trinh, ké hoach, bdo cdo clia co quan, don vi va cac dom vi triwc thudc;
gidy moi hop ndi bd; tai lieu phuc vu hop; van ban dé biét, dé bao céo; théng
bao chung cla co quan; cac tai liéu can trao doi trong quéa trinh x& ly céng viéc;
gidy chirng nhan, gidy uy nhiém, gidy moi, phiéu gti, phiéu chuyén.

b) Gilra cac co quan, don vi trong BO Thong tin va Truyén théng véi nhau
gém: van ban cung cdp thong tin, van ban phuc vu chi dao, diéu hanh; van ban
dang ky lam viéc, lich lam viéc, lich cong tac, thdng bao; van ban xin y kién,
van ban gép y déi véi cac du thao van ban; van ban dé biét, dé bao céo; bao céo
dinh ky, bao céao s6 liéu thong ké, tdng hop; gidy moi hop, tai liéu phuc vu hop;
cac tai liéu trao doi trong quéa trinh xt ly cong viéc; gidy gidi thiéu, gidy bién
nhan ho so; van ban saoy.

c) Van ban, ho so, tai liéu da duoc bén nhan va bén gli thda thuan tir truwéce
vé hinh thirc giri, nhan qua Hé thdng thu dién ti cong vu.

2. Khi phat hanh van ban, ho so, tai liéu gidy theo phuong thic truyén
thong, khuyén khich cac co quan, don vi glri dong thdi ban dién t& (tvong ng
ndi dung van ban, ho so, tai liéu gidy dd dugc ban hanh chinh thitc) vao dia chi



thu dién t& tvong (rng cla cac co quan, dom vi, cd nhan c6 tén trong phan “noi
nhan” hodc cung cdp dia chi dé cé thé lién lac, nhan ban dién tb.

3. Van ban, ho so, tai liéu dang dién tl gti tr hop thw ca nhan chi phuc vu
muc dich cung cdp théng tin, x ly céng viéc, khdng thay thé ban chinh thic.

4. Van ban, ho so, tai liéu dvoc gri, nhan qua thu dién t phai duoc quan ly
va lwu trir day da bang hé théng lwu trir van ban dién t ngoai Hé théng thw dién
ttr cong vu, bao dam do tin cay, tinh toan ven va xac thucé

Diéu 12. S& dung hop thu dién ti

1. Ca nhan st dung hdp thu cd nhan dugc cdp gli thong tin cé ndi dung
thudc pham vi trach nhiém, céng viéc dugc phan cong va phai chiu trach nhiém
vé noi dung thw dién t&r gl di tr hop thu nay.

2. Co quan, dom vi st dung hép thv don vi cho muc dich giao dich hanh
chinh v¢i tv cach co quan.

3. Tha trudng co quan, don vi c6 thé Gy quyén, phan céng mot can bo,
cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong td chirc cla minh quan ly, s dung
hdp thu don vi. Ca nhan nay co trach nhiém:

a) Thuc hién m& hop thu don vi it nhat 03 1an moi ngay lam viéc: vao dau
gi& sang, cudi gio sang va cudi gio chiéu.

b) Bao cdo Thu truédng co quan, don vi va cadc Cd nhan c6 lién quan duoc
biét vé tinh trang g&i nhan thw dién tlr bao gom: thoi diém g, nhan, cac xac
nhan, phan hoi cta bén nhan.

¢) Khi nhan duwoc van ban, ho so, tai liéu dang dién t qua hop thv don vi,
Kip thoi chuyén vao hé thong quan ly van ban diéu hanh cua B0, trinh tw x ly
van ban, ho so, tai liéu nay giong nhv trudng hop ti€p nhan van ban dén trén hé
théng quén ly van ban va diéu hanh.

d) Khi viéc Gy quyén, phan cong hét hiéu lyc, thwc hién ban giao nguyén
trang hop thw dién t& cung mat khau va toan bd ndi dung dir béu cho ca nhan
dwgc Thu tredng co quan, don vi chi dinh.

4. Co quan, don vi, cad nhan phai trd loi thv dién t gri dén trong vong 02
ngay lam viéc.

Diéu 13. Tiéu chuan ap dung

1. St dung b6 ma ky ty chit Viét theo tiéu chuan TCVN 6909:2001 va bd
g0 chir tiéng Viét Unicode dé thé hién cac no6i dung, van ban trao doi trong Hé
thong thu dién to.

2. D lieu am thanh, hinh anh, tép tai trao déi qua Hé théng thuw dién t&
phai tuan thd céac tiéu chuan vé (ng dung cdng nghé thong tin trong co quan nha



nuéc, dugc quy dinh tai Théng tw s6 22/2013/TT-BTTTT ngay 23 thang 12 nam
2013 cua Bo trwvdng BO Thong tin va Truyén théng ban hanh Danh muc tiéu
chuan ky thuat vé (rng dung céng nghé thong tin trong co quan nha nwéc.

Diéu 14. Trach nhiém cha co quan, don vi str dung Hé thong thu dién tl
cong vu

1. Tuan tha cac quy dinh vé quan ly, s& dung Hé théng thw dién tir cong vu
va cac quy dinh bdo ddm an toan thdng tin cé lién quan.

2. CO hién phap bdo dam an toan thong tin d6i v&i cai dat, si dung phan
meém kiém tra thw dién t& trén may tram trong pham vi té6 chic cla minh.

3. Chiu trach nhiém vé duy tri tinh cap nhat ddi véi danh sach cac hop thu
dién t&r dang cdp cho cac ca nhan thudc pham vi quan ly cia minh,

4. Khi c6 sy cd nghiém trong vé két ndi Hé théng thw dién tk cong vu, vé
an toan, bao mat théng tin ma vwot qua kha nang khac phuc cta co quan, dom vi,
phai ghi lai thong tin sw cd, 16i xay ra, giri vé Trung tdm Thong tin dé phdi hop
khac phuc kip thoi, nhanh chéng.

5. Néu dang st dung hé thdng thuv dién tir khac cho hoat déng thuc thi céng
vu thi can cé ké hoach chuyén sang st dung Hé thdng thw dién tlr cong vu.

6. Dinh ky 06 thang cac don vi phai thong ké danh sach cad nhan, don vi
dang st dung hop thw cong vu glri vé Trung tdm Thong tin dé tong hop, ra soat.

Diéu 15ETréach nhiém cla ca nhan s dung Hé théng thw dién tir cong vu

1. Chédp hanh cac quy dinh cta phap luat vé thu dién tl, cac quy dinh trong
Quy ché nay va cac hudng dan cla Trung tam Thong tin vé st dung Hé théng
thw dién tl cong vu.

2. Bdo vé tai khoan thu dién tr, khong dé nguoi khac st dung hop thuw ca
nhan cta minh; dinh ky thay doi mat khau; trvong hop bi mat mat khau phai bao
ngay vé Trung tdm Thong tin dé thay doi mat khdu méi (thong tin g&i thay mat
khiu bang van ban hodc tir hop thw dom vi).

3. Chiu trach nhiém lwu trir cac di liéu thw dién tl trong hop thw cd nhan;
thwc hién nghiém tdc cac bién phap bdo ddm an toan thdng tin theo quy dinh.

4. Khéng st dung hop thu dién tb dwoc cdp dé dang ky cac dich vu truc
tuyén trén Internet nhu: dang ky tai khodn mang x& hdi, website thwong mai,
dién dan céng cong.

5. Khi phat hién nhi*tng thw dién t& khdng ding muc dich, cé dau hiéu vi
pham phap luat, c6 virus, thv rac hoac chra m& doc gay nguy co phat tan lon
phai xda bo; cd 16i hodc gip su c6 trong quéa trinh st dung Hé théng thw dién ti



cong vu thi bado cado Thi trvong co quan, don vi va théng bao vé Trung tam
Thoéng tin dé kip thoi x ly.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

DPiéu 16. Trach nhiém huwdng dan, thi hanh
1. Tha trwdng cac co quan, don vi:

a) Chi dao, bdo dam viéc tuan thu cac quy dinh tai Quy ché nay trong
pham vi t0 chirc, quyén han clia minh.

b) Thuong xuyén kiém tra, don doc viéc st dung hop thw dién tl trong
cdng viéc cla ca nhan do minh quan ly va coi day la trach nhiém, quyén han cla
ca nhan trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hanh tiét kiém. Xem xét
duwa hoat ddng nay vao cac phong trao thi Gua, binh xét khen thuwéng.

c) Thuc hién th6ng k&, danh gia tinh hinh si dung Hé théng thuv dién tu
cong vu tai co quan, don vi minn khi cé yéu cau clia Trung tdm Thdng tin.

2. Trung tdm Thong tin

a) Gilp Lanh dao B0 Thong tin va Truyén thdng thuc hién thdng nhét quan
ly, duy tri Hé théng thu dién ti cong vu theo quy dinh cla Quy ché nay va cac
quy dinh khac cla phap luat c6 lién quan, bdo ddm hé théng hoat dong lién tuc,
thong su6t, an toan va ding muc dich.

b) TG chirc trién khai va huwdng dan thec hién Quy ché nay trong pham vi
Bo Thong tin va Truyén théng, dinh ky bdo cdo Lanh dao B& vé thdng tin, tinh
hinh thuc hién.

3. Trung tdm ¥ng cku khan cadp may tinh Viét Nam chd tri, phoi hop voi
Trung tdm Théng tin gidm sat va khic phuc sw ¢ vé an toan thong tin d6i voi
Hé thong thu dién tlr cong vu.

4. Vu T6 chirc can b chd tri, phdi hop véi Trung tdm Thong tin xay dung
va trién khai ké hoach tap huédn, dao tao va dao tao lai cho cac don vi, can bd,
cong chic st dung Hé thong thu dién tlr cong vu.

5. Vu K& hoach - Tai chinh can c ké hoach dwoc Lanh dao Bo Thdng tin
va Truyén thong phé duyét hang nam, phdi hop véi Trung tdm Thong tin b0 tri
kinh phi cho viéc quan ly, si dung va phat trién, m& réng Hé thdng thu dién ti
cong vu.

biéu 17. Khen thuéng, xt ly vi pham

1 Co quan, don vi va ca nhan thuc hién t6t Quy ché nay sé duwoc xem xét
dé xudt khen thudng hang nam theo quy dinhé



2. Co quan, don vi hoac ca nhan vi pham Quy ché nay, tuy theo tinh chat,
mic do vi pham co6 thé bi x ly hanh chinh, x& ly ky luat hodac cac hinh thirc x
ly khac theo quy dinh hién hanh; néu vi pham gay thiét hai 16n dén tai nguyén
mang may tinh clda Bd thi phdi chiu trach nhiém boi thudng vat chat vé nhirng
thiét hai gay ra theo quy dinh cua phap luat.

3. Viéc giai quyét khiéu nai, td cao va tranh chdp lién quan dén quan ly, st
dung hop thw dién t& dwoc thwe hién theo quy dinh lién quan cia phéap luatg

Piéu 18. Trong quéa trinh thwc hién Quy ché nay, néu cé vedng mac, co
quan, don vi, cd nhan st dung Hé théng thw dién t& cong vu phadn anh vé Trung
tam Thoéng tin dé tong hop, bdo cdo Lanh dao BO Thong tin va Truyén thong
xem xét, quyét dinh./. |j

Bd TRUONG



