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Quy dinh chi tiét va hwéng din thi hanh mdt sé didu cia Luit Vién thong

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Ty do — Hanh phic

Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 ciia Chinh phu
quy dinh chi ti€t va huéng dan thi hanh mét s6 diéu cua Luat Vién thong, c6
hiéu luc ké tir ngay 01 thang 6 ndm 2011, dugc sira doi, bo sung bai:

Nghi dinh s& 81/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 ctia Chinh phu
stra di, bd sung mdt s didu ctia Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4
ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé didu
ctia Luat Vién thong, cé hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nam 2016.

Cdn cik Ludt t6 chirc Chinh phii ngay 25 thdng 12 ndm 2001,
Céin cie Ludt vién théng ngay 23 thdng 11 ndm 2009;
Xét dé nghi ciia B trudng B6 Théng tin va Truyén théng,'

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twgng ap dung

1. Nghj dinh nay quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu ctia Lut Vién thong
doi vdi cac hoat dong vien thong sau day:

a) Pau tu, kinh doanh hang héa va dich vu vién thong;

b) Thiét 14p mang vién théng va cung cép dich vu vién théng;

¢) Cung cép dich vu vién thong cong ich va thuc hién nhiém vu vién thong
cong ich;

d) Quan 1y viéc cap phép, két ndi, gia cudc, phi, 1¢ phi, tai nguyén, tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat, chat lugng mang va dich vu vién thong;

: Nghi dinh sé 81/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2016 ctia Chinh phi sira ddi, bd sung
mot sd diéu ciia Nghi dinh sb 25/2011/ND-CP ngay 06 thdng 4 nim 2011 ctia Chinh phi quy
dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mdt sé diéu cta Luét Vién thong ¢é cin cit ban hanh nhu
sau:

“Cén cir Ludt t6 chire Chinh phii ngay 19 thang 6 ndm 20135,

Cdn cit Ludt Vién thong ngay 23 thang 11 ndm 2009;

Can cie Ludt Pau tu ngay 26 thang 11 ndm 2014;

Can cir Ludt Doanh nghiép ngay 26 thang 11 nam 2014;

Theo dé nghi ciia Bg trudng Bo Thong tin va Truyen théng,

Chinh phu ban hanh Nghi dinh sita d6i, b6 sung mét s6 diéu cua Nghi dinh 56
25/2011/ND-CP ngay 06 thdang 4 nim 2011 ciia Chinh phi quy dinh chi tiét va hudéng dan thi
hanh mét s6 diéu cia Ludt Vién thong.”
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d) Quy hoach, thiét ké, xay dung co s¢ ha ting vién thong.

2. Nghi dinh nay ap dung d6i véi td chic, ¢4 nhan ‘trong nudc, td chire, ca
nhin nudc ngoai truc tiép tham gia hosc ¢6 lién quan dén hoat dong vién thong
tai Viét Nam.

Diéu 2. Co quan quin Iy chuyén nganh vé vién théng

1. Co quan quan l)’f chuyén nganh vé vién th6ng la co quan thugc Bg Thc‘)ng
tin va Truyén thong, c6 trach nhi¢ém tham muu gitp B§ truéng B Thong tin va
Truyen théng quéan 1y nha nude va té chirc thyc thi nhiém vu quéan ly nha nuéc
vé vién théng trén pham vi ca nude, bao gdm céc nhiém vu sau day:

a) Tham gia xay dung co ché, chinh sach, chién luge, quy hoach va vin ban
quy pham phép luét vé vién théng;

b) Thyc hién quan ly thi trudong vién théng, quan ly kinh doanh dich vu
vién théng va hoat dong v1en thong cong ich; td chirc trién khai thuc hién cac
quy dinh ctia phép luat vé vién thong;

¢) Thyc hién mdt s6 nhiém vu quan ly nha nuéc khac vé vién théng theo
phan cong, phan cép cia Bo trudng B6 Thong tin va Truyén thong.

2. Thu tuéng Chinh phu quy dinh cy thé chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co ciu td chirc clia co quan quan ly chuyén nganh vé vién théng.

Chwong I1
KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Piéu 3. Sé hiru trong kinh doanh dich vu vién théng

1. Mot t6 chire, c4 nhan d3 sé hitu trén 20% vén diéu 18 hodc ¢b phén trong
mdt doanh nghiép vién théng thi khong dugc sé hitu trén 20% vén diéu 1 hoic
cb phan ctia doanh nghiép vién thong khéc cing kinh doanh trong mét thi truong
dich vu vién théng thuéc Danh muc dich vu vién théng do Bo Thong tin va
Truyén théng quy dinh.

2. Doanh nghiép vién thong cung cép dich vu vién thong thugc Danh muc
quy dinh tai Khoan 1 Piéu nay cé trach nhiém bdo cdo co quan quan ly chuyén
nganh vé vién théng theo quy dinh cia B Théng tin va Truyen théng khi c6
thay ddi trong danh séach té chire, ca nhan s hitu trén 20% vén diéu 1é hoic cb
phan cia doanh nghiép.

Piéu 4. Hinh thire, diéu kién va ty 1é ph?m von gép ciia nha dau tw
nuwdéc ngoai

1. Nha dau tu nuée ngoai dugc phep dau tu kinh doanh dich vu vién thong?
theo quy dinh ctia phéap ludt vé vién thong va phép luat vé dau tu.

Cum tir “dudi hinh thirc dau tu true tiép, ddu tu gién tiép” dugc bai bo theo quy dinh tai
diém a khoan 1 Diéu 1 Nghi dinh s6 81/2016/ND- -CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 cua Chinh
pht stra doi, bo sung mdt so diéu cia Nghi dinh so 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm

2



2. Truong hop dau tu’ dé cung cép dich vu vién théng khéng c6 ha tang
mang, nha dau tr nudce ngodi dugce lién doanh, hop tac kinh doanh trén co s&
hop dong v6i doanh nghi€p dugc thanh 18p tai Viét Nam. Truong horp dau tu dé
cung cap dich vu vién thong c6 ha tdng mang, nha dAu tu nude ngoai duoc phép
lién doanh, hop téc kinh doanh trén co s& hgp ddng véi doanh nghiép vién théng
da dugc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong tai Viét Nam.

3. Ngoai céc diéu kién theo quy dinh cta phép luét vé déu tu, du 4n dau tur
nude ngoai trong kinh doanh dich vu vién thong phai bao dam céc diéu kién sau:

a) Phu hop véi quy hoach phat trlen vién thong qudc gia; quy hoach tai
nguyén vién thong; quy hoach ha ting vién thong thu dong trén dia ban dau tu;

b) Bép tng diéu kién vé vén phap dinh va mic cam két dau tv quy dinh tai
cac biéu 19, 20, 21 Nghi dinh nay.

4. Ty 1& phén vén gép ctia bén nuée ngoai phéai phi hop véi cac quy dinh
cua phéap ludt Viét Nam, diéu udc quoc té ma Cong hoa xa hdi chu nghia Viét
Nam la thanh vién.

Diéu 5. Ping ky, thim tra dw 4n diu tw nwée ngoai trong kinh doanh
dich vu vién thong’

D61 véi cac du an dau tu nude ngoai trong kinh doanh dich vu vién théng

ca.n quyét dinh chu truong dAu tu cia Thu tuéng Chinh phu, co quan dang ky
dAu tu phai giri hd so lay y kién ctia B§ Thong tin va Truyén thong.

x Pi¢u 6. Xir Iy vu viéc canh tranh trong hoat dng kinh doanh dich vu
vien thong
1. Thdm quyén, thu tuc xir ly vu viéc lién quan dén hanh vi han ché canh
tranh, canh tranh khong lanh manh trong hoat dong kinh doanh dich vu vién
thong dugc quy dinh nhu sau:
a) Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong ¢6 trach nhiém xur ly céac

vu viée canh tranh trong hoat dong thiét 1ap mang vién théng, cung cap dich vu
vién thong quy dinh tai cdc khoan 1, 2 Piéu 19 Luét Vién thong.

b) Trong thoi han 30 ngay lam viéce ké tir ngay nhan dugc hd so vu viée
canh tranh, Co quan quéan 1y chuyén nganh vé vién thong cé trach nhiém ra

2011 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot s diéu cta Luét Vién thong,
cc’> hiéu lye tir ngay 01 thang 7 nam 2016.

* Cum tir “tryc tiép” duoc bai bo theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 1 Nghj dinh s6
81/2016/ND-CP ngdy 01 théng 7 nam 2016 cua Chinh phu sira dbi, bd sung mot sb dleu cla
Nghi dinh s6 25/2011/ND- CP ngdy 06 théang 4 nédm 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng din thi hanh mét s& diéu cia Luat Vién thong, c6 higu luc tir ngdy 01 thang 7 nim
2016

 pidu nay duge sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 1 Nghi dinh sb 81/2016/ND-
CP ngay 01 théng 7 ndm 2016 cta Chinh pht sira d6i, bd sung mot s6 dleu ctia Nghi dinh sb
25/2011/ND-CP ngay 06 tha’mg 4 nam 2011 cta Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng din thi
hanh mot s& diéu cta Luat Vién thong, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim 2016.
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quyét dinh xr 1y vu viéc canh tranh. Céc bén lién quan ¢6 nghia vu thi hanh
ngay quyét dinh xr ly vu viée canh tranh, ké ca truong hop khong dong y voi
quyét dinh xtr ly vu viéc canh tranh cta Co quan quén ly chuyén nganh vé vién
thong va cé quyén khiéu nai, khoi kién theo quy dinh cua phap luét;

¢) Béi véi vu viée canh tranh phtre tap hodc vu viéc c6 lién quan den chtre
ning ctia nhiéu co quan khac nhau thi co quan quan ly chuyén nganh vé vién
thong 1dy ¥ kién bing vin ban cua cdc co quan d6 trude khi ra quyét dinh xtr Iy
vu viéc canh tranh. Trong thdi han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén duoc vin
ban clia co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong, co quan dwoc hoi ¥ kién
c6 trach nhiém tra 1di béng vin ban.

2. Thdm quyén, thi tuc xir Iy viéc tap trung kinh té trong hoat dong kinh
doanh dich vu vién théng duoc quy dinh nhu sau:

a) Dbi véi viée tap trung kinh té c6 thi phan két hop tir 30% dén 50% cua
mot thi truong dich vu vién théng, doanh nghiép tham gia tap trung kinh té phal
thong bao cho co quan quan ly chuyén nganh vé v1en thong va co quan quan ly
canh tranh trude khi tién hanh tip trung kinh té. D61 véi vigc tép trung kinh té 6
thi phin két hop chlem trén 50% thi truong dich vy vién thong, Bo truong B
Cong thuong ra quyet dinh chdp thuin mién trir sau khi ¢6 van ban chép thuén
mién trir cia BO truéng Bo Théng tin va Truyén thong;

b) Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhén duge day du ho so dé
nghi huong mlen trr quy dinh tai Khoan 1 Dleu 29 Luat Canh tranh, B6 Cong
thwong giri hd so t6i B6 Théng tin va Truyen théng dé lay y kién. Trong thoi
han 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hé so de nghi hudng mién tru, B4
Théng tin va Truyén théng cé trach nhiém tra 161 bang vin ban cho B Cong
thuong.

Piéu 7. Giai quyét tranh chip trong kinh doanh dich vu vién théng

1. Tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong 14 tranh chép gitra céc
doanh nghiép vién théng phat sinh truc t1ep trong qué trinh thiét 14p mang vién
thdng, cung cap dich vu vién thong, bao gém:

a) Tranh chap vé két ndi vién thong;

b) Tranh chap vé chia sé co s& ha tng vién thong;

¢) Tranh chip vé thanh toan gia cudc gifta cdc doanh nghiép vién théng;
d) Céc tranh chép khéac theo quy dinh ctia B6 Théng tin va Truyén thong.
2. Trinh tu, tht tuc giai quyét tranh chip duoc thuc hién nhu sau:

a) Trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duoc hd so dé nghi
giai quyet tranh chip, Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong cé trach
nhiém t6 chirc hiép thuong gitra cac bén. Céac bén tranh chép cé nghia vu cung
cép ddy da théng tin, ching ¢ c6 lién quan va c¢6 nghia vu tham gia hiép
thuong. Két qua hiép thuong phai duoc 1ap thanh van ban;




b) Trong thoi han 15 ngay lam viée ké tir ngay két thuc hlep thuong, Co
quan quéan ly chuyen nganh vé vién théng ra quyet dinh g1a1 quyét tranh chap
Céc bén tranh chap c6 nghia vu thi hanh ngay quyét dinh glal quyét tranh chép,
ké ca tru'orng hop khéng dong y v6i quyét dinh g1al quyét tranh chép ctia Co
quan quan ly chuyén nganh vé vién thong va c6 quyén khiéu nai, khoi kién theo
quy dinh cta phap luat.

Chwong 111

THIET LAP MANG VA CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
Diéu 8. Phén loai mang vién thong
Mang vién thong bao gdm:
1. Mang vién théng cb dinh mat dat;
2. Mang vién théng c¢b dinh vé tinh;
3. Mang vién théng di dong miat dt;
4. Mang vién théng di dong vé tinh;
5. Cac mang vién théng khac do Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh.
Diéu 9. Phin loai dich vu vién thong
1. Dich vu vién thong co ban bao gom:
a) Dich vu thoai;
b) Dich vu fax;
c¢) Dich vu truyén s liéu;
d) Dich vu truyén hinh anh;
@) Dich vu nhén tin;
e) Dich vu hoi nghj truyén hinh;
g) Dich vu kénh thué riéng;
h) Dich vu két ndi Internet;

j) Céc dich vu vién thong co ban khéc theo quy dinh ctia Bd Thong tin va
Truyén thong.

2. Dich vu vién théng gié tri gia ting bao gdm:
a) Dich vu thu dién tu;

b) Dich vu thu thoai;

¢) Dich vu fax gia tang gia tri;

d) Dich vu truy nhép Internet;

d) Céc dich vu vién thong gi trj gia tdng khéc theo quy dinh ctia B§ Théng
tin va Truyén thong.



3. Trén co s& dic diém cong nghé, phuong thire truyén dén, pham vi lién
lac, hinh thire thanh todn gia cudc, dich vu vién thong quy dinh tai cac khoan 1,
2 Piéu nay c6 thé dugc phan ra chi tiét hodc két hop véi nhau thanh cac loai
hinh dich vu cu thé gén véi cac yéu té néu trén.

4. Cén cr vao nguyén tac phan loai dich vu quy dinh tai cdc khoan 1, 2, 3
Diéu nay, tinh hinh phét trién thi truong va chinh sach quan ly vién thong trong
timg thoi ky, B§ Thong tin va Truyen thong ban hanh danh muc dich vu vién
thong co ban va dich vu vién thong gia tri gia ting.

Diéu 10. Kinh doanh hang héa vién théng chuyén dung, thiét bi vo
tuyén dién

1. Hang héa vién thong chuyén ding 1a hang héa gén lién véi viéc cung cap
dich vu vién thong do doanh nghiép vién thong phat hanh, bao gom:

a) Thiét bi c6 gén s6 thué bao vién théng;
b) Thé thanh toan dich vy vién thong;

c) Hang héa vién thong chuyén ding khac theo quy dinh ctia B6 Théng tin
va Truyén thong.

2. Té chic, c4 nhan khuyén mai hang hoéa vién théng chuyén ding phai
thuc hién quy dinh tai Nghi dinh nay va phép luat vé thuong mai.

3. (dwoc bai bo).

4. Thiét bi v6 tuyén dién khi nhap khéu hogc tam nh4p, tai xuét phai duoc
B§ Thong tin va Truyén thong cho phép.

5. T chirc, c4 nhan kinh doanh thiét bj v6 tuyén dién phai thuc hién quén
ly chat lugng vién thong theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 35 Nghi dinh nay.

Piéu 11. Cung cap dich vu vién thong

1. Cung cap dich vu vién thdng 1a viéc sir dung thlet bi, thlet lap hé théng
thiét bj vién thong tai Viét Nam dé thuc hién mét, mot s6 ‘'hodc tht ca cac cong
doan cua qua trinh khéi phat, xur ly, chuyén tiép, dinh tuyen két cubi théng tin
cho nguoi sir dung dich vu vién thong thong qua viéc giao két hop dong voi
nguoi st dung dich vu vién thong, dai 1y dich vu vién théng, doanh nghiép vién
théng nham muc dich sinh 1oi.

2. Viéc cung cap dich vu vién théng qua bién giéi dén ngudi sir dung dich

vu vién théng trén lanh tho dat lién Viét Nam phai thong qua thoa thuan thuong

mai voi doanh nghiép vién thong Viét Nam déa duogc cép glay phép cung cép
dich vu vién théng, trong d6 c6 loai hinh dich vu vién théng quéc té.

> Khoan nay dugc bai bod theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 1 Nghi dmh s6 81/2016/ND-CP ngay
01 thang 7 ndm 2016 cua Chinh phu sta ddi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh so
25/2011/ND-CP ngay 06 théng 4 nam 2011 cta Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng din thi
hanh mét sb diéu cua Luét Vién thong, c6 hidu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim 2016.
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3. Can ot vao thong 18 qudc té, cée quy dinh vé béo dam an todn hang
khéng, hang hai va yéu ciu dam bao quoc phong, an ninh, B§ Thoéng tin va
Truyen théng quy dinh va huéng dan viéc cung cép va sir dung dich vu vién
théng qua bién gidi d6i véi tau, thuyén, may bay trén ving troi, ving bién ctia
Viét Nam va cdc truong hop dac biét khac.

Diéu 12. Ban lai dich vu vién théng

1. Trude khi ban lai dich vu vién théng ¢ dinh cho ngudi sir dung tai mot
dia diém c6 dia chi va pham vi xdc dinh ma minh dugc quyén str dung hgp phép,
t6 chirc, c4 nhan c6 nghia vu ding ky kinh doanh, ky hop déng dai ly dich vu
vién thong véi doanh nghiép vién thong.

2. Trude khi ban lai dich vu vién théng c¢b dinh tai hai dia diém tr& 1én c6
dia chi, pham vi x4c dinh ma minh duoc quyén sir dung hop phap, trude khi ban
lai dich vy vién thong di dong, doanh nghiép phai c6 gidy phép cung cép dich vu
vién thong.

3. B§ Thong tin va Truyén thdng quy dinh cu thé viéc ban lai dich vu vién
thong.

Diéu 13. Hop dong theo mAu, diéu kién giao dich chung vé cung cip va
sir dung dich vu vién thong®

1. Viéc cung cép va str dung dich vu vién 'thong duogc thuc hién trén co s&
hop dong, didu kién giao dich chung ve cung clp va str dung dich vu vién thong
duoc giao két gitta doanh nghiép vién théng véi ngudi sir dung dich vu vién
thong.

_ 2. Hop dong, diéu kién giao dich chung vé cung cén va sir dung dich vu
vien thong dugc giao két bang 101 ndi, bang van ban hodc bang hanh vi cu thé.

3. Doi véi dich vu vién thong thiét yéu thugc danh muc dich vy do Thu
tuéng Chinh phu quy dinh phai c6 hop dong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va st dung dich vy, B§ Cong Thwong chép thuan déng ky
hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung ctia doanh nghiép vién théng sau
khi théng nhét v6i B6 Théng tin va Truyén thong.

4. Pbi véi dich vu vién théng khong thude danh muc dich vu quy dinh tai
khoan 3 Piéu nay va thudc danh muc dich vu vién thong do B6 Théng tin va
Truyen thong quy dinh phai cé hO’p ddng theo mau, didu kién giao dich chung vé
cung cap va str dung dich vu vién théng, doanh ngh1ep v1en thong phai dang ky
hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung vé cung cip va sir dung dich vu
vién thong theo quy trinh thu tuc ap dung nhu d6i véi dich vu vién thong thiét
yeu tai khoan 3 Diéu nay véi Co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong.

8 Piéu nay duoc stra ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 4 Didu 1 Nghi dinh sé 81/2016/ND-
CP ngay 01 thang 7 nim 2016 cta Chinh phu sira ddi, bd sung mdt sé didu ciia Nghi dinh s6
25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mét sé diéu ctia Luat Vién thong, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim 2016.
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5. B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé yéu cau ndi dung
chuyén nganh t6i thleu quy trinh thu tuc dang ky hqp ddng theo mAu, diéu kién
giao dich chung vé cung cép va sir dung dich vu vién théng.

Diéu 14. Cung cap dich vu vién thong cong ich
1. Nguyén tic cung cdp dich vu vién thong cong ich

a) Phat trién co s& ha ting vién thong, phd cép dich vu vién thong trén
pham vi ca nude, trong dé tép tmng uu tién vﬁng sdu, vung xa, bién gidi, hai
dao, viing dic biét khoé khin va cdc khu vuc ma doanh nghiép vién thong khong
¢6 kha ning kinh doanh hiéu qua theo co ché thi truong;

b) Bao dam quyén truy nhép dich vu binh déng, hop 1y cho moi nguoi dan,
dong thoi theo tung thoi ky, Nha nude ¢6 chinh séch wu tién hd trg cung cap
thiét bi dau cudi va dich vy vién thong cong ich cho h$ ngheo, ho can ngheo, gia
dinh chinh sach xa hoi va cac déi tuong chinh séch dic biét khéc;

c) Viéc ho trg phat trién co sé ha tang vién thong, thiét bj dau cudi va cung
cap dich vu v1en thong cong ich dugce thyc hién thong qua doanh nghlep cung
cap dich vu vién thong cong ich, doanh nghiép san xudt thiét bi ddu cudi hoic
truc tiép tdi nguodi st dung dich vu vién théng.

2. Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam la tb chirc tai chinh nha nudc
truc thuoc B§ Thong tin va Truyén thong, hoat dong khéng vi muc dich loi
nhuan dé hd tro thuc hién chinh sach cia Nha nudc vé vién théng cong ich trén
pham vi ca nudc.

B6 Théng tin va Truyén théng chu tri, phéi hop véi cac Bg, nganh c6 lién
quan xéy dung va trinh Thu tuorng Chinh phu quyet dinh chirc nédng, nhiém vy,
co cau to chirc va hoat dong cia Quy dich vu vién thong cdng ich Viét Nam.

3. Mtrc dong gop vao Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam d6i voi
cac dich vu vién théng phai trich nfp doanh thu toi da khéng quéa 5% doanh thu
dich vu vién thong d6. Khoan dong goép vao Quy dich vu vién théng cong ich
Viét Nam dugc hach toan vao chi phi kinh doanh ctia doanh nghiép.

_ Theo tumg thoi ky, Thu tuéng Chinh phu quy dinh cu thé danh muc dich vu
vien thong phai trich nfp doanh thu vao Quy dich vu vién thong cong ich Viét
Nam va muc dong goép doi véi ting dich vu trong Danh muc nay.

Diéu 15. Ping ky, lru giir va sir dung thong tin thué bao

1. Khi giao két hop ddng, thué bao vién théng c6 trach nhiém cung cép cho
doanh nghiép vién thong cac thdng tin sau day:

a) D01 véi thué bao 1a cd nhén: Ho va tén, ngay, thang, ndm sinh; s, ngay
cép, noi cap chimg minh thu nhan dan d6i voi ngucn c6 qudc tich Viét Nam
hodc ho chiéu ddi véi ngudi co quédc tich nude ngoai;

b) Péi véi thué bao 1a t6 chue: Tén t6 chuc; dia chi hoat dong; so ngay
quyét dinh thanh lap; sd, ngay cap g1ay phép hoat dong hodc sb, ngay cép gidy
chimg nhan ding ky kinh doanh cua to chirc; ho va tén; ngay, thang, nam sinh;
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s6, ngay cép, noi cAp chimg minh thu nhan dén hodic h chiéu clia ngudi dimg
tén dai dién giao két hop dong str dung dich vu vién théng.
2. Déng ky thong tin thué bao
. Viéc ding ky théng tin thué bao duoc thuc hién tai diém  cung cép dich vu
vién théng céng cong co nguorl phuc vu ctua doanh nghlep vien thong hodc tai
dai ly dugc doanh nghiép vién thong ky hop ddng ty quyén tiép nhén ding ky

thong tin thué bao (sau ddy goi chung 14 diém dang ky thong tin thué bao). Piém
dang ky théng tin thué bao phai dép tng céc diéu kién sau:

a) Co dia diém giao dich xdc dinh;
b) C6 du trang thiét bj dé lru gitt va chuyén théng tin thué bao theo quy
dinh cia Bo Thong tin va Truyén thong;

_ ¢) C6 nhén vién giao dich dugc doanh nghiép vién thong tap huin, dio tao
vé quy trinh, thu tuc dang ky thong tin thué bao;

d) Céc diéu kién khéc theo quy dinh ctia B§ Théng tin va Truyén thong.
3. Luu giir thong tin thué bao

a) Chu diém ding ky thong tin thué bao c¢é trach nhiém luu gilr th6ng tin
thué bao da déng ky theo quy dinh cua B§ Thong tin va Truyen théng va cung
cép cho céc co quan quan ly nha nudc cé thdm quyen khi c6 yéu cau;

b) Doanh nghiép vién thong ¢6 trach nhiém x4y dung hé thong ky thudt, co
s& dit liéu dé thu thap, luu gitt, quan ly thong tin thué bao theo quy dinh cua B§
Théng tin va Truyén thong; cung cap thong tin thué bao va két nbi co so dir liu
théng tin thué bao theo yéu céu clia co quan quan Iy nha nudc c6 thdm quyén.

4. Str dung thong tin thué bao

Thong tin thué bao chi dugc sir dung cho cac muc dich sau day:

a) Phuc vu cdng tac bao dam an ninh qudc gia, trit tw an toan x hoi;

b) Phuc vu céng tic quan 1y nha nude vé vién thong;

g) Phuc vu hoat dong quan l)’a nghiép vy, khai thdc mang va cung cép dich
vu vién thong ctia doanh nghiép vien thong;

d) Céc muc dich khéc theo quy dinh ciia B Théng tin va Truyén thong,

5. B6 Thong tin va Truyén théng quy dinh cu thé viéc dang ky, luu giit va
stir dung thong tin thué bao.

Piéu 16. Piéu kién ngirng kinh doanh dich vy vién thong

1. Doanh nghlep vién thong chi dugc ngimg kinh doanh mdt phén hodc
toan bd dich vu vién théng néu dap img céc diéu kién sau:

a) Bao dam quyén, loi ich horp phap cua nguol str dung dich vu vién thong
theo hop ddng sir dung dich vu vién thong di giao két;




b) Thong bao cho co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong theo quy
dinh tai Khoan 1 Diéu 17 Nghi dinh nay.

2. Doanh nghiép vién théng ndm giit phuong tién thlet yéu, doanh nghiép
vién théng thong Iinh thi truong, doanh nghiép cung cap dich vu v1en thdng
cong ich chi dugc ngung kinh doanh mét phan hodc toan b dich vu vién thong
truc tiép lién quan dén phucmg tién thlet yeu dich vu vién théng thong linh thi
truong, dich vu vién thong cong ich néu dép ung céc didu kién sau:

a) Bao dam quyén, loi ich hop phap cua ngum st dung dich vu vién thong
theo hop ddng st dung dich vu vién thong da giao két;

b) Pugc su chdp thuin bing van ban cua B§ Thong tin va Truyén thong
theo quy dinh tai céc khoan 2, 3 Diéu 17 Nghi dinh nay;

¢) Trudng hop ngung kinh doanh dich vu nhung khong chdm dut hoat dong
phai bao dam cung cép cho nguorl str dung dich vu vién théng céc dich vu vién
thong thay thé, hodic chuyén nguoi su dung dich vu sang sir dung dich vu vién
thong twong Ung ctia doanh nghiép vién thong khéc, hoic thoa thuén bdi thuong
cho nguoi str dung dich vu;

d) Truorng hop ngung kinh doanh dich vu do chdm diit hoat déng thi
phuong én t6 chirc lai hodc phuong an phé san, giai thé doanh nghiép phai c6
bién phép bao dam tiép tuc duy tri viéc cung cép dich vu vién théng cho ngudi
st dung.

Piéu 17. Thi tuc ngirng kinh doanh dich vu vién théng

1. Doanh nghiép v1en thong khong phai 12 doanh nghiép vién thong nim
gilt phuong tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong théng linh thi truong, doanh
nghiép cung cap dich vu V1en thong cong ich khi ngimg kinh doanh mét phan
ho#c toan bd cac dich vu vién thong phai gui ho so théng bao ngumg kinh doanh
dich vu dén co quan quéan ly chuyén nganh vé vién thong it nhat 60 ngay lam
viéc trude ngay du dinh ngimg kinh doanh.

2. Doanh nghiép vién théng nim giit phuong tién thlét yéu, doanh nghiép
vién thong thong linh thi trudong, doanh nghiép cung cép dich vu vién thong
cong ich khi ngimg kinh doanh mgt phan hogc toan b dich vu vién théng truc
tiép lién quan dén phuong tién thiét yéu, dich vu vién théng théng linh thi
truong, dich vu vién thong céng ich nhung khong chim dit hoat dong phai giri
03 bo hE) so dé nghi dugc ngimg kinh doanh dich vu vién thong t61 B Théng tin
va Truyén théng. Trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so
hop 1€, B4 Thong tin va Truyén thong thdm dinh va tra 161 bang vin ban cho
doanh nghiép biét.

3. Doanh nghiép vién théng ndm giit phuong tién thlet yéu, doanh nghiép
vién thong thong linh thi truong, doanh nghi€p cung cap dich vu vién thong
cong ich khi nglmg kinh doanh dich vu vién théng do cham dut hoat dong phai
gui 03 bd hd so d& nghi dugc ngimg kinh doanh dich vu Vlen thong téi Bo
Théng tin va Truyén thong. Trong thoi han 60 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan

10




duoc hé so hop 18, Bo Thong tin va Truyén théng phdi hop véi céc co quan c6
lién quan xdc dinh phucng an tb chirc lai doanh nghiép hoic phuong an pha sén,
giai thé doanh nghlep va tra 10i bing vin ban cho doanh nghiép biét. Trén co s&
vén ban tra 101 cua B§ Théng tin va Truyén théng, doanh ngh1ep ¢ trach nhiém
thuc hién phuong 4n td chirc lai hodc phuong én pha san, gii thé theo quy dinh
cua phéap luat.

4. Théng bao ngimg kinh doanh dich vu vién thong néu tai Khoan 1 Piéu
nay phai bao gom céc thong tin sau:

a) Dich vu ngimg kinh doanh, thoi gian bét dau ngimg kinh doanh, 1y do
ngimg kinh doanh, pham vi ngung kinh doanh;

b) Bién phéap va cam két bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir
dung dich vu vién thdng va cac bén c6 lién quan.

5. Hb so dé nghi ngumg kinh doanh dich vy vién théng néu tai cac khoan 2,
3 Piéu nay bao gdm:

a) Pon dé nghi ngimg kinh doanh dich vu vién théng theo miu do B
Thoéng tin va Truyén thong ban hanh;

b) Béo céo tinh hinh kinh doanh d(f)i voi dich vu du kién ngimg kinh doanh:
Doanh thu, lgi nhuén, san lugng, thi phan, s6 nguoi str dung dich vu;

c) Bién phéap va cam két bao dam quyén va loi ich hop phdp cia ngudi st
dung dich vu vién théng va cac bén co lién quan;

d) Phuong 4n té chirc lai hodc phuorng an pha sén, g1a1 thé doanh ngh1ep,
bién phép bao dam tiép tuc duy tri viéc cung cdp dich vu vién théng cho nguoi
st dung trong trudng hop ngimg kinh doanh do chdm dirt hoat dong.

6. Doanh nghiép vién théng c6 trdch nhiém thong bdo cho ngudi sur dung
dich vu vién théng va cac bén c6 lién quan, cong bo trén phuong tién thong tin
dai ching vé€ viéc ngimg kinh doanh dich vy vién thong it nhat 30 ngay trude khi
chinh thirc ngimg kinh doanh dich vu vién thong.

7. Truong hop phai sira déi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong do
ngumg kinh doanh dich vy, co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong cd trach
nhiém yéu cdu doanh nghiép vién théng thuc hién viéc stra dbi gidy phép theo
quy dinh tai céc khoan 1, 3 Diéu 24 Nghj dinh nay.

8. Trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir khi ngimg kinh doanh dich vu
vién thong, doanh nghi€p vién thong cd trach nhiém hoan tra tai nguyén vién
thong da dugc phén bd ddi v6i dich vu hodic phan dich vu ngimg kinh doanh

(néu cb).
Chuong IV

CAP PHEP VIEN THONG
Pidu 18. Cép gidy phép vién thong
1. B4 truéng Bo Théng tin va Truyén théng cép:
11




a) Gidy phép thiét 14p mang vién théng cong cong b sir dung bing tan s6
vO tuyén dién;

b) Gidy phép cung cap dich vu vién théng trén mang vién thong cong cdng
c6 str dung bang tan sd vo tuyen dién;

¢) Gidy phép thir nghiém mang vién théng c6 sir dung bang tan sb v tuyén
dién;
d) Gidy phép thiét Iap mang vién thong dung riéng cho cac co quan dai

dién ngoai giao, lanh sy nuéce ngoai va co quan dai dién cua céc t6 chirc quic té
tai Viét Nam dugc hudng quyén vu dai, mién trir ngoai giao, 1anh su;

d) Gidy phép lap dit cap vién thong trén bién.
2. Co quan quén ly chuyén nganh vé vién thong cép:

a) Glay phép thiét lap _mang vién thong céng cong ngodi trudng hop quy
dinh tai Piém a Khoan 1 Piéu nay;

b) Gidy phép cung cép dich vu vién théng trén mang vién thong cong cong
ngoai trudng hop quy dinh tai Piém b Khoan 1 Piéu nay;

c) Glay phép thir nghiém mang va dich vu vién théng ngoai truong hop quy
dinh tai Piém ¢ Khoan 1 Piéu nay;

d) Glay phép thiét lap mang vién thong dung riéng ngoai trudong hop quy
dinh tai Piém d Khoan 1 Diéu nay.

3. B0 Thong tin va Truyén théng hudng dan chi tiét céc quy dinh tai Khoan
1 Piéu 36 Luat Vién thong; Diém b Khoan 2 Piéu 36 Luat VIen théng vé von
phap dinh, muc cam két dau tu va bao dam thyc hién gidy phep dbi véi viée clp
gidy phép thiét 1ap mang V1en thong dé cung cép dich vu vién théng céng ich
hogc thuc hién nhiém vu vién thong cong ich do Nha nudc giao.

Bleu 19. Vén phap dinh va mirc cam két dau tw dé thiét lap mang vién
thong c6 dinh mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap phep thiét 1ap mang vién thong cb dinh mat
dat khong str dyng béng tan s6 vo tuyén dién, s thué bao vién thong phai dap
tig diéu kién vé von phép dinh va mirc cam két dau tu nhu sau:

a) Thlet 1ap mang trong pham vi mét tinh, thanh pho trgc thudc Trung
uong: Vén phap dinh: 5 ty dong Viét Nam; mirc cam ket dau tu: It nhat 15 ty
dong Viét Nam trong 3 nam dau tién ké tir ngay dugc cAp phép dé phat trién
mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép;

b) Thiét lap mang trong pham vi khu vuc (tir 2 dén 30 tinh, thanh phé truc
thuéc Trung wong): Von phép dinh: 30 ty dong Viét Nam; mirc cam két dau tu:
it nh4t 100 ty ddng Viét Nam trong 3 nim dau tién ké tir ngdy duoc cip phép dé
phét trién mang vién théng theo quy dinh tai giéy phép;

c) Thiét lap mang trong pham vi toan quoc (trén 30 tinh, thanh pho truc
thudc Trung wong): Von phép dinh: 100 ty déng Viét Nam; mirc cam két dau tu:
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it nhit 300 ty déng Viét Nam trong 3 nam dAu tién dé phét trién mang vién
thong theo quy dinh tai giay phép
2. Doanh nghiép dé nghl cp phep thlet lap mang v1en thong ¢ dinh mit

dat cO sir dung bing tan sb vo tuyen dién, so thué bao vién thong phai d4p tmg
diéu kién vé vén phap dinh va mirc cam két d4u tu nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vye (tir 15 dén 30 tinh, tha‘mh'phcf) truc
thugc Trung wong): Von phap dinh: 100 ty dong Viét Nam; mic cam két dau tu:

ft nhat 300 ty dong Viét Nam trong 3 nim déu tién ké tir ngay dugc cap phép dé
phat trién mang vién thong theo quy dinh tai g1ay phép;

b) Thiét lap mang trong pham vi toan quoc (trén 30 tinh, thanh pho truc
thude Trung uong): Vén phép dinh: 300 ty dong Viét Nam; mic cam két dau tur:
it nhit 1.000 ty ddng Viét Nam trong 3 nam dau tién va it nhét 3.000 ty dong
Viét Nam trong 15 nim dé phat trién mang vién théng theo quy dinh tai gidy
pheép.

Didu 20. Vén phap dinh va mitc cam két du tw dé thiét 13p mang vién
thong di dong mit dit

1. Doanh nghiép de ngh1 cdp phep thiét lap mang vién théng di dong mdt
dat co sir dung kénh tan s vo tuyén dién phai dép vmg diéu kién vé von phép
dinh va mutrc cam két dau tu nhu sau:

a) Vén phép dinh: 20 ty dong Viét Nam;

b) Muc cam két dau tu: It nhit 60 ty ddng Viét Nam trong 3 ndm dau tién
& phat trién mang vién thong véi quy mé, pham vi quy dinh tai gidy phép.

2. Doanh nghiép dé nghi cap phép thiét lap mang vién théng di dong mit
dat khong sir dung bang tin s6 vO tuyen dién (mang vién thong di dong ao) phai
dap tmg diéu kién vé von phap dinh va mirc cam két dau tu nhu sau:

a) Von phép dinh: 300 ty ddng Viét Nam;

b) Mitrc cam két dau tu: It nhit 1.000 ty dong Viét Nam trong 3 nam dau
tién va it nhat 3.000 ty dong Viét Nam trong 15 nim dé phét trién mang vién
thong theo quy dinh tai gidy phep

3. Doanh nghiép de ngh1 cép phep thiét 14p mang V1en théng di dong mat
dat c6 sir dung béng tin s6 vO tuyén dién phai dép ung diéu kién vé von phép
dinh va mic cam két dau tu nhu sau:

a) Vén phép dinh: 500 ty dong Viét Nam;

b) Mtc cam két dau tu: It nhat 2.500 ty dong Viét Nam trong 3 nam dau
tién va it nhét 7.500 ty dong Viét Nam trong 15 nim dé phét trién mang vién
thong theo quy dinh tai gidy phép.

Piéu 21. Vén phap dinh va mire cam két ddu tw dé thiét 1ip mang vién
thong co dinh vé tinh va di dong vé tinh
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Doanh nghlep d& nghi cip phép thiét lap mang vién thong c¢b dinh vé tinh
va di dong vé tinh phai dap (mg diéu kién vé vén phap dinh va cam két déu tu
nhu sau:

1. Vén phap dinh: 30 ty ddng Viét Nam;

2. Mirc cam két dau tu: It nhat 100 ty dong Viét Nam trong 3 ndm dau tién
dé phat trién mang vién thong v6i quy md, pham vi quy dinh tai gidy phép.

Piéu 22. Bio dam thuye hién gidy phép vién thong

1. Doanh nghlep vién théng khong thyc hién ding cédc ndi dung quy dinh
tai gidy phép vién thong hodc cam ket ctia doanh nghiép khi d& nghi cdp phép
phai ndp tién phat vi pham thuc hién gidy phép nhu sau:

a) Péi voi glay phép thiét 1ap mang vién thong cb dinh mat dat khong sur
dung bang tan so vo tuyen dién, so thué bao vién thong; glay phép thiét lap
mang vién thong di dong mat dat ¢é sir dung kénh tin sé vo tuyén dién; glay
phep thiét lap _mang vién thong di dong mit dét khong sir dung bang tan s6 v
tuyen dién; glay phép thiét lap mang vién thong co dinh vé tinh; gidy phep thiét
18p mang vién théng di dong vé tinh: Murc phat t01 da khéng qué 1% mirc cam
két dau tu trong 3 ndm dAu tién ké tir ngay dugc cip phép nhung khong thip hon
150 triéu dong Viét Nam;

b) DOI vOi glay phép thlet lap mang vién thong co dinh mit dt c6 sir dung
bing tan s6 v6 tuyén dién, s6 thué bao vién thong, glay phep thiét 1ap mang vién
thong di dong mat dat cé sir dung bang tin s6 vo tuyén dién: Trudc khi nhan
gidy phép, doanh nghi€p phai giri so tlen twong Umg 5% mtc cam két dau tu
trong 3 nam dau tién ké tir ngay duoc cép phép vao tai khoan do B§ Thong tin
va Truyen thong chi dinh dé trich nop phat néu vi pham. Mirc phat toi da khong
qua 5% muc cam két dau tu trong 3 nidm déu tién ké tir ngdy dugc cdp phép
nhung khéng thap hon 3 ty ddng Viét Nam.

2. B Thong tin va Tru)ién théng huéng dan cu thé ndi dung va mirc phat vi
pham thuc hién giay phép vien thong.

Diéu 23. Thii tuc cAp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

1.7 Hd so dé nghi cap phép thiét 1ap mang vién théng céng cong

Doanh nghiép ndp hé so dé nghl cap gidy phép thiét lap mang vién thong
phai gui 05 b ho so téi Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong va chiu

trach nhiém vé tinh chinh xdc, trung thyc cua hé so dé nghi cdp phép. Ho so dé
nghi cdp phép bao gom:

7 Khoan nay dugc stra ddi, bd sung theo quy dinh tai diém a khoan 5 Diéu 1 Nghi dinh )
81/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh phu sira dbi, bd sung mot sb dleu cua
Nghi dinh s 25/201 1/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cia Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng din thi hanh mot sé didu cta Luat Vién thong, ¢ hidu luc ké tir ngay 01 thang 7 nam
2016.
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a) Pon dé nghj cip gidy phép theo MAu sb 01 tai Phy luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 1€ bao gdm ban sao dugc cép tir so gdc hodc ban sao c6
chimg thuc gidy chimg nhén déng ky doanh nghi¢p, gidy chung nhén dang ky
dau tw d8i v6i nha ddu tu nude ngoai (hodc ban sao hO'p 1€ giay chung nhén,
glay phep tuong duong hop 1€ khéac dugce cép trude ngay 6 hiéu lyc cia Luét
dau tu sb 67/2014/QH13 va Luét doanh nghiép sb 68/2014/QH13);

c¢) Ban sao diéu 1& dang c6 hiéu luc cua doanh nghiép va c6 dong déu xac
nhén cua doanh nghiép;

d) Vin ban x4c nhan vén phép dinh theo hudng dén cta B6 Théng tin va
Truyén théng;

d) Ké hoach kinh doanh trong 05 ndm dau tién ké tir ngay dwoc cp gidy
phep bao gdm céc ndi dung chinh sau: Dy béo va phén tich thi truong; phuong
an kinh doanh; doanh thu; tong kinh phi dau tu va phan bd kinh phi cho timg
nam; hinh thirc dau tw, phuong an huy déng vén; nhan luc (theo Méu sb 04 tai
Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh nay);

e) Ké hoach k§ thuét tuo*ng ung véi ke hoach kinh doanh trong 05 ndm dau
tién ké tir ngay duogc cap gidy phép bao gom cac ndi dung chinh sau: Céu hinh
mang luéi, thiét bj theo timg ndm, ca phan chinh va phan du phong; phan tich
ning luc mang ludi, thiét bi; dung lugng cac du’ong truyén dén; tai nguyén vién
théng; cong nghé, tidu chuin, quy chuén k¥ thuét 4p dung; bién phép bao dam
chét lwong dich vu va an toan, an ninh théng tin (theo Mau s6 05 tai Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh nay);

g) Vin ban cam két thuc hién gidy phép theo Mau sé 07 tai Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh nay.

2.8 H so dé nghi Cﬁ’p phép cung cip dich vu vién théng

Doanh nghiép ndp hé so d& nghi cép gidy phép cung cép dich vu vién
thong phai guri 05 bd ho so tdi Co quan quan ly chuyén nganh vé v1en thong va
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thyc cia hd so dé nghi cip phép. HO
so d& nghi cip phép bao gdm:

a) Pon d& nghi cép gidy phép theo MAu sb 01 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 1€ bao gdm ban sao dugc cap tir s’c;) gdc hodc ban sao co
ching thuc gidy chimg nhén déng ky doanh nghi€p, gidy chimg nhan ding ky
dau tu doi voi nha dau tu nudc ngoai (hodc ban sao hop 1€ gidy ching nhén,

8 Khoan nay duoc sira dbi, bd sung theo quy dinh tai diém a khoan 5 Piéu 1 Nghj dinh sb
81/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 ctia Chinh ph sira ddi, b sung mét s6 diéu ciia
Nghi dinh s 25/2011/ND- CP ngdy 06 thang 4 ndm 2011 cuia Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng din thi hanh mot sb diéu cua Luft Vién thong, c6 hidu luc tir ngdy 01 thang 7 nim
2016.
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glay phep twong dwong hop 1¢ khéc dugc cdp truge ngay c6 hiu luc cua Luét
dAu tur sb 67/2014/QH13 va Luét doanh nghiép s6 68/2014/QH13);

¢) Ban sao dang c6 hiéu luc diéu 1 cta doanh nghiép va c6 déng dau xéc
nhén cia doanh nghiép;

d) Ké hoach kinh doanh trong 05 ndm dau tién ké tir ngay dugc cap gidy
phép bao gom cac ndi dung chinh sau: Loai hinh dich vu; pham vi cung cap dich
vu; gia cude dich vu; du bdo va phén tich thi truong, doanh thu; tong kinh phi
dau tu va phan b klnh phi cho timg nam; hinh thirc d4u tu, phuong 4n huy dong
v6n; nhan luc; bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ctia ngudi st dung
dich vu trong trueong hop doanh nghiép ngimg kinh doanh dich vu (theo Mau s
04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay);

d) Ké hoach k¥ thuat tuorng img voi ke hoach kinh doanh trong 05 ndm dau
tién ké tir ngay duogc cAp gidy phép bao gdm céc ndi dung chinh sau: Ciu hinh
mang vién thong s& sir dung theo tung nim, ca phan chinh va phan dy phong;
phén tich ndng lyc mang va thiét bj vién thong; dung lugng cac dudng truyén
dan; tai nguyén vién théng; cong nghé, tiéu chudn, quy chuén ky thuat 4p dung;
két ndi vién thong; phuong an bao dam chit lugng dich vu; bién phap béo dam
an toan, an ninh théng tin (theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh nay);

3. Truong hop doanh nghiép dong thoi d& nghi cip gxay phép thiét lap
mang vien thong cdng cong dé cung cap mét loai hinh dich vu vién théng cu theé,
ho so dé nghl cap phép co the dugc gop chung thanh mot bo ho so dé nghl cép
gidy phép thiét lap mang vién thong va gidy phép cung cép dich vu vien théng
nhung pha1 bao gém day du céc ndi dung néu tai céc khoan 1, 2 Piéu nay.

4.° Thoi han va quy trinh xtr 1y hd so

a) Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc hd so, Co quan
quan ly chuyén nganh ve vien thong xem xét va thong bao cho doanh nghiép
biét vé tinh hop 1é ctia hd so;

b) Trong thoi han 15 ngay lam viée, ké tlr ngay nhén duge hd so hop 1¢, Co
quan quan ly chuyén nganh Ve V1en thong chu tri, phdi hop Vi cac co quan lién
quan thim dinh hd SO va cap gidy phép cung cép dich vu vién théng cho doanh
nghiép theo thdm quyén quy dinh tai Pidu 18 Nghi dinh nay;

¢) Trong thoi han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duge hd so hop 18, Co
quan quan ly chuyén nganh vé vién théng cha tri, phdi hop véi cac co quan
lién quan thdm dinh ho so va cép gidy phép thiét 1ap mang vién thong cong

? Khoan nay dugc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai diém b khoan 5 Piéu 1 Nghi dinh sé
81/2016/ND-CP ngay 01 théang 7 ndm 2016 cia Chinh phu sira d6i, bd sung mot sd d1eu cua
Nghi dinh sb 25/201 1/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mét sb diéu ctia Luat Vién thong, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim
2016.
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cong cho doanh nghiép theo thdm quyén quy dinh tai Diéu 18 Nghi dinh nay.
Péi voi trudng hop quy dinh tai khoan 2 Didu 19 va khoan 3 Diéu 20 Nghi
dinh nay, doanh nghiép dugc cip gidy phép vién thong trong thoi han 05 ngay
lam viéc ké tir ngay doanh nghiép hoan thanh nghia vu bao dam thuc hién
gidy phép theo thong bdo ciia Co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong;
d) Trudng hop tir chéi Cap phép, Co quan quan ly chuyén nganh vé Vlen
thong thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi cip
phép biét.
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng bao gdm céc théng tin chinh
sau day:
~ a) Tén doanh nghiép, tén giao dich cua doanh nghiép bing tiéng Viét va
tiéng nudc ngoai (neu cd); dia diém tru s& chinh, dia diém chi nhanh, van phong
dai dién tai Viét Nam;
b) S6 gidy phép, ngay cép gidy phép, ngay hét han gidy phép;
¢) Loai mang vién thong, pham vi thiét 1dp mang vién théng (néu co);
~d) Pham vi kinh doanh dich vy, loai hinh dich vy dugc phép kinh doanh
(néu co);
_ d) Céc diéu khoan, diéu kién doanh nghiép phai tuan thi khi thiét 14p mang
vién thong, cung cap dich vu vién thong.
6."° Cong bd ndi dung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay dugc cip glay phép kinh doanh dich vy
vién thong, doanh nghiép pha1 dang trén mdt trong céc t& bio viét trong ba so
lién tlep hodc bdo dién tir va trang thong tin dién tir cia B Thong tin va Truyen

thong trong 20 ngay ndi dung quy dinh tai diém a, diém b, diém c va diém d
khoan 5 DPiéu 23 Nghi dinh nay.

Diéu 23a. Diéu kién cAp phép kinh doanh dich vu vién thong'’

1. PBiéu kién cép gidy phép kinh doanh dich vu vién théng quy dinh tai
Diéu 36 Luét vién thong.

% Khoan nay duge sira ddi, bd sung theo quy dinh tai diém c khoan 5 Diéu 1 Nghi dinh sb
81/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mot sb dleu cla
Nghi dinh sé 25/201 lfND CP ngay 06 théng 4 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng din thi hanh mot s6 didu cua Luat Vién thong, ¢6 hidu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim
2016

" pidu ndy duge bd sung theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 1 Nghj dinh s& 81/2016/ND- CP
ngdy 01 thang 7 nim 2016 cta Chinh pha sira ddi, bd sung mot sb dleu ctia Nghi dinh sb
25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va hudéng dan thi
hanh mot sé didu cua Ludt Vién thong, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 théng 7 nim 2016.
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2. Diéu kién vé tb chic b6 may va nhén lyc quy dinh tai diém b khoan 1
Piéu 36 Luat vién théng bao gém:

a) Doanh nghlep khong dang trong qua trinh chia, tach, hop nhét, sap nhép,
chuyén ddi, giai thé, pha san theo quyét dinh di dugc ban hanh;

b) Doanh nghiép cé td chuc bd may va nhén lyc dam bao thuc hién ké
hoach kinh doanh, ké hoach k¥ thudt va phuong an bao dam an toan co s& ha
tang vien thdng va an ninh thong tin”.

Diéu 24. Céac trudng hop phai thtrc hién thi tuc sira dbi, bd sung gidy
phép va thue hién thi tuc théng bio'

1. Trong thoi han hiu lyc cla gidy phép kinh doanh dich vu vién thong,
doanh nghlep da duoc cép phép phai lam thu tuc dé nghi stra d6i, bd sung noi
dung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng khi c6 it nhit mét trong nhiing
thay déi sau:

a) Thay dbi tén doanh nghiép dugc cip phép;

b) Thay d6i pham vi thiét 14p mang vién théng, pham vi cung c4p dich vu
vién théng, loai hinh dich vy, nhu cau sir dung tai nguyén vién théng da duoc
cép phép theo quy dinh ciia B6 Théng tin va Truyén thong;

¢) Dé nghi duge cung cap cac dich vu vién thong chua quy dinh trong g1ay

phep va co quan ¢6 thdm quyén cép phép cung cép dich vu d6 1a co quan di cip
gidy phép dang c6;

d) Ngtmg cung cép dich vu vién thong da duoc cip phép.

2. Trong thoi han hiéu luc cta glay phép kinh doanh dich vu vién thong,
doanh nghiép khong phai lam thu tuc dé nghi stra ddi, bo sung gidy phép nhung
phai thong bao cho Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong céc thong tin

lién quan trong thoi han 30 ngay ké tir ngay c6 it nhat mot trong nhig thay ddi
sau:

a) Pia chi tru s& chinh;
b) Nguoi dai dién theo phap luat;

¢) Vén phap dinh hodc vén déu tu nhung van bao dam tuan thi yéu cu vé
vén phéap dinh quy dinh tai Diéu 19, Diéu 20, Diéu 21 Nghi dinh nay;

12 pidu nay duoc stra ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 7 Piéu 1 Nghi dinh s6
81/2016/ND-CP ngay 01 théang 7 ngm 2016 ctia Chinh phu sira doi, bb sung mot s6 dicu cua
Nghi dinh s 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nim 2011 cta Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng din thi hanh mot sé diéu cia Luat Vién thong, c6 hidu luc ké tir ngay 01 thdng 7 nim
2016.
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d) Ty 1é gop von gitra céc thanh vién gbp vén nhung van bao dadm tuén thu
yéu cdu vé ddu tu nude ngoai trong doanh nghiép, yéu céu vé s& hitu quy dinh
tai Pidu 3 Nghi dinh nay.”

Diéu 24a. Thi tuc sira doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong"

1. Doanh nghiép ndp hd so dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng phai gii 03 bo hd so téi Co quan quan ly chuyén nganh vé
vién théng va chiju trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thyuc cua hd so dé nghi
cép phép.

2. H so dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
do thay ddi tén doanh nghiép bao gom céc tai liéu sau:

a) Pon d& nghi stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo MAu sb 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 18 bao gdm ban sao dwogc cép tir sb gbe hodc ban sao c6
chimg thuc gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, gidy chimg nhén ding ky
dau tu dbi voi nha déu tu nude ngoai (hodc ban sao hop 1& gidy chimg nhan,
gidy phép tuong duong hop 1é khac dugc cép trudc ngay cé hidu luc cia Luit
dau tu s6 67/2014/QH13 va Luat doanh nghiép s6 68/2014/QH13);

¢) Béo céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duoc cép gidy phép
dén ngay ndp hé so d& nghi stra ddi, bd sung gidy phép theo Mau s6 06 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

3. Ho so @& nghi stra di, bd sung gidy phép do mé réng pham vi thiét 1ap
mang vién théng céng cdng, bd sung dich vu vién théng dugc phép cung cap
bao gom céc tai liéu sau:

a) Pon d& nghj sira dbi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau sb 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Bdo céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duogc cép gidy phép
dén ngay ndp hd so dé nghi sira ddi, bd sung gidy phép theo Mau s6 06 tai Phy
luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

} pidu nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 8 Diéu 1 Nghi dinh s6 81/2016/ND- Cp
ngay 01 thang 7 ndm 2016 cta Chinh phu sira déi, b sung mot sb d1eu cta Nghi dinh s6
25/2011/ND-CP ngay 06 théng 4 ndm 2011 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét va hudng dén thi
hanh mot sd didu cia Lu4t Vién thong, c6 hidu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim 2016.
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¢) K& hoach kinh doanh va ké hoach ky thuét stra déi, bd sung dbi véi
pham vi thiét 14p mang md rong thém, dbi véi dich vu du kién cung cip mdi
theo Mau s6 04 va Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

4. Co quan quan ly chuyén nganh vé vién théng tiép nhan va xét tinh hop 18
cta hd so trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hé so; thim
dinh va quyét dinh sira d6i, bd sung ndi dung gidy phép theo thdm quyén quy
dinh tai Pidu 18 Nghi dinh nay trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhén
dugc hd so hop 18. Trudng hop tir chdi sira dbi, bd sung ndi dung gidy phép, Co
quan quan ly chuyén nganh vé vién thong c6 trach nhiém tra 161 bing vin ban
néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi sira di, bd sung biét.

5. Viéc stra ddi, bd sung gi:’iy phép kinh doanh dich vu vién thong duoc
thuc hién dwa trén diéu kién cdp phép twong tmg quy dinh tai Diéu 23a Nghi
dinh nay.

6. Gidy phép stra ddi, bd sung c6 gia tri hiéu luc ké tir ngay cip stra ddi, bd
sung td1 ngay hét gia tri hiéu luc cua gidy phép dé nghi stra doi, bo sung.

7. Viéc cong bd nodi dung sira dbi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng dugc thuc hién theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 23 Nghi dinh nay.

Diéu 24b. Gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng'

1. Doanh nghiép di duogc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
mudn gia han gidy phép phai guri 03 b hd so d& nghi gia han t6i Co quan quan
1y chuyén nganh vé vién thong it nhat 60 ngay trudc ngay gidy phép hét han va
chju trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua hd so.

2. Ho so dé nghi gia han gidy phép bao gdm:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép theo Mau s6 03 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay;

b) Bdo céo viéc thuc hién gidy phép ké tir ngay dugc cdp dén ngay dé nghi
gia han theo Mau s6 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

“ pidu nay duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 9 Diéu 1 Nghi dinh s 81/2016/ND-CP
ngdy 01 thang 7 ndm 2016 cia Chinh pha sira dbi, bd sung mot sb didu ctia Nghj dinh sé
25/2011/ND-CP ngay 06 théang 4 nim 2011 cta Chinh phi quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mot sb diéu cia Luat Vién théng, c6 hidu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim 2016.
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3. Co quan quén 1y chuyén nganh vé vién thong tiép nhén va xét tinh hop 16
ctia hd so trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc hd so; thdm
dinh va quyét dinh gia han gidy phép theo thdm quyén quy dinh tai Didu 18
Nghi dinh ndy trong théi han 15 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hé so hop
16. Truong hop tir chdi gia han gidy phép, Co quan quan 1y chuyén nganh vé vién
théng c6 trach nhiém tra 161 bing vin ban néu 1o Iy do cho doanh nghiép dé nghi
gia han biét.

4. Viéc xét gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc thuc
hién dya trén viéc doanh nghiép tudn thi cic quy dinh trong gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han va cac quy dinh cia phap luat vé
vién thong.

5. Giy phép gia han c6 gié trj hiéu luc ké tir ngay hét han cua gidy phép dé
nghi dugc gia han. Thoi han cia gidy phép gia han dugc xét theo quy dinh tai
diém b khoan 1 Piéu 38 Luat vién thong.

6. Viéc cong bd ndi dung gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
dugc thyc hién theo quy dinh tai khoan 6 Didu 23 Nghi dinh nay.

Diéu 24c. Cap méi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong"

1. Doanh nghiép di dwoc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
mudn tiép tuc kinh doanh dich vu vién thong theo ndi dung gidy phép da duoc cép
phéi giri hd so d& nghi cdp méi gidy phép t6i Co quan quan 1y chuyén nganh vé
vién thong it nhat 60 ngdy 1am viéc trudc ngdy gidy phép hét han.

2. Ho so d& nghi cdp mdi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng céng
cong bao gdm céc tai lidu quy dinh Didu 23 Nghi dinh ndy va bo cdo tinh hinh
thuc hién gidy phép ké tir ngdy duge cip toi ngay dé nghi cip méi gidy phép
theo MAu s6 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

3. Viéc xét cdp moéi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc thuc
hién theo quy dinh vé diéu kién cép gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
quy dinh tai Pidu 23a Nghi dinh ndy ngoai trir quy dinh “doanh nghiép khéng
dang trong qua trinh chia, tach, hgp nhét, sap nhép, chuyén ddi, giai thé, phé san
theo quyét dinh da dugc ban hanh”, c6 xem xét viéc tuadn thu quy dinh trong
gidy phép kinh doanh dich vu vién théng d& nghi dugc cép méi va quyén loi hop
phap ctia ngudi sir dung dich vu vién théng.

15 pidu nay duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 10 Piéu 1 Nghi dinh sé 81/2016/ND-CP
ngay 01 thang 7 ndm 2016 ctia Chinh phu sira dbi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh sb
25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nim 2011 ciia Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mot sé diu cia Luat Vién théng, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nim 2016.
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4. Gidy phép cAp méi c6 gid tri hidu luc ké tir ngay hét han cua gidy phép
dé nghi dugc cap méi. Thoi han cla gidy phép cap méi duoce xét theo quy dinh
tai khoan 2 Piéu 34 Luét vién thong.

5. Viéc cong bb ndi dung cip méi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
duoc thuc hién theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 23 Nghi dinh nay.”

Piéu 25. Cap, stra doi, bo sung, gia han gidy phép lip dit cap vién
thong trén bién

1. CAp phép lip dat cap vién thong trén bién

T4 chirc dé nghi cép gidy phép lap dat cap v1en thong trén bién phai gui 5
bd ho SO t01 co quan quan ly chuyen nganh vé vién thong va phai chiu trach
nhiém ve tinh chinh xac, trung thuc cua ho so d& nghi cap phép. Ho so d& nghi
cap gidy phép Iap dat cap vién théng bao gom:

a) Pon dé nghi cap phép lap dit cap vién thong trén bién theo mau do B
Thong tin va Truyén thong ban hanh;

b) Dé 4n ldp dat cap v1en thong trén blen trong dé x4c dinh rd tinh chét,
muc tiéu va pham vi cua tuyén cap, cac van d lién quan dén khao sat bién va
hoat ddng ngdm dudi bién; danh sach thanh vién gop von dau tu tuyen cap; thiét
ké k¥ thuat va vi tri dia ly, du kién toa d¢ tuyén cap vién thong dé nghi lap dat;
phuong an td chirc thi céng va phuong 4n bao dam an ninh, méi truong bién.

2. Thoi han va quy trinh xir 1y hé so

a) Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong tiép nhén va xét tinh hop 18
cta hd so trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhén dugc hd so; giri hd
so dén B6 Qudc phong, B§ Ngoal giao va cac co quan, t6 chirc c6 lién quan
trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc hd so hop 1é. Trong thoi
han 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc hd so, B Qudc phong, B6 Ngoai
giao va céc co quan, to chire ¢6 lién quan cé trach nhiém tra 101 bang vin ban;

b) Co quan quén ly chuyén nganh vé v1en thong thdm dinh va trinh B
truorng Bo Thong tin va Truyen thong xét cap phép trong thoi han 30 ngay lam
viéc ké tur ngay nhén dugc y kién tra 101 cia B6 Quéc ‘phong, B6 Ngoai giao va
céc co quan, td chirc cd lién quan. Truong hop tur chéi cép glay phép, co quan
quén ly chuyén nganh vé vién thong ¢6 trach nhiém tra 161 bang vén ban néu rd
1y do tir chéi cho t6 chirc dé nghi cap gidy phép biét;

c) Cén cur vao gidy phép da cép, co quan quan ly chuyén nganh vé vién
thong ph01 hop véi Bé Tong tham muu cua B Qudc phong cho phep tau,
thuyén vao Vung bién Viét Nam dé khao sat, lap dat, bao dudng va sura chita
tuyén cép vién thong trén bién theo gidy phép va cic quy dinh ctia phap luit.

3. Sira d6i, bd sung ndi dung gidy phép

a) Trong thoi han hiéu lyc cua glay phep lap dit cap v1en théng trén bién,
td chirc dugc cdp phép phai gui 5 bo hé so dé nghi sira dbi, bd sung ndi dung
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glay phép téi co quan quan ly chuyén nganh vé v1en théng khi c6 thay dbi vé tén
t6 chirc duge cap phép, thay ddi thong tin vé tuyén cap dugc lap dit.

Déi v6i truong hop thay d01 dia chi try s& chinh, t6 chic dugc cip phép
khong phal 1am thu tuc stra doi gidy phep vién thong nhung phai thong bao cho
co quan cap phép trong thoi han 30 ngdy ké tir ngay chinh thirc thay di.

b) H6 so dé nghi sira dbi, bo sung ndi dung gidy phép bao gébm: Pon de
nghi stra ddi, b6 sung noi dung gidy phep theo méau do B Thong tin va Truyén
thong ban hanh; bao cao md ta chi tiét ndi dung b sung, sira 601 va céc tai liéu
c6 lién quan khéc. T& chirc ndp hd so phai chiu trich nhiém vé tinh chinh xéc,

trung thuc cua ho so;

c¢) Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong tiép nhan va xét tinh hop 1€
ctia hd so trong thoi han 10 ngdy lam viéc ke tlr ngay nhan dugc ho s0; thim
dinh va trinh B§ truéng B6 Thong tin va Truyén thong xét stra déi, bd sung ndi
dung gidy phép trong thoi han 30 ngay lam viéc ke tir ngay nhan dugc hé so hop
1¢. Truong hop cén 14y v kién cta cc co quan, td chic cb lién quan, thoi han
trén c6 thé kéo dai nhung khéng dugc qua 60 ngay lam viéc ké tir ngay nhén
duoc hd so hop 18. Trudng hop tur chdi cap gidy phép stra d6i, b6 sung, co quan
quan ly chuyen nganh veé vien thong cd trach nhiém tra 16i bing van ban néu rd
ly do tir ch01 va cac yéu cdu can trién khai cho td chirc d& nghj sira d6i, bd sung

noi dung gidy phép biét.

4. Gia han gidy phép

a) T4 chirc dugce cap phép lap dat tuyén cap vién théng trén bién mudn gia
han gidy phep phai guri 5 bd hd so d& nghi g:a han tdi co quan quan ly chuyén
nganh vé vién thong it nhit 90 ngay trudc ngay gidy phép hét han va phai chiu

trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thyc cua hd so. Hd so dé nghi gia han gdm:
Pon dé ngh1 g1a han gidy phep theo mau do B Thong tin va Truyén thong ban

hanh; bédo céo viéc thuc hién giay phép;

b) Co quan quan ly chuyén nganh vé vién théng tiép nhan va xét tinh hop
18 ctia hd so trong thdi han 10 ngay 1am viée ké tir ngay nhén dugc hd so; thdm
dinh va trinh B9 truong B6 Thong tin va Truyen thong xét gia han trong thoi
han 30 ngdy 1am viéc ké tir ngay nhén dugc hé so hop 18. Trudng hop cén liy ¥
kién cua céc co quan, td chirc ¢6 lién quan, thoi han trén cé thé kéo dai nhung
khong vuot qua 60 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén dugc hd so hop 1€. Tru'ong
hop tir chéi gia han gidy phép, co quan quan ly chuyen nganh vé vién théng c6
trach nhiém tra 10i bang vin ban néu rd 1y do cho t6 chitc d& nghi gia han gidy

phép biét.

Piéu 26. Cap, sira dbi, bd sung, gia han gidy phép thiét lip mang vién
thong dung riéng

1. Cép phép thiét léip mang vién théng dung riéng

Té chirc d& nghi cap gidy phép thiét 14p mang wen thong dung riéng phai
glri 3 bd hd so téi co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong va phai chiu
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trach nhiém vé tinh chinh xdc, trung thyc cta hé so dé nghi cdp phép. Hb so dé
nghi cp gidy phép gom:

a) Pon dé nghi cap glay phép thiét 14p mang vién théng diung riéng theo
mau do B6 Thong tin va Truyén thong ban hanh;

b) Ban sao cé chung thue quyét dinh thanh 1ap, gidy phép hoat dong hodc
ban sao ¢6 chung thue gidy ching nhén déng ky kinh doanh cla t6 chirc dé nghi

cap phép;

¢) Ban sao ¢6 ching thyc diéu 18, van ban quy dinh co cAu té chirc chung
hodc hinh thirc lién két, hoat d6ng chung gitta céc thanh vién (néu cé);

d) Dé 4n thiét lap mang, trong d6 néu rd: Myc dich thiét 1ap mang; cau hinh
mang; chung loai thi€t bi; dich vu str dung, thanh vién clia mang (neu cd); pham
vi hoat dong, cong nghe str dung; tin sb, m, s6 vién thong dé nghi sir dung (néu
c6); trang thiét bi va bién phap k¥ thuét nghiép vu bao dam an toan, an ninh
thong tin.

2. Thoi han va quy trinh xir 1y hd so

Co quan quéan ly chuyén nganh vé vién théng tlep nhén va xét tinh hop 18
ctia hd so trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc hd so; tham
dinh, xét cap phép hodc trinh Bg trucmg Bo Thong tin va Truyén thong xeét cap
phép trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén duoc ho so_hop €.
Truong hop tir chéi cap gidy phép, co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong
c6 trach nhiém tra 1oi bang vén ban néu rd ly do tur chéi cho td chirc dé nghi cép
phép biét. truong hop c6 nhing van dé phat sinh doi hoi phai thim tra thém thi
thoi han xét cap phép c6 thé kéo dai nhung khéng dugce qué 45 ngdy 1am viée ké
tir ngay nhéan dugc hd so hop 1&.

Péi voi hd so thiét 1ap mang vién théng ding rleng cua cac co quan dai
dién ngoai giao, lanh sy nudc ngoal va co quan dai dién cia céc to chic qubc té
tai Viét Nam dugc hudng quyen uu dai, mien trr ngoai giao, lanh su, B6 Thong
tin va Truyén thong xét cip phép trén co s& ¥ kién bang vin ban ctia B6 Ngoai
giao, B Cong an.

3. Stra dbi, bd sung ndi dung giéy phép

a) Trong thoi han hi€u luc cua glay phep, td chirc duge cip phép phai giri 3
b6 hod Sy dé nghi sira ddi, bd sung ndi dung gidy phép qua dudng buu chinh, gu'l
truc tiép hodc dudi hinh thirc khéc t6i co quan quéan 1y chuyén nganh vé vién
thong khi c6 thay ddi vé tén t6 chitc duge cép phép, danh sach thanh vién cua
mang, cAu hinh mang, pham vi hoat d6ng ctia mang, loai hinh dich vu cung cép.

Péi v6i truomg hop thay d6i dia chi try s& chinh, td chie duoc cép phép
khéng phai lam thu tuc sira dbi gidy phép vién thong nhung phai thong bao cho
cho co quan cép phép trong thoi han 30 ngay ké tir ngay chinh thirc thay doi.

b) Ho so dé nghi sira dbi, bo sung ndi dung gidy phép bao gdm: Pon de
nghi stra dbi, bd sung ndi dung gidy phép theo mau do B Théng tin va Truyén
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théng ban hanh; m6 ta chi tiét noi dung du kién stra d01 bd sung; cac tai lidu
khac c6 lién quan dén viéc sira ddi, bd sung ndi dung gidy phép;

¢) Co quan quan ly chuyen nganh vé vién thong tiép nhan va xét tinh hop 18
ctia hd S0 trong thoi han 5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén duoc hd so; tham dinh
va Xét cap stra ddi, bd sung hodc trinh B truong Bo Thong tin va Truyen thong
xét cp stra d6i, bd sung trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén duoc
hd so hop 1&. Trudng hop tur chdi cép phép stra ddi, bd sung, co quan quan ly
chuyen nganh veé vién théng c6 trach nhiém tra 1oi bang vén ban néu rd ly do tir
chéi va céc yéu cau cin thuc hién cho tb chirc dé nghi cap phép biét.

4. Gia han gidy phép

a) T6 chirc duge cap glay phép thiét 1ap mang vién thong ding riéng mubn
gia han gidy phep pha1 giri 3 bd hd so dé nghi gia han tdi co quan quan ly
chuyén nganh vé vién théng it nhéat 30 ngay trudc ngay glay phép het han va
phéi chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thyuc ctia hé so dé nghi cip phép;

b) Hb so d& nghi gia han gdm don d nghi gia han theo mau do B6 Théng
tin va Truyén théng ban hanh, béo céo viéc thuc hién gidy phép;

c¢) Co quan quan ly chuyen nganh vé& vién thong tlep nhén va xét tinh hop 1¢
cua ho so trong thdi han 5 ngay lam viée ké tur ngay nhan dugc hd so; thdm
dinh, xét gia han hodc trinh B truéng Bo Thong tin va Truyen thong xét gia han
trong thoi han 30 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc ho so horp 1€. Truong hop
tir chdi gia han, co quan quan ly chuyén nganh vé vién théng c6 trach nhiém tra
101 béng vin ban néu rd 1y do cho t chirc dé nghi gia han biét.

Piéu 27. Cap, gia han glay phép thir nghiém mang va dich vy vién
thong

1. Cép phép thir nghiém

T chirc mudn thir nghiém mang va dich vu vién thong phai giri 3 bd ho SO

tdi co quan quén ly chuyen nganh vé vién L thong va phai chiu trach nhiém vé tinh
chinh xéc, trung thue ctia hd so d& nghi cip phép. Hb so gdm:

a) Pon dé nghi cép phép thiét lap thir nghiém mang va cung cép dich vu
vién thong theo mau do Bo Théng tin va Truyén thong ban hanh;

b) Pé 4n thir nghiém mang va dich vy vién thong, trong do6 xac dinh rd:
Muc dich, pham vi, quy mé dAu tu, thoi han thi nghlem cau hinh mang, loai
hinh dich vu, bén hop tac cung thir nghiém (neu cd); gia cude du dinh, (néu co);
tan 6, kho sb de nghi dugc phep thir nghiém (néu c6); cac didu khoan, diéu kién
d& bao dam quyén loi ctia nguoi sir dung néu sau khi két thuc thoi han cung cap
thtr nghiém dich vu, doanh nghiép khong dua dich vu vao cung cép chinh thie.

2. Thoi han va quy trinh xir 1y hd so

Co quan quan ly chuyén nganh vé vién théng t1ep nhan va xét tinh hop 1¢
cia hd so trong thoi han 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hé so; tham
dinh, xét cap phép hoic trinh B§ trudng B6 Thong tin va Truyén théng xét cép
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phép trong thoi han 30 ngay lam viée ké tlr ngay nhan dugc ho so_hop 1€.
Truorng hop tir chdi cap gidy phép, co quan quén ly chuyén nganh vé v1en thong
c6 trach nhiém tra 11 bing vin ban néu rd 1y do tir chéi cho t6 chirc dé nghi cdp
phép thir nghiém biét.

3. Gia han gidy phép

a) T6 chirc “duge cép glay phep thir nghiém mang va dich vu vién thong
mubn gia han glay phep phai giri 3 bd hd so d& nghi g1a han t6i co quan quan ly
chuyén nganh vé vién thong it nhat 30 ngay trudc ngay gidy phép hét han va
phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc, trung thyc cua hd so. Hb so dé nghi gia
han bao gdm: Pon dé nghi gia han ‘theo mau do B$ Thong tin va Truyén théng
ban hanh; bao co viéc thuc hién gidy phép;

b) Co quan quan ly chuyén nganh vé V1en théng tiép nhén va x€t tinh hop
1& cia hd SO trong thoi han 5 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc hd so; thim
dinh, xét cip gla han hoéc trinh Bo trucmg Bé Thong tin va Truyen thong xét
cép gia han gidy phép trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duge ho
so hop 18. Truong hop tir chéi gia han, co quan quan ly chuyén nganh vé vién
thong c6 trach nhiém tra 11 bing vin ban néu rd 1y do tir chéi cho té chic dé
nghi gia han biét.

_ 4.'Ket thic thoi gian thir nghiém, t6 chire da duoc cip phép c6 trach nhiém
tong két, hoan chinh hd so thir nghiém va béo cdo két qua thir nghiém cho co
quan quan ly chuyén nganh vé vién thong.

_ 5. Sau thoi gian thir nghiém, td chirc da duoc cip phép rr}uén dua mang
vién thong, dich vu vién théng vao khai thac chinh thirc phai dé nghi cap gidy
phép vién thong.

Piéu 28. Cap lai gidy phép vién thong

Trudng hop gidy phép vién thong bi mét, bi rach, bi chay hogc bi tiéu huy
dudi hinh thirc khac, tb chire da dugc cép phép pha1 gui don dé nghi cép lai gidy
phép vién thong theo méu do Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh t6i co
quan quan ly chuyén nganh vé vién théng. Co quan quan ly chuyén nganh vé
vién thong xét cap lai hodc trinh B§ truong Bo Thong tin va Truyén thong Xét
cép lai giay phép trong thoi han 5 ngay lam viée ke tr ngay nhén dugc don aé
nghi cap lai gidy phep To chirc dugc cdp lai gidy phép vién théng cé trach
nhiém ndp 18 phi cap lai gidy phép theo quy dinh.

Piéu 29. Doanh thu vién thong
1. Doanh thu vién théng bao gom doanh thu hang héa vién thong chuyén
nganh va doanh thu dich vu vién théng.

2. Doanh thu hang hoa. vién thong chuyén dung 13 doanh thu thu duge tu
viéc kinh doanh hang héa vién thong chuyen dung quy dinh tai Khoan 1 Piéu 10
Nghi dinh nay dugc phan anh trong so sach ké toan cia doanh nghiép vién
thong.
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3. Doanh thu dich vu vién thdng la doanh thu thu dugc tir viéc kinh doanh
dich vu vién théng quy dinh tai Dleu 9 Nghi dinh nay dugc phan 4nh trong sb
sach ké toan ciia doanh nghiép vién théng, bao gdm:

a) Doanh thu gia cudc ép dung ddi v6i ngudi st dung dich vu vién théng;

b) Doanh thu chénh léch thanh toén gia cuéc gitta cic doanh nghiép vién
thong;

¢) Doanh thu chénh léch thanh to4n quéc té giita doanh nghiép vién théng
véi cac doi tdc nudc ngoai;

d) Doanh thu khéc theo quy dinh ctia B§ Thong tin va Truyén thong.

4. Doanh thu dich vu vién thong quy dinh tai Khoan 3 Piéu nay duoc st
dung dé xac dinh thi phan cia doanh nghiép vién théng, tinh khoan déng gép
ctia doanh nghiép vién thong vao Qu¥ dich vu vién théng cong ich Viét Nam va
ndp phi quyén hoat dong vién thong.

Diéu 30. Phi quyén hoat djng vién thong

1. Phi quyén hoat déng vién théng duoc xéc dinh theo quy dinh tai Khoan 1
Pidu 41 Luat Vién théng nham thi hanh chinh sich ctia Nha nudc vé vién thong
trong timg thoi ky va bao dam b dép chi phi cho cong tac quan 1y vién thong.
Khoan ndp phi quyén hoat dong vién théng dugc hach toan vao chi phi kinh
doanh cua td chirc, doanh nghiép

2. T6 chirc duge cép gidy phep vién théng c6 trach nhiém ndp phi quyén
hoat dong vién thong theo nguyen tdc sau:

a) Doanh nghiép dugc cép gidy phep thiét 1ap mang vién thong cong cong:
Nép hang nam theo murc co dinh, mirc ndp tuy thudc vao loai mang vién théng,
pham vi, quy m6 mang vién thong, s6 luong, gid tri tai nguyén vién thong céan
phéan bé dé thlet lép mang va murc d6 str dung khong gian, mit dat, long dat, day
song, day bién dé xay dung ha ting k¥ thuat vién thong thu dong;

b) Doanh nghi€p dugc cép gidy phép cung cép dich vy vién théng: Nop
hang nam theo ty 1€ phan tram doanh thu cac dich vu vién théng quy_ dinh tai
gidy phép, mirc nop ti da khong qué 1% doanh thu céc dich vu vién thong
nhung khong thdp hon mét mure ¢6 dinh tuy theo dich vu dugc phép cung cép va
s0 luogng, gia tri tai nguyen vién thong can phéan bd;

c) Té chirc duge cép gidy phép thlet lap mang vién thong dung riéng, gidy
phép thtr nghiém mang va dich vu vién thong: Nép mét 1an theo mirc c6 dinh
cho toan b thoi han cia gidy phép;

d) T6 chae duge cép gidy phép lap dit cap V1en thong trén blen Nop mot
lan theo muc c¢b dinh cho toan bé thoi han cua gidy phép va cho méi lan tau vao
khao sat, lap dit, stra chira, bao dudng tuyén cap.

3. Té chirc, doanh nghiép dugc cap gidy phép vién thong c6 trach nhiém
nop day du, dung han phi quyén hoat ddng vién thong theo théng bao cua co
quan cap phép.
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4. B Tai chinh chu tri, phdi hop v6i Bo Thong tin va Truyen thong quy
dinh hodc trinh co quan nha nudc co tham quyén quy dinh chi tiét murc thu, ché
do thu, ndp, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién thong.

Chwong V
TAINGUYEN, QUY CHUAN KY THUAT, CHAT LUQONG
VA GIA CUOC VIEN THONG
Piéu 31. Phin bd bing tin s6, s6 thué bao vién thong

1. Pé bao dam tan 36 VO tuyén dién, kho sd vién théng duoc str dung mot
cach c6 hiéu qua, bang tan s, s6 thué bao V1en thong chi dugc phan bd cho cic
doanh nghiép cé gidy phép thiét 14p mang vién théng cong cong sau day:

a) Mang vién théng cb dinh m3t dit thiét lap trén pham vi khu vuc hoac
toan qudc;

b) Mang vién thong di dong mat dét thiét lap trén pham vi toan quéc;

¢) Mang vién théng ¢ dinh vé tinh;

d) Mang vién thong di dong vé tinh.

2. Doanh nghiép cung cép dich vu vién théng dudi hinh thirc ban lai dich
vu dugc thué lai s6 thué bao cua cdc doanh nghiép vién thong di dugc phéan b
s6 thué bao vién théng.

3. BO Thong tin va Truyén thong quy dinh va hucmg dan viéc phan bd bang
tng s6, s6 thué bao vién thong cho cac t6 chirc ¢ gidy phép thiét 1ap mang vién
thong dung riéng.

Diéu 32. Pbi s6 thué bao vién théng

1. S6 thué bao vién thong 1a mot chu61 cac chir sé (hoac cac ky tu) chi thi
dlem két cu01 duy nhat trong mang v1en thong bao gdm céc thong tin can thiét
dé dinh tuyen cudc goi téi diém két cudi do.

2. D6i sb thué bao vién thong 1a viéc td chirc thuc hién thay d6i do dai, cdu
trac soO thué bao vién thong dang duoc sir dung trén mang vién thong.

3. Viéc d6i sb thué bao vién théng duoc thuc hién trong cac truong hop
sau:

_a) Tang dung luong sé thué bao vién thong nhim dap Umg nhu cdu phét
trién thué bao;

b) Bao dam dap tmg yéu cau quan 1y, khai thdc mang luéi va cung céap dich
vu vién thong hiéu qua;

¢) Diéu chinh, bo sung, sua 601 quy hoach kho sd vién thong quoc gla
nhim dap ng yéu cau thay dbi vé cong nghé va chinh séch phét trién vién
thong;

d) Céc truong hop khéc theo quy dinh cia B§ Thong tin va Truyén thong.
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4. Doanh nghiép vién thong khi ddi s thué bao vién thong c6 tréch nhiém:

a) X4y dung va trién khai ké hoach ddi s6 thué bao vién théng ctia doanh
nghi€p phu hop vdi quy hoach kho sd vién théng hodc ké hoach ddi so thué bao
da dugc B Thong tin va Truyén thong phé duyét;

b) Théng bao viéc ddi sb thué bao vién thong trén cac phuong tién thong
tin dai chuing trong thoi gian it nhét 60 ngay trude khi tién hanh ddi sé thué bao
vién thong;

¢) Huong dan nguoi sir dung dich vu vién thong cach thirc quay s6 sau khi
tién hanh d6i s thué bao vién thong;

d) Phdi hop véi cac doanh nghiép vién thong khéc thuc hién viée dbi sb
thué bao vién théng;

d) Trién khai céc bién phap k¥ thuat nha'un giam thiég t6i da viéc mét lién
lac (néu cd) trude, trong va sau qua trinh doi s6 thué bao vién thong;

e) Béo céo bang van ban cho co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong
vé két qua ddi s6 thué bao vién thong.

_5. Doanh nghiép vién théng khong phai bdi thuong thiét hai gian tiép hoic
nguon lgi khéng thu dugce do viée doi so thué bao vien thong.

Diéu 33. Quy trinh thye hién dbi s6 thué bao vién thong

1. Déi s6 thué bao vién thong nhung khéng thay ddi d6 dai, cAu tric sb thué
bao vién thong;:

a) Trucng hop doanh nghlep vién théng dbi dudi 10.000 sb thué bao vién
thong da cap cho thué bao vieén thong trong pharn vi mdt tinh, thanh pho truc
thudc Trung vong nhng khéng thay dbi do dai, cu trac so thué bao vién thong
va bao dam phu hop véi quy hoach dénh s6 vién théng qubc gia: Doanh nghiép
vién théng thuc hién viéc ddi s6 thué bao vién théng theo quy dinh tai Khoan 4
Piéu 32 Nghi dinh nay va béo céo véi co quan quéan Iy chuyén nganh vé vién
thong;

b) Trudng hop doanh nghlep vién thong doi trén 10.000 s6 thué bao vién
théng dé cép cho thué bao vien théng hodc pham vi d6i sb thude hai tinh, thanh
phd tryc thuge Trung uong trd 1én nhung khéng thay do1 do dai, cau triic s thué
bao vién thng va phu hop v6i quy hoach danh s6 vién théng qudc gia: Doanh
nghIep vién thong phai gu1 hé so dé nghi tdi co quan quan ly chuyén nganh ve
vien thong it nhat 90 ngay trude ngdy ddi sé thué bao vién théng va chi tién
hanh dbi s6 thué bao vien thong sau khi c6 vén ban chép thuén cia co quan quéan
Iy chuyén nganh vé vién thong

c) Ho S0 dé nghi dbi so thué bao vién théng bao gom Pon dé nghi dbi so
thué bao v1en thong theo mau do B Théng tin va Truyen thong ban hanh; ké
hoach ddi so thué bao vién thong, trong d6 néu rd pham vi dbi sd, so luorng thué
bao s& dbi sb, thoi gian ddi sb du kién; phuong 4n ky thuat, bao gébm ca phuong
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an thur nghiém thyc hién viée d6i s6, giai phap nhdm han ché viéc mét lién lac
trong va sau qua trinh ddi sd;

d) Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong tleg nhén, xir 1y hd so néu
tai Piém ¢ Khoan nay trong thoi han 30 ngay lam vigc ké tir ngay nhén dugc ho
so hop 1¢. Tru'orng hop khong chap thuén viéc 601 s, co quan quén ly chuyén
nganh vé vién thong c6 trach nhiém thong bao bang vin ban néu o 1y do tir chéi
cho doanh nghlep biét.

2. Dbi s6 thué bao vién théng c6 thay dbi do dai, ciu tric s thué bao vién
thong:

Co quan quan ly chuyen nganh vé vién théng c6 trach nhiém xdy dung ke
hoach dbi s thué bao vién thong va trinh B§ trudng B Thong tin va Truyen

théng phé duyét; t6 chire va chi dao cac doanh nghiép vién théng thuc hién ké
hoach d6i s6 thué bao vién théng di duoc phé duyét.

Diéu 34. Hé thong quy chuin ky thuit vién thong va tan s6 vo tuyén
dién
Hé thong quy chuan k¥ thuat vién thong va tin sb vo tuyén dién bao gébm
cac quy chuan k§ thuat vé:
1. Thiét bi du cudi.
2. Thiét bj mang.
3. Thiét bj do ludng tinh gi4 cude.
4. Két ndi mang vién théng.
5. Dich vu vién thong.
6. Ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.
7. Chét luong phat xa cua thiét bi v6 tuyén dién.

8. An toan birc xa vo tuyén dién cua thiét bi v tuyén dién, thiét bi ing
dung song vo tuyen dién, dai vo tuyen dién.

9. An toan tuong thich dién tir cta thiét bi vo tuyén dién, thiét bi vién
thong, thiét bi cdng nghé thong tin, thiét bi img dung séng vo tuyén dién va thiét
bi dién, dién tur.

10. Lap dat, van hanh, do kiém thiét bi mang, ha tang k¥ thuét vién thong
thu dong, quan ly dich vu vién thong.

11. Cac quy chuén ky thuat vién thong khac theo quy dinh ctia Bd Thong
tin va Truyeén thong.

Diéu 35. Quan Iy chit lwgng vién théng

1. Viéc danh gi4 su phtt hop quy chuén k¥ thuat déi véi thiét bi, mang, dich
vu va ha tang k¥ thuét vién théng thu dong dugc thuc hién nhu sau:
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a) Thiét bi dau cudi, thiét bi vé tuyen dién, thiét bi img dung séng vo tuyen
dién, thiét bj cong nghé théng tin, thiét bi dién, dién tir thude danh muc thlet bi
vién thong, thiét bj vo tuyen dién, thiét bj ¢ tmg dung soéng vo tuyen dién, thiét bj
cong nghé thong tin, thiét bi dién, dién tir c6 kha ning gay mét an toan do B
Thong tin va Truyén thong ban hanh phéi thyc hign vi¢c chimg nhan hop quy
hodc cong b hop quy ddi véi timg chung loai thiét bi va sir dung déu hop quy
trude khi Iuu théng trén thi trudng hodc két ndi vao mang vién théng cong cdng;

b) Ha tang k¥ thuét vién thong thu dong, ket nbi mang vién théng, dich vu
vién thong thudc Danh muc mang va dich vu vién théng bét bude quan Iy chat
lugng do BS Théng tin va Truyén thong ban hanh trudce khi dua vao cung cép,
st dung phai thuc hién thi tuc cong bd hop quy theo quy dinh.

2. Kiém dinh thiét bi vién théng 1a viéc do kiém, ching nhén hodc cong b6
su phu hop v6i cac quy chuén k¥ thuat vién thong cua thiét bi vién thong da
dugc lap dit trude khi dwa vao hoat dong. Viée kiém dinh thiét bi vién thong
duoc thuc hién nhu sau:

a) Thiét bi mang thuéc Danh muc thiét bi vién théng bit budc kiém dinh do
B§ Thong tin va Truyen thdng ban hanh trude khi dua vao hoat dong phai thuc
hién viéc do kiém va chimg nhén sy phi hop hoic do kiém va céng bé su phu
hop theo quy dinh;

b) Thiét bi do ludng tinh gia cude thugc Danh muc thiét bj vién thong bét
budc kiém dinh do B6 Théng tin va Truyén thong ban hanh trudc khi dua vao
hoat dong phai dugc thuc hién thu tuc do kiém va chirng nhén sy phu hop theo
quy dinh;

¢) Pai v6 tuyén dién thuéc Danh muyc dai vo tuyén dién bat budc kiém dinh
vé an toan birc xa vd tuyén dién do Bo Thong tin va Truyen thong ban hanh
trude khi dua vao su dung phai thuc hién viéc do kiém va ching nhén su phu
hop hoic do kiém va c6ng bd su phi hop theo quy dinh.

3. B6 Théng tin va Truyén théng c6 trach nhiém:
, a) Quy dmh cu Ihé vé hoat déng dénh giad sy phu hgp quy chuén k¥ thuat va

kiém dinh thiét bi vién thong;

b) Chi dinh, thira nhan t6 chire chimg nhén sy phu hop, don vi do kiém,
phong thir nghiém trong linh vuc vién théng va tan s6 v6 tuyén dién.

Piéu 36. Nguyén tic khuyén mai doi véi dich vu vién thong, hang héa
vién thong chuyén ding

1. Doanh nghiép vién théng khong dugc khuyén mai nhdm muc dich canh
tranh khong lanh manh trén thi truong vién théng, ban pha gia dich vy vién
thong, hang hoa vién thong chuyén dung.

2. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém bao dam chit lugng dich vu
vién thong, hang hoéa vién thong chuyén dung dugc khuyén mai theo ding céc
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quy dinh cia phép luft vé quan ly tiéu chuén, quy chuén k¥ thuat, chat luong
dich vu vién thong va hang hoa vién théng chuyén dung.

3. Doanh nghiép vién thong khéng dwoc khuyén mai bing viée giam gia
cude dich vu vién thong, giam gia ban hang héa vién théng chuyén dung dbi véi
dich vu vién thong, hang héa vién thong chuyén dung do Nha nudc quy dinh gla
cu thé. Doanh nghlep vién thong khong dugc khuyen mai bing viéc giam g1a
cude dich vy vien thong, giam gia ban hang hoéa vien thong chuyen ding xudng
thdp hon muec tbi thiéu dbi véi dich vu vién théng, hang héa vién thong chuyén
ding do Nha nuéc quy dinh khung gia hozic gié tbi thiéu.

4. Nhan hiéu dich vu vién théng, nhan hiég hang héa vién théng chuyén
dﬁhg dugc quy dinh theo Danh muc dich vu vi(?n thong, Danh muc hang hda
vien thong chuyén dung do Bo Thong tin va Truyén thdng ban hanh.

5. Mic gia tri vét chit ding dé khuyén mai cho mét don vi dich vy, hang
héa vién thong chuyén dung khong dugc vuot qua 50% gia cta don vi dich vy,
hang héa vién théng chuyén ding dugc khuyén mai d6 trude thoi gian khuyén
mai trir cac tru'ong hop sau:

a) Cung cap dich vu vién thong, dua  hang héa vién théng chuyén ding mau
dé khach hang dung thir khéng phai tra tién;

b) Cung cép dich v vién thong, ting hang héa vién thong chuyén dung cho
khéach hang khong thu tién, khong kém theo viéc cung cép dich vu vién thong,
hang hoéa vien thong chuyén dung;

¢) Cung ’cép dich vu vién thong, ban hang hoa vién théng chuyén dung c6
kém theo phi€u dy thi cho khach hang d€ chon ngudi trao thudng theo thé 1¢ va
giai thuong da cong bo.

d) Cung cap dich vu vién théng, ban hang héa vién théng chuyén dung kém
theo viéc tham dy chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui;

d) T chirc chuong trinh khach hang thuong xuyén.

6. Tong g1a tri tol da cua dich vy, hang hoa dung dé khuyén mai khong
duge vuot qua 50% tong gia tri cua dich vu vién thong, hang héa vién thong
chuyén dung dugc khuyén mai trr truong hop khuyén mai béng hinh thirc dua
hang vién théng chuyén dung mau cung cip dich vu vién thong miu dé khach
hang dung thir khéng phai tra tién.

7. Hinh thirc khuyén mai giam gia d6i véi dich vu vién thong, hang héa
vién thong chuyén dung bao gom

a) Cung cép dich vu vién thong, ban hang héa vién théng chuyén dung véi
gid thap hon trude do;

h) Str dung don vi dich vu vién th(‘)ng, hang héa vién théng~chuyén dung dé
khuyén mai cho chinh don vi dich vu vién thong, hang héa vién théng chuyén
dung do6 khi gilr nguyén gia ban;
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_©) Khuyén mai bing hinh thtrc cung Cf:lp dich vu vién théng, ban hang hoa
vien thong chuyén dung c6 keém theo phi€u sir dung cua chinh dich vu vién
thong, phiéu mua cua chinh hang hoéa vién thong chuyén dung do.

d) Céc hinh thirc khéc theo quy dinh ctia B6 Thong tin va Truyén thong.

8. Tong thoi glan doanh nghiép vién théng thyc hién cac chuong trinh
khuyen mai giam gi4 d6i voi mdt nhan hidu dich vu vién théng, nhin hiéu hang
héa vién thong chuyén dung theo quy dinh cia B§ Thong tin va Truyen thong
khong duge vuot qua 90 ngdy trong mdt ndm, mdt chuong trinh khuyén mai
khéng dugc vuot qué 45 ngay.

9. Téng thoi gian thyuc hién khuyén mai d6i voi mét loai nhan hiéu dich vu
vién théng, nhén hiéu hang hoa vien théng chuyén dung khi thuc hién chuong
trinh khuyén mai cung cdp dich vu vién théng, ban hang hoéa vién thong chuyen
dung kém theo viéc tham du chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui khong
dugce vuot qua 180 ngay trong mdt ndm, mdt chuong trinh khuyén mai khong
duogc vuot qua 90 ngay.

Diéu 37. Quén Iy khuyén mai ddi véi dich vu vién thong, hang héa vién
thong chuyén dung

_ L Chi doanh nghiép yién thdng dugc phép khuyén mai d6i véi cac dich vu
vién thong va hang hoéa vien thong chuyén dung.

2. Doanh nghiép vién thong c6 thé truc tiép t6 chirc thuc hién khuyen mai
hodc thué thuong nhén kinh doanh dich vu khuyén mai thuc hién khuyén mai
dich vy, hang héa vién théng chuyén ding ciia doanh nghiép theo thda thuén véi
doanh nghlep do. Trudng horp thué thuong nhén kinh doanh dich vu khuyén mai
thuc hién viéc khuyén mai dich vy, hang hoa vién thong chuyén dung cho doanh
nghiép, doanh nghiép vién théng phal bao dam viéc khuyén mai duge thyc hién
theo dung chuong trinh khuyen mai di thong bdo hodc ding ky véi co quan
quén 1y nha nuéc vé khuyén mai.

3. Pai ly kinh doanh hang héa vién théng chuyén ding ctia doanh nghiép
vién thong phai thuc hién khuyén mai theo ding chucmg trinh khuyén mai ma
doanh nghiép vién théng da thong bao hodc ding ky véi co quan quan ly nha
nuée vé khuyén mai.

4. Khi thyc hién chuong trinh khuyén mai déi v6i dich vu vién thong, hang
héa vién thong chuyén dung, doanh nghlep vién thong phal thong béo voi co
quan quan Iy chuyén nganh vé vién théng va S& Théng tin va Truyen thong dia
phuong. Trude khi thyce hién chuong trinh khuyén mai glam g1a d6i véi cée dich
vu trong Danh muc dich vu vién théng phai dang ky gia cudc, doanh nghiép
vién thong phai ding ky véi co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong.

5. Doanh nghiép vién théng c6 trdch nhiém bao _céo dinh ky va dot Xuat
theo yéu céu cho co quan quan ly chuyen nganh vé vién théng vé danh sach va
nodi dung céc chuong trinh khuyén mai dich vu vién théng ctia doanh nghiép.

6. B6 Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém:
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a) Quy dinh danh muyc, don vi, hinh thirc khuyén mai, mic gia trj vat chat
tdi da khuyén mai ap dung cho timg don vi dich vu vién thong, hang hoa vién
thong chuyén dung, mirc tong gla tri cia dich vy, hang héa dé khuyén mai trong
mot chuong trinh khuyén mai nhim bao dam canh tranh lanh manh trén thi
truong dich vu vién théng;

b) Chu tri, phéi hop voi By Cong Thuong quy dinh vé khuyén mai d6i véi
viéc cung cép dich vu vién thong, hang hda vién thong chuyén dung

7. Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong c6 quyen dinh chi viéc
thue hién toan by hodc mdt phan chuorng trinh khuyén mai ctia doanh nghiép
v1en théng néu phat hién 06 hanh vi vi pham quy dinh vé khuyén mai dich vu
vién théng va hang héa vién thong chuyén dung.

Diéu 38. Quan Iy gid cudc dich vu vién théng

1. Hinh thirc quan ly gia cudce

a) Quyet dinh gia cudc: Bg Thong tin va Truyen thong ban hanh gié cudc,
khung gi4 cuéc dich vu vién thong cong ich, gia cude két ndi;

b) Péang ky gla cudc: Doanh nghiép vién thong théng linh thi truong trudce
khi ban hanh va éap dung gia cude dich vu vién thdng thong linh thi truong co
trach nhiém ding ky gia cudc véi co quan quéan 1y chuyén nganh vé vién thong;

¢) Théng bao gla cude: Doanh nghiép vién théng tu quy dinh gia cude dich
vu vién thong ngodi gi4 cudc néu trén tai cac diém a, b Khoan nay va c trach
nhiém théng bao cho co quan quan Iy chuyén nganh vé vién thong.

2. Viéc mién giam gid cude cong ich duge thuc hién nhu sau:

a) Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém xay dung va trinh B§ Thong tin
va Truyén théng phuong é4n mien giam gia cudc phuc vu nhiém vu vién thong
cong ich;

b) B Théng tin va Truyén théng quyét dinh phuong 4n mién giam gia
cudc phuc vu nhiém vu vién thong cong ich sau khi thong nhat voi Bo Tai
chinh;

¢) B Tai chinh ¢6 trach nhiém bao dam kinh phi bu dép cho doanh 1 nghiép
vién thong thuc hién nhiém vu vién thong cong ich theo phuong 4n mién giam
gia cudc da dugce quyet dinh tai Piém b Khoan nay.

3. Doanh nghi¢p vién théng khong duoc cung cép dich vu vién théng véi
gia cudc thap qua mic so véi gia cude trung binh trén thi trudng dich vu vién
thong Viét Nam theo quy dinh ctia B§ Thong tin va Truyén thong.

4. Ngoai quy dinh tai Khoan 3 DPiéu nay, doanh nghlep vién thong thong
linh thi truong khong dugc ban hanh gid cudce dich vu vién thong thép hon gia
thanh.

5. Trong truong hop gié cude dich vu vién thong ting hoic glam khong
hop 1y so véi gia thanh, tdng hodc giam bat binh thuong so véi gia cudc trung
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binh gdy mét 6n dinh thij truong vién théng, 1am thiét hai dén quyén, lgi ich hop
phép ctia ngudi st dung dich vy vién théng, clia doanh nghiép vién théng khéc
va cua Nha nudc, B§ Thong tin va Truyén thong ¢d trach nhiém thuc hién hodc
chi dao co quan quan ly chuyen nganh veé vien thong thuc hién céc bién phéap
kiém soét, binh 6n gid cudce vién thong sau day:

a) Quy dinh gia cudc tbi da, gia cudc t61 thiéu, khung gi4 cude dich vu vién
thong;

b) Kiém soét céc yéu td hinh thic gia cude dich vu vién thong;

c) Cong khai théng tin vé gia cudc;

d) Quy dinh co ché quén ly gi4 cudc vién thong theo timg thoi ky;

d) Quyét dinh dinh chi thuc hién muc gia cude dich vu vién thong khong
hop ly do doanh nghiép vien thong da quyét dinh;

e) Quyét dinh t6 chirc cac doan kiém tra, thanh tra viéc chdp hanh cac quy
dinh ctia Nha nudc vé quan ly gia cudce dich vu vién thong.

Diéu 39. Béo cdo nghiép vu vién thong

1. B4 Théng tin va Truyén théng quy dinh ché d¢ va ban hanh miu bicu
bédo céo nghiép vu vién thong.

2. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém:

a) Béo céo dinh ky, dot xuat theo yéu cdu vé nghiép vu vién thong cho co
quan quan ly chuyén nganh vé vién thong va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac
va kip thoi ctiia ndi dung va so liéu bao céo;

_ b) Chimg minh tinh chinh xdc cta néi dung va s6 liéu bdo cdo khi c6 yéu
cau;

c) Cung cap truc tuyén ndi dung va sé liéu bao cdo 1di thlet bi truy xuét
thong tin theo yéu céu ctia co quan quan ly chuyén nganh vé vién théng.

3. Co quan quan ly chuyén nganh vé vién théng c6 trach nhiém sir dung ndi
dung va s6 liéu béo cao nghiép vu vién thong dé cong b bao céo théng ké, phan
tich, quan ly diéu tiét thi truong dich vu vién théng.

Chwong VI
CONG TRINH VIEN THONG
Piéu 40. Quy hoach ha tang k¥ thuit vién thong thu dong
1. Quy hoach ha ting k¥ thuat vién thong thu déng bao gom:

a) Quy hoach x&y dyng cong trinh vxen théng quan trong lién quan dén an
ninh qude gia, diém cung cap dich vu vién thong cong cong ctia doanh nghiép
vién thong, trong d6 xac dinh cy thé quy md, pham vi, vi tri d6i véi viée xay
dung, lap ddt cac cong trinh nay;
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b) Quy hoach mang ngoai vi trong d6 x4c dinh yeu céu, dleu kién d6i véi vi
tri lap dat cot Ang ten; tuyén, hudng xay dung cdt treo, cdng, bé, ong cap.

2. Cong trinh v1en thong quan trong lién quan dén an ninh quoc gia la cong
trinh vién thong c6 tdm quan trong dic biét d01 v6i hoat dong cua toan bd mang
vién thong qudc g1a va anh hudng truc tiép dén viéc phat trién kinh té, xa hoi,
bdo dam an ninh, qudc phong ciia dat nude, bao gdm:

a) Cong trinh hé théng truyén din vién thong quéc té, dudng dai lién tinh;

b) Cong trinh hé thdng quan Iy, diéu khién, dinh tuyén, chuyén mach vién
théng qubc té, dudng dai lién tinh va khu vuc;

c) Cong trinh hé thdng truyén dan, phat song tin hi€u phét thanh, truyén
hinh toan quoc, khu vuc va tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong;

d) Céc cbng trinh vién thong khéc theo quy dinh ctia Thii tuéng Chinh ph.

3. Dlém cung cip dich vu vién théng cong cong la dia diém do doanh
nghiép vién théng truc tiép quan ly, khai thac de cung cap dich vu vién thong
cho ngudi str dung dich vy, bao gom diém cung cap dich vu ¢é ngudi phuc vu va
diém cung cip dich vu khéng c6 ngudi phuc vu.

4, Uy ban nhéan dan cap tinh ¢6 trach nhiém lép, phé duyet cong b quy
hoach ha tang k¥ thuat vién thong thu dong ndm ndm mat lan c6 didu chinh bd
sung hing nam va dua noi dung quy hoach ha tang k¥ thuét vién thong thu dong
¢6 lién quan vao quy hoach giao théng, quy hoach xay dung chi tiét ty 18 1/2000,
1/500 cua dia phuong.

5. Can cir quy hoach phat trién vién théng quéc gia, quy hoach ha tang k¥
thuat vién thong thu dong trén dia ban, doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém
xdy dung quy hoach ha ting ky thuat vxen thong thu dong tai dia phuong cua
doanh nghiép va trinh Uy ban nhén dan cép tinh phé duyét.

6. B6 Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop voi B Xay dung hudng
dan cu thé viéc xay dung quy hoach ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

7. B6 Giao thong vén tai, B Xay dung c6 trach nhiém phéi hop voi Bo
Thong tin va Truyen thong va Uy ban nhan dén cép tinh dwa ndi dung quy hoach
ha tang k¥ thudt vieén thong thu ddng cé lién quan vao quy hoach giao théng,
quy hoach xay dung trén pham vi ving va toan qudc.

Pidu 41. Cap phép xiy dung cong trinh ha ting ky thuit vién thong
thu dong

1. Trudce khi khoi cong Xay du’ng cong trinh ha ting k¥ thuat vién thong thu
dong, chii dau tu phai c6 gidy phép xdy dung, trir cc trudng hop sau:

a) Tuyén cOt treo cap vién thong, hé ‘thong cdt dng ten khong nim trong
khu vuc d6 thi, pht hgp véi quy hoach ha téng k¥ thudt vien thong thu dong cua
doanh nghiép da dugc phé duyét va du an dau tu xay dung da dugc phé duyét;
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b) Cot dng ten khong cdng kénh theo quy dinh cta Bo Théng tin va Truyén
thong dugc Iap dat trong va trén ndc toa nha tai khu vyc d6 thi nhung khong lam
thay dbi kién tric, két cau chiu luc, an toan cta cong trinh xdy dyng, canh quan
moi trudng xung quanh va phi hgp véi quy hoach ha ting k§ thuét vién thong
thu dong cia doanh nghlep da dugc phé duyét;

c) Piém cung cép dich vu vién thong cong cong khong c6 nguoi phuc vu
nam trong quy hoach ha tang k§ thudt vién thong thu dong cta doanh nghiép da
duoc phé duyét va cé thiét ké mau da duoc phé duyét;

d) Céng trinh ha tang ky thuat vién théng thu dong dugc lap dat dé cung
cap dich vu vién thong trong truong hop khin cap;

d) Céac cong trinh ha‘tang k¥ thuat vién théng thu dong khac theo quy dinh
ctia B Thong tin va Truyén théng.

2. B6 Théng tin va Truyen théng chu tri, ph01 hop voi Bo Xéy dung quy
dinh cu thé va huéng dan viéc cAp phép xdy dung céc cong trinh ha tang k¥
thuét vién thong thu dong.

3. Uy ban nhan dan cép tinh ra soat, stra ddi, bd sung hodc hiy bo theo
tham quyeén céc quy dinh khdng con phu hop cua dia phuong ve quy hoach, quy
trinh, thu tuc cap phép xay dung xdy dyng cong trinh ha ting ky thudt vién
thong thu dong; chi dao viée phdi hop lién nganh dé doanh nghiép sir dung dét
va xay dung cong trinh ha ting ky thuat vién thong thu dong tai dia phuong trén
co s& bao dam my quan d6 thi va phu hop véi quy hoach xay dung trén dia ban.

Diéu 42. Thiét ké, xay dung, sir dung cong trinh vién thong
1. T4 chirc, c4 nhan dau tu xay dung toa nha cé nh1eu chu sir dung (chung
cu, tda nha van phong, khach san) cé trach nhiém thiét ké, lap dat hé théng cép

vién théng, diém truy nhap trong toa nha. Gia thué str dung mang cép trong toa
nha dugce xéc dinh trén co s gia thanh.

2. T4 chiic, c4 nhén dau tu xdy dung tda nha cao ting c6 nhiéu chi sit dung
(chung cu, toa nha van phong, khach san), cong trinh xd8y dung cdng cfng cé
trach nhiém bd tri mat bing dé doanh ngh1ep vién thong lap dat cot dng ten trén
néc toa nha, lap dat thiét bi thu, phat séng trong toa nha, trong cong trinh xay
dung cong cdng néu viéc lap dat 1a kha thi vé k¥ thuat.

3. Chi déu tu xay dung cong trinh giao thong, khu cdng nghiép, khu ché
xuét, khu _cong nghé cao, khu do thi 6 trach nhiém bd tri mat bing dé doanh
nghiép vién thong x4y dung céng trinh ha ting k§ thuét vién thong thu déng.

4. Vigc sur dung cong trinh ha ting k¥ thuét vién théng thu déng phai bao
dam nguyén tic nguoi sir dung dich vu dugc tu do lya chon doanh nghIep vién
théng, thic dy canh tranh trong thiét 1ap mang va cung cip dich vu vién thong
clia cdc doanh nghiép vién thong trong céc toa nha, cong trinh x4y dung cong
cong, cong trinh giao thong, khu cong nghiép, khu ché xuét, khu céng nghé cao,
khu do thi.
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5. Truong horp doanh nghlep vién théng khong dat dwoc thoa thuan véi to
chire, ca nhén c6 lién quan vé ndi dung quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 Piéu
nay, doanh nghi€p c6 quyén yéu céu Uy ban nhén déan cép tinh xem xét giai
quyét, dong thoi théng bdo cho co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong.

6. Uy ban nhan dan céc cép c6 trach nhi¢ém chi dao g1a1 quyét, xir Iy k1p
thoi cdc truong hop cén trd trai phép luét, gy rbi, pha hoai viéc xdy dung va su
dung ha tang k¥ thuat vién théng thu dong trén dia ban.

Piéu 43. Sir dung chung co s& ha tang k¥ thuét

1. Chu dau tu cong trinh ha tang k¥ thudt c6 trach nhiém quy hoach, thiét
ké, dau tu, xay dung ha tang ky thuét bao dam viéc sur dung chung d& 14p dit cap
va thiét bi vién thong phu hop véi quy hoach ha tang vién thong thu dong da
dugc phé duyét.

2. Cap vién thong dugc phép di doc duong, pho hé phd, cau, cong va cac
duong giao thong. B Giao thong vén tai hudng dan t6 chirc, c4 nhan quan ly,
khai thac cong trinh giao théng cho doanh nghiép vién théng sit dung chung ha
tang ky thuét giao théng dé 1ap dit cap vién théng.

3. Cap vién théng duoc phép lép dat trén cdt dién tai cac khu vyc chua thé
ha ngdm hodc khéng thé xay dung cot treo cap vién thong riéng biét trén co so
bao dam quy chuén k§y thuat dugc ap dung. B6 Céng Thuong huéng din Tap
doan Pién luc Viét Nam va td chirc, cd nhan quan ly, khai thac hé théng cot dién
cho doanh nghiép vién théng sir dung chung cét dién dé 1ip dit cdp vién thong.

3 Cap v1en théng, thiét bj vién théng duge phép lap dat trong cong trinh
cong cdng ngam cong trinh giao théng ngdm, céng trinh d4u méi k§ thuat
ngam, phan ngédm cua cac cong trinh xay dung trén mat dét, cong trinh duong
day, cap, duong ong k¥ thudt ngdm, hao va tuy-nen k¥ thuét.

5. Bd Xay dung huéng dan tb chuc, ca nhén quan ly, sir dung, khai thac
cdng trinh ngam cho doanh nghiép vién thong str dung chung ha tang k¥ thuat dé
lap dat cap va thiét bi vién thong.

6. Gia thué cong trinh ha tang k¥ thuat cong cong dé lap dat cép va thiét bi
vién thdng dugc xac dinh trén co s¢ gia thanh nhdm thic day str dung chung co
s& ha tang ky thuat glao théng, cung cép néng lugng, chidu sang cong cong, cap
nude, thoat nude, vién théng va céc co s& ha tang ky thuat khac.

7. B6 Tai chinh chu tri, ph01 hop véi cac B9, nganh ¢ lién quan ban hanh
co ché, nguyén tic kidm soat va quan 1y gi4 thué céng trinh ha tang ky thuat
cong cdng.

8. Uy ban nhan dan cdp tinh c6 trach nhiém quéan ly, quy dinh cu thé va to
chirc thuc hién viéc sir dung chung co s& ha téng vién thong véi céc co s& ha
tng k¥ thuat khac tai dia phuong.

Diéu 44. Ha ngam, chinh trang dudng cap vién thong
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1. Uy ban nhan dan cép tinh chu tri, phdi hop véi Bo Thong tin va Truyen
théng xay dung ké hoach va t6 chitc trién khai thuc hién ké hoach ha ngim va
chinh trang dudng cap vién thong tai dia phuong.

2.~T3 chire, cd nhén tham gia ha ngdm, chinh trang dudng cap vién thong
dugce ho trg uvu dai dau tu theo quy dinh cta phéap luat vé dau tu.

3. Doanh nghiép vién théng 6 trach nhiém tham gia phdi hop va déng goép
kinh phi dé thuc hién ha ngam, chinh trang duong cép vieén thong ctua minh.

4. Viéc ha ngam chinh trang dudng cép vién théng dugc thuc hién theo

nguyen tic bao dam t6i da viéc sir dung chung cong trinh ha tang k¥ thuét, pht
hop voi quy chudn k¥ thuat trong linh vuc vién théng va xdy dung.

Chwong VII
PIEU KHOAN THI HANH'®

Diéu 45. Hiéu lwc thi hanh

1. Nghi dinh nay ¢6 hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay 01 thédng 6 nim 2011.

2. Nghi dinh ndy thay thé Nghj dinh s6 160/2004/ND-CP ngay 03 théng 9
nam 2004 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu cla Phap 1énh
Buu chinh, Vién théng vé vién théng; cdc quy dinh vé diu tu trong vién thong
trong Nghi dinh 121/2008/ND-CP ngay 03 thang 12 nam 2008 cia Chinh phu vé
hoat dong dau tu trong linh vuc buu chiph, vien thong; cac quy dinh vé vién
thong trong Nghi dinh 97/2009/ND-CP vé quan ly dich vu Internet, quan ly noi
dung thdong tin trén Internet.

' Pidu 2, Pidu 3 Nghi dinh s 81/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 ctia Chinh phu sira
ddi, b6 sung mot s diéu ctia Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 théng 4 nim 2011 cla
Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng dén thi hanh mdt so dieu cua Luat Vién thong quy dinh
nhur sau:

“Diéu 2. Hi¢u lwec thi hanh

1. Nghj dinh nay cé hié¢u luc thi hanh tie ngay 01 thang 7 ndm 2016.

2. Ké tir ngay Nghi dinh ndy c6 hiéu luc, Diéu 11, Diéu 12, Diéu 17, Diéu 18, Diéu 19,
Diéu 20, Diéu 21, Diéu 22, Diéu 23, Diéu 25 va Diéu 26 Thong tw s6 12/2013/TT-BITIT
ngay 13 thang 5 ndm 201 3~cz}a Bo Irydng B¢ Théng tin va Truyén théng vé hudng dan cap
phép kinh doanh dich vu vién thong hét hiéu luc.

Diéu 3. Té chikc thuce hién

1. BG Thong tin va Truyén thong té chire thi hanh Nghi dinh nay.

2. Cdc B¢ trudng, Thu tru'ong co quan ngang bj, Thi trudng co quan thugc Chinh ph,

Chii tich Uy ban nhdn ddn cdc tinh, thanh phé truc thudc trung wong va cdc 16 chike, cd nhdn
¢6 lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.”
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3. Trong thoi han 2 ném, ke tr ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc, doanh
nghiép da dugc cap gidy phép vién théng khong phu hop v6i quy dinh cia Nghi
dinh nay pha1 lam thu tuc dé nghi cép, d6i gidy phép theo huéng dan cia Bo
Thong tin va Truyén thong.

4. B Théng tin va Truyén thong phdi hop véi céc BO, nganh co lién quan
trinh Thu tuorng Chinh phu ban hanh danh myc cac doanh nghlep vién thong va
thoi han cdc doanh nghiép vién théng d6 phai co cdu lai viéc s¢ hiru vén cia td
chite, ¢4 nhan nhim bao dam thyc hién quy dinh tai khoan 1 Piéu 3 Nghi dinh
ndy. Doanh nghiép vién thong thugc danh myc do Thu tuéng Chinh phu quyet
dinh c6 trach nhiém xdy dung ké hoach va thuc hién co cdu lai viéc s& hiru vén
ctia td chirc, c4 nhéan theo quy dinh cta Thu tuéng Chinh phu.

Diéu 46. T6 chire thwe hién
B truong Bo Thong tin va Truyén théng chiu trach nhiém hudéng dan,
kiém tra viéc thuc hién Nghi dinh nay.
Cac B§ truong, Thu trudng co quan ngang B9, Thu truéng co quan thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong

va cic td chirc, ¢4 nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay./. 'Pf/

BO THONG TINVATRUYENTHONG ~ XAC THUC VAN BAN HQP NHAT

Sé6: 0 /VBHN-BTTTT Ha N¢i, ngay AFthing 4~ nam 2017
Noi nhin: BO TRUONG A

- Vin phong Chinh phi (dé dang cong bao);
- B trudng va cac Thir trudng;
-Vu PC;

- Céng Théng tin dién tir Bo;

- Luu: VT, CVT, (9b).
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Phulye
(Ban hanh keém theo Nghi dinh so 81/2016/ND-CP
ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh phu)

Méu s6 01 | Pon d& nghi cip Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

ik 55 03 ?132 tﬁi nngghi stra d6i, bd sung Gidy phép kinh doanh dich vu
Mau s6 03 | Pon d& nghi gia han Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
Mau s6 04 | K& hoach kinh doanh trong 5 nim dAu tién ctia (tén doanh nghiép)
Mau s6 05 | K& hoach k¥ thuét trong 5 nim déu tién cia (tén doanh nghiép)
Mau s6 06 | Béo céo tinh hinh thuc hién Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
Mau s6 07 | Cam két thyc hién Gidy phép thiét 14p mang vién thong cong cong
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Mau sb 01
(TEN DOANH NGHIEP)  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap — Tw do — Hanh phic

2 N . S S y PRV iyvs0 TRERT 1o NG e v,
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: Cuc Vién thong.

- Cin ot Luat vién thong ngay 23 thang 11 ndm 2009;

- Cén cr Nghi dinh so 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot sé didu cta Luat v1en
thong; Nghi dinh s6.. ../2016/ND-CP ngay.....thang....ndm 2016 cua Chinh phu vé
viéc stra ddi, bd sung mot sé didu cia Nghi dmh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang
4 ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh mét s6 didu
cia Luét vién thong;

- (Tén doanh nghiép) d& nghi dugc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phén 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bing tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chimg nhan
dang ky doanh nghi¢p/Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh/Giay ching nhén
dang ky dau tu, ghi bang chtin hoa) ........oovvvviviiiiiiiiiii

2. Dia chi tru s¢ chinh: (Dia chi ghi trén Gééy chimg nhén déng ky doanh
nghiép/Giay ching nhén dang ky kinh doanh/Giay chimg nhén dang ky dau tu)

----------------------------------------------------------------------------------------

3 Glay ching nhan dang ky doanh nghlep/Glay chu'ng nhan dang ky kinh
doanh/Glay ching nhan ding ky déu tu so: .... do .... cip ngay ... thang......
17 A T A ATl TEAD g

D T PO smesvsvapons WRDEHE . cvvonwvimomne
Phan 2. M ta tém tit vé dé nghi cAp gidy phép

Loai gidy phép dé nghi duoc cip phép:

0 1. Gidy phép thiét lap mang vién thong cong cong ....

Thoi han dé nghi cép phép: ... nim ... thang

! Pidn tén mang theo quy dinh tai céc Didu 19, 20, 21 Nghi dinh s 25/2011/ND-CP.
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0 2. Gidy phép cung cép dich vu vién théng ............
Thoi han d& nghi cip phép: ... nam ... théng

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh xéc va tinh hop phap cia
ndi dung trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac
tai liéu kém theo.

2. Néu dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh
nghiép) s& chép hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé
kinh doanh dich vu vién théng va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich
vu vién théng.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

---------------- (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong ddu)

Dadu moi lién hé vé ho so cdp phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién ti)

2 Pién tén dich vu theo quy dinh tai Thong tu s6 05/2012/TT-BT1 I'T ngay 18 thang 5
nim 2012 ctia B6 Thong tin va Truyén thong vé phén loai céc dich vu vién thong.
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Mau s6 02
(TEN DOANH NGHIEP)  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
o Poc lap — Tw do — Hanh phiic

TR . R o , ngay ..... thang ..... nam 2016

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién théng.
- Cin clr Luat vién th6ng ngay 23 thang 11 nim 2009;

- Can cir Nghi dinh so 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé diéu cia Luat V1en
thong, Nghi dinh s5.. ../2016/ND-CP ngay.. thang .nim 2016 cia Chinh phu vé
viéc stra ddi, bd sung mdt sé didu ctia Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang
4 ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dén thi hanh mét sb diéu
ctia Luét vién thong;

- (Tén doanh nghiép) d& nghi dugc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong stra doi, bd sung nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén G1ay ching nhéan
dang ky doanh nghlep/Glay ching nhan ding ky kinh doanh/Gidy chimg nhan
ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa) ....ceeevevrereeeeeireeeese e

2. Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén Glay chig nhén déng ky doanh
nghlep/Glay ching nhén dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhén ding ky dau tu):

; 3 Glay chimg nhan déng ky doanh nghlep/Glay chimg nhén déng ky kinh
doanh/Gidy chimg nhén ding ky dau tu so: ... do....... cap ngay ... thang ..
s Sl G T O (O YRt S e, (g e

4. Pién thoai: ......... BBE: cvismsirnomrn VBB +uuisrsnsvsomsransvmsns
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghj duoc sira d6i bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cApngdy ... thdng.... nim

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cAp gidy phép sira dbi, bd sung

Ly do d& nghi sira ddi, bd sung:

o 1. Déi tén doanh nghiép;

0 2. Thu hep pham vi thiét 14p mang vién thong;
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0 3. Mé rong pham vi thiét 1ap mang vién thong;

0 4. Ngimg cung cép céc dich vu vién théng sau .....

0 5. Cho phép cung cép bd sung cac dich vu vién thong sau .....
B & LA 80 KAC(EhI 10) cvs sonan vomns sumemansnis sumws sonemssipapaaron sesiss
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cua
ndi dung trong don d€ nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira
doi, bo sung va céc tai liéu kém theo.

2. Néu dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira doi, bd sung,
(tén doanh nghiép) s& chép hanh nghiém chinh céc quy dinh cia phap luat Viét
Nam vé kinh doanh dich vu vién théng va cdc quy dinh trong gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng sira ddi, bd sung./.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP )
"""""""""" (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)

Pau méi lién hé vé hé so cap phép (ho tén, chure vu, dién thoai, dia chi thu dién tit)
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Mau s6 03
(TEN DOANH NGHIEP)  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
EE Poc lap — Tu do — Hanh phic

B s e ooy NGAY ... thdng ..... ndm 2016
PON PE NGHI GIA HAN

GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong.
- Can cir Luét vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009;

- Cén cur Nghi dinh so 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6 diéu cua Luét V1en
théng; Nghi dinh s0.. ../2016/ND-CP ngay.....thang....ndm 2016 cua Chinh phu vé
viée sira dbi, bd sung mét s6 didu clia Nghi dmh s0 25/2011/ND-CP ngay 06 thang
4 ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé diéu
ctia Lut vién théng;

- (Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gia han gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:

Phén 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Glay ching nhén
dang ky doanh nghlep/Glay ching nhan ding ky kinh doanh/Gidy chiing nhan

ding ky dau tu, ghi bing chit in hoa) ........oevvviieiiiniiiiiiieeiee e,

2. Dia chi tru s& chinh (Dia chi ghi trén Gidy ching nhén dang ky doanh
nghiép/Gidy chimg nhéan ding ky kinh doanh/Gidy chimg nhan ding ky dau tu):...

3 G1ay chimg nhéan dang ky doanh nghlep/Glay chu’ng nhédn dang ky kinh
doanh/Gidy chimg nhan ding ky dau tu sd: ..... do .... cap ngay ... thang ..
TN o o BB o i e o s 640 05 8 053 S B S 60 0 SRS SRS BV BB F RS e w Y

4. Piénthoal: .....evvvvvnnns Fax: .oooveevveeeneninns Website ...cccvveevennnenn.
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghij dugc gia han:
Giy phép (tén gidy phép) sd ....cAp ngdy ....thang ....nim

Phén 2. Mb ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

Thoi han dé nghi duge gia han: ... ngdy .... thang...nim...
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phép cua
ndi dung trong don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thong va
céc tai liéu kém theo.

2. Néu dugc cép gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén
doanh nghi€p) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh phdp luét cua
Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong dugc gia han.

Noi nhgn: NGUOT PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP )
---------------- (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)

Dadu méi lién hé vé hé so cc‘fp phép (ho tén, chitc vu, dién thoai, dia chi thu dién ti)
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Miu sb 04
(TEN DOANH NGHIEP)  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
o - Poc lap — Tw do — Hanh phiic

., ngay ..... thang ..... ndm.......

KE HOACH KINH DOANH
TRONG 5 NAM PAU TIEN CUA (TEN DOANH NGHIEP)
(Tw thang ... nam . dén thang... nam..

tai liéu kem theo Don de ngh_z' ... 86 ... ngay ... thng... n&'m...)

Phan 1. Dy béo va phén tich thi truong

1. Tém tét hoat dong kinh doanh hién thoi ctia cong ty, muc tiéu dat ra cho
3 nim dAu tién, 5 nim dAu tién khi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

2. Phén tich déi thi canh tranh chinh va tém tét vi tri chién lugc cla cong
ty.

3. Phan tich nang lyuc cua cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi trudng.

Phin 2. T6 chirc b may va nhan lwc

1. Co céu tb chirc cia doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va céc cong ty
con, cong ty thanh vién.

2. Danh sich céc thanh vién Hoi dong quén trj, Ban Gidm dbc dieu hanh,
Ban Kiém soat cua doanh nghiép.

Ten | GiOi Vi tritrong | S6 chu'ng minh thw nhin dan/S6 ho Dia chi
tinh | doanh nghiép chiéu/Noi cap/Ngay cAp/Ngay hét | lién lac
han (néu c6)

3. Ké hoach tuyén dung nhén su.

4. Nang lyc ctia nhén sy: Nang lyc, kinh nghiém k¥ thuét, kinh nghiém
kinh doanh ctia nhén sy trong linh vuc d& nghi cip phép hogc kha néang tuyén
dung/thué muén ngudn nhén luc ¢ kinh nghiém/ky ning can thiét.
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Phén 3. Tai chinh

1. Danh sich céc tb chitc, c4 nhan s& hitu tir 20% vén diéu 1& ctia doanh
nghiép (tai thoi diém ndp hd so, ca diu tu truc tiép va gian tiép).

S6 Giay chirng nhén diing | Ngay cap, Dia chi Tong s6 von gop

ky doanh nghiép/S6 Gidy noi cap giao (tri gia bang tién

chirng nhan dang ky kinh | va ngay dich/dia | va tri gia bang %
TT | doanh/S6 Gidy chitng nhan | héthan | chiliénlac | vén diéu 1€ ciia
dau tw/S6 chirng minh thw | (néu c0) doanh nghiép)
nhan dan/

S6 Ho chiéu

B WO -

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi du tu, yéu cau vén luu déng va phén bé
kinh phi ting ndm trong 05 ndm dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh 6m: Dy kién nguon vén va so luong
v6n huy dong tir ting ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi
han hoan tra du kién; lich trinh vay cac khoén vay; quy dinh v& qu§ du phong.

4. K& hoach quén 1y rui ro, bao gom riii ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
rui ro thay d6i chinh sach.

Phin 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién
Poi v6i hd so dé nghi thiét 1dp mang vién thong cong cong:
1. Loai hinh va pham vi dia Iy du kién thiét lap mang.

2. K& hoach thiét 14p mang: Lich trinh dy kién timg buéc thyc hién sau khi
nhén dugc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lép dit thiét bi va phuong 4n xin phép sir dung dia diém;

c) Ké hoach phat trién ha té’mg vién thong thu dong (nha, tram, cdt, céng, bé
cap) dé thiét 1ap mang;

d) Ké hoach phét trién diém cung cép dich vu;

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.
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3.Du kién cac d6i téc cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh _nghiép

daé trlen khai giap phép dugc cap, kem theo thoa thuén, bién ban, hgp dong voi

céc ddi tac (néu co).
4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Du bao loi nhuan/15 ban can d6i tai chinh va du bio dong tién mat (trinh
bay rd cac thong s6 gia thiét duoc sir dung dé tinh todn, vi du chinh sach khau
hao tai san, dy béo san lugng, ting/giam chi phi diéu hanh).

6. Cac ty so tai chinh: ty s loi nhuén trén tai san (ROA), loi nhuén trén
vén (ROE), hé sb bién lgi nhuén hoat déng, hé s6 bién loi nhugn thuén, ty suét
tai san - no (trinh bay rd cong thirc sir dung dé tinh toén cac hé s trén).

7. Dy béo ty 1¢é hoan vén ndi bd (IRR), gia tri hién tai thuan (net present
value), ty 1€ hoan von dau tu (payback period of investment).

8. K& hoach quan ly rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

Péi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién théng:
1. Dich vu vién thong du kién cung cép.
2. Pham vi cung cép dich vu.

3. Ké hoach cung cip dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyuc hién sau khi
nhén dugc Gidy phép, bao gdm nhung khéng han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém 1&p dat thiét bj va phuong én xin phép str dung dia diém;
¢) K& hoach phét trién diém cung cdp dich vy;

d) Gia cudc dich vy;

d) Tha tuc giai quyét khiéu nai ciia khach hang.

4. Du kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghlep
dé trién khai glay phép dugc cap, kém theo thoa thuén, bién ban, hop ddng vai
cac dbi tac (néu co).

5. Thi trudng du kién va ké hoach phét trién thi truong.

6. Dy bao doanh thu, dy bao loi nhuan/lo ban cin ddi tai chinh va dy bao
dong tién mit (trinh bay rd cac thong s6 gia thiét dwoc sir dung aé tinh toan, vi
du chinh séch khéu hao tai san, du bao san lugng, ting/giam chi phi diéu hanh).
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7. Céc ty s6 tai chinh: ty s loi nhuén trén tai san (ROA), loi nhuan trén
von (ROE), hé s6 bién lgi nhuan hoat dong, hé s6 bién lgi nhuan thuan, ty suat
tai san - no (trinh bay rd cong thic sir dung dé tinh toan céc hé so trén).

8. Du bao ty 1& hoan vén ni bd (IRR), gid trj hién tai thuan (net present
value), ty 1€ hoan von dau tu (payback period of investment).

9. Ké hoach quén ly rui ro, bao gdm rti ro kinh doanh, riii ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

10. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép cia nguoi sir dung dich
vu trong truong hop doanh nghiép nglmng kinh doanh dich vu.
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Miu s6 05
(TEN DOANH NGHIEP)  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Shee— Pojc lap — Tw do — Hanh phiic

veeey NGAY ..... thdng ..... ndm......

KE HOACH KY THUAT
TRONG 5 NAM PAU TIEN CUA (TEN DOANH NGHIEP)
(Tt théng ... ndm ... dén thdang ... ndm...
tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... ndm...)

D6i véi hd so dé nghi cAp phép thiét Iip mang vién thong
1. Cdu hinh mang vién théng

a) Ce“'u{ hinh mang vién thong duy kién thiét lap: céu hinh du kién theo timg
nim, ca phan chinh va phén du phong;

b) Tong thé co so ha tang vién thong (trong nude, quéc té): dung luong
mang, ké hoach truyen dan, ké hoach chuyen mach, ké hoach dinh tuyén, ké
hoach béo hiéu, ké hoach phat trién ha ting vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du klen vi tri lﬁp dat thlet bi, chi tiét ky thuét mang vién théng (tram cbng
quoc té, tong dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, céc tuyen cap
truyén din mit dat, céc vi tri l&p dit tram thu phét séng vo tuyén, cac thiét bj lap
dat khac).

3. Ning luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 14p mang khi bt dau hoat dong va ké hoach
phét trién cho 5 nim dau tién; dung lugng ban dau; du kién nang cap, mé rong
dung lugng trong céc nim tiép theo cho dén hét thoi han ctia gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sit dung, du kién tan s6 v6 tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két noi vién thong

De xudt két nbi vdi mang vién thong cong cong da dugce cap phep (cac
thong so bao hiéu, truyén dan, ddng bd), cdu hinh két ndi, yéu cau giao dién
diém két néi.
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6. Cong nghé, tiéu chudn, quy chudn, chét lvong mang ludi

a) Cong ngh€ va co so lya chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyen
mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién théng/cung cép dich
vu vién thong;

b) Tiéu chuén, quy chuén ky thuét lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién théng va céc chi sé chit lvong mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chét lwong dich vu vién théng.

7. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong va an ninh théng tin

Dur kién ké hoach béo dam an toan co s¢ ha ting vién thong va an ninh
thong tin: Tiéu chuan, quy chuan, phuong én k¥ thuat du kién 4p dung.

D6i voi hd so' dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong

1. CAu hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cia
doanh nghiép vién thong

a) Céu hinh hé théng thiét bi vién thong dy kién thiét 14p: cau hinh dy kién
theo ting ndm trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Du kién vi trf 1ap dt thiét bi;

c¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong cua doanh nghiép vién
thong.

2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién théng can sir dung, du kién tai nguyén Internet can sir
dung.

3. Két ndi vién thong

De xuét két nbi v6i mang v1en théng cong cong da duogc cap phép (cac
thong 50 béo hiéu, truyén dan, ddng bo), céu hinh két ndi, yéu cau giao dién
diém két nédi.

4. Cong nghé, tiéu chuén, quy chudn, chit luong dich vu

a) Cong nghé va co s lya chon cng nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chudn k¥ thuat lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
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d) Phuong 4n bao dam chit lugng dich vu vién théng.
5. Bao dam an toan co sé ha ting vién thong va an ninh théng tin

Du kién ké hoach béo dam an toan co s& ha ting vién théng va an ninh
théng tin: Tiéu chuan, quy chuan, phuong 4n k¥ thuét du kién dp dung.

6. Bao dam bi mat thong tin cia ngudi sur dung dich vu

Du kién ké hoach béo dam bi mat thong tin ctia ngudi sir dung dich vu:
bién phap, phuong én du kién ap dung./.
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Mau sb 06
(TEN DOANH NGHIEP)  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
e Pjc lap — Tuw do — Hanh phic

BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
(Tix thang ... ndm ... dén thang ... ndm...)
(tai liéu kém theo Pon dé nghi cdp gidy phép sira d6i, bé sung/cdp méi gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong 56 ... ngay ... thdng ... ndm ...)

Kinh giri: Cuc Vién thong.

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Glay phép | thiét 1ap mang vxen thong cong cong/Glay phép cung cap dich
vu vién théng s6 ... do...cap ngay...thang...nim .

II. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
D6i v6i Gidy phép thiét 1ip mang vién thong cong cong
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang lyc truyén dén, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha ting
vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

Vi tri lap dat thlet bi, chi tiét k§y thudt mang vién thong (tram cong quoc té,
téng dai noi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, céc tuyen cap truyén dan
mt dat, cac vj tri lap dat tram thu phét séng vo tuyen céc thiét bi lap dat khac,

s6 thué bao v1en thong da dugc cép, sb thué bao vién théng hién dang dua vao
sir dung, tan sb v6 tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phtl séng ctia mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua timg nim.
4. Két ndi vién thong

a) Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;
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b) Chi tiét két ndi vién thong béo hidu, truyen dan ddng bd, chu hinh két
ndi, dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két néi.

5. Cong nghé, tiéu chudn, quy chuén, chit lvong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap néi
hat dé thiét lap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuén vién théng ép dung;

c) Hiu suét mang vién théng va cac chi sb chit lugng mang vién thong,
dich vu vién thong tbi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién théng dang ap dung.
6. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong va an ninh théng tin

Ke hoach bao dim an toan co s& ha ting vién théng va an ninh théng tin
dang trién khai.

7. Bao céo tai chinh

Béo cao tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gan thoi diém thuc hién Bao
cdo nay nhat.

8. Nhén luc

Tinh trang nhén lyc, ning luc, kinh nghiém k¥ thudt cia nhan su trong
doanh nghiép.

Poi véi Gidy phép cung cip dich vu vién thong

1. Loai dich vu cung cép, pham vi d cung cép dich vu.

2. Béi véi timg dich vu d3 cung cip

a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi ph:';in, doanh thu;

b) HO’p dong sur dung dich vu v1en théng theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung céap va st dung dich vu vién thong mau dang ap dung;

c) Gia cudc, chét lugng dich vu;

d)Bao dam an toan co s ha ting vién thong va an ninh thong tin khi cung
cap dich vu;

d) Céc vén dé khac (néu c0).
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3. Két ndi vién thong
a) Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong bao hiéu, truyen dan dong b, cdu hinh két
ndi, dung luong phuc vu két néi, giao dién diém két nédi.

4. Cong nghe, tiéu chuén, quy chuén, chét lugng dich vu
a) Tiéu chuén, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi¢u suét mang vién théng va cdc chi sé chit lugng mang vién théng,
dich vu vién thong t6i thidu;

¢) Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién théng dang ap dung.
5. Bao dam an toan co s ha tdng vién thong va an ninh thong tin

K& hoach bao dam an toan co s& ha tang vién thong va an ninh théng tin
dang trién khai.

6. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi sir dung dich vu
K& hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi str dung dich vu dang trién khai.
7. Bao céo tai chinh

Béo céo tai chinh da duoc kiém toéan tai nim gf';in thoi diém thuc hién Béo
cdo nay nhat.

8. Nhan luc

Tinh trang nhén luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuédt cua nhén su trong
doanh nghiép.

Tran trong./.

Noi nhin: NGUOT DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP )
e (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau)
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Miu s6 07
(TEN DOANH NGHIEP)  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
¥ S Poc lap — Tw do — Hanh phiic

CAM KET THUC HIEN.
GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG CONG CONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghz .. ngay ... thang... nam...)

Kinh giri: Cuc Vién théng.

Tén doanh nghiép viét bing tiéng Viét: (Tén ghi trén Glay chimg nhén
dang ky doanh nghiép/Gidy ching nhan ding ky kinh doanh/Gidy ching nhan
dau tu, ghi bing chit in hoa) ......

Dia chi try s& chinh: (Dia chi ghi trén Gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép/Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh/Gidy chimg nhén ding ky dau tu): ..

Glay ching nhén ding ky doanh nghlep/Glay chung nhan dang ky kinh
doanh/Glay chu'ng nhin dang ky dau tu sé: ..... do .... cap ngay ... thang ..
ndm ... tai..

BHE RO vioosimnsrinnssnise | 5 P — Websie ...cismvsvisssossnuen

Chép hanh Lut vién thong ngay 23 thang 11 ndm 2009 cia Qudc hdi, Nghi
dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu cia Luat vién théng; Nghi dinh so
/2016/ND- CP ngay . thang ... ndm 2016 cua Chinh phu vé viéc sira abi, bo
sung mot sé didu cta Ngh1 dinh s6 25/201 1/ND-CP ngay 06 thang 4
ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sb diéu
ctia Luat vién thong, (tén doanh nghiép):

1. Cam két thuc hién ding céc quy dinh tai Gidy phép thiét 1ap mang vién
thong cong cong;

2. Cam két dau tu dé thiét 1ap mang vién thong cong cong nhu sau:

a) Trong vong 03 nam ké tir ngay dugc cap Gidy phép, cam két dau tu dé
phét trién mang vién thong theo quy md, pham vi nhu sau:

TT Pham vi Quy mo Kinh phi diu tw

Nim thir nhat 5 . K

Nam thir hai - - -

Nam thit ba - - -
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b) Trong toan b thoi han cia Gidy phép, cam két déu tu dé phat trién
mang vién thong theo quy mé, pham vi nhu sau:

TT Pham vi Quy md Kinh phi dau tw
Pén nim thi nim - -

bén nam thr muoi - -

Pén hét thoi han cua . ’
Gidy phép

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé
ndp phat vi pham theo quy dinh ctia phap luat v& vién théng néu vi pham thuc
hién Gidy phép./.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ’
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau)
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