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Nei nhén: ' " KT.BO TRUUNG

- Nhu trén; ) .
- Phé Thu tuwdng Nguyen Thién Nhan (dé b/c);
- Van phong TW Bang;
- Vén phong Qube hai:
- H6i ddng dan tdc va cac Uy ban cua Qube hoi;
- Vén phong Chii tich nuée;
- Co quan TW ciia cac doén the;
- Toa 4n nhan dén tdi cao; )
- Vién Kiém sat nhin dén tdi cao;
- Van phong Chinh phu; = ” "
- BCP Quée gia vé CNTT; Nguyen Minh Hong
- BCD CNTT co quan Dang; ;
- Pon vi chuyén trach vé CNTT
cua cac B, co quan ngang Bg;
-So TTTT cac tinh, thanh phé truc thuoe TW:
- B& truong va cac Thir truong:
- Cac co quan, don vi thude Bg;
- Website Chinh phi;
- Website Bd Thong tin va Truyén thongg
- Luu: VT, VCL.




1.1

HUONG DAN KIEM THU PHAN MEM NOI BQ
(Kém theo cong van s6.4.2¥BTTTT-VCL ngay.” 4 thang /0 nam 2011
cua Bo Thong tin va Truyén thong)

I HUONG DAN CHUNG

Coéng van nay huong dan tam thoi cac don vi xac dinh chi phi kiém thur, van hanh
thr phin mém néi bd quy dinh tai Didu 46 Nghi dinh s6 102/2009/ND-CP ngay
06/11/2009 ctia Chinh phu vé quan 1y déu tr ing dung cong nghé thong tin su
dung vén ngan sach nha nude. Noi dung chinh bao gdm:

- Huéng dan xac dinh ndi dung kiém thir chat lwvong, van hanh thir phin mém ndi
bo.

- Huéng din x4c dinh chi phi kiém thir chit lwong, van hanh thir phin mém noi
ba.

Céc tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

- Phan mém ndi b6 14 phdn mém duge phat trién, nang cap, chinh sua theo cac
yéu cau riéng cua t6 chic, hodc nguoi sir dung nham dap img yéu cdu dic tho
clia to chire va duge st dung trong ndi bd t6 chuc do.

- “Gia tri ctia phin mém ndi bd” 1a gid tri dwoc xac dinh dua trén Diéu 23 Nghi
dinh s6 102/2009/ND-CP ngay 06/11/20009.

- “Kiém thur chat luong, van hanh thur phﬁn mém” 1a hoat dong khao sat thuc tién
san phim hay dich vu phin mém trong méi trudmg ching ¢ thé sé duoc trién
khai nhim cung cép cho td chirc, ca nhan ¢6 loi ich lién quan nhimg thong tin
vé chét lugng ctia san pham hay dich vu phin mém 4y. Trong pham vi van ban
ndy, khéai niém “Kiém thir phan mém’ dLrUc su' dung thay thé cho khai niém
“Kiém thtr chét luvong, van hanh thir phan mém”

II. HUONG DAN CU THE

Hudng din x4c dinh ndi dung kiém thir chét lugng, vén hanh thir phan mém ndi bo

Céc ndi dung kiém thir phan mém ndi bd duoc néu ra trong ké hoach kiém thir. Ké
hoach kiém thit do nha thiu 1ap dua trén hd so hoan cong va ¥ kién chép thuin clia
chi dAu tu. Cac noi dung kiém tht phﬁn mém noi bd cod thé bao gém mot, mot sO
hodc toan bo cac ndi dung sau:

Kiém thir chirc nang: kha ning clia phan mém cung cap cic chirc ning dap tmg
duoc nhu cau sir dung khi phdn mém lam viée trong diéu kién cu theé. Kiém thi
chire ndng bao gdom céc loai kiém thir sau day:
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- Tinh phil hop: céc chire nang hodic phép tinh thuc hién hodc dua ra két qua phi
hop véi hudng dén sir dung hogc tai liéu ddc té yéu ciu.

- Tinh chinh xde: cac chite ning hodc phép tinh thuc hign hosic dira ra két qua
nhu trong huéng dan sir dung hodc tai liéu diic ta yéu cdu voi dé chinh xée chép
nhin duoc.

- Tinh tong hop: kha ning turong tic giita phi"m mém v&i cac hé théng khéc
nhau.

- Tuén thil d3c tinh chire ning: Khd ning ciia phin mém tuin theo céc tidu chuln,
quy udce hay quy dinh vé tinh chiic néng.

Kiém thiz tinh hi¢u ning: méc dé sir dung tai nguyén, kha ning dép Gmg nhu ciu st
dyng cia phin mém khi }am viée trong dieu kign e thé bao gdm:

- Thoi gian dép tmg: thude tinh lién quan 161 thoi gian dép tng ciia phdn mém
vdi mot yéu cau cu thé o ngudi ding,

- Sir dung tai nguyén hé thing: thudc tinh lién quan téi viée sir dung tai nguyén
h& thong dbi v6i timg chire ning cy thé trong sudt qué trinh hoat dong.

- Tuén tht d&c tinh hidu n3ng: kha ning cia phin mém tuén theo céc tiéu chuda,
quy udc hay quy dinh vé tinh hi¢u ning.

Kiém thir tinh an toan: phfin mém cé kha nang hoat dong an toan, bao mét trong

diéu kién cu the.

Cac don vi mudn kidm thir c4c ndi dung khac, dé nghi lién hé véi don vi chire ning
clia B6 Théng tin va Truyén théng &€ duge huéng dan cu thé.

Hudng din x4c dinh chi phi kiém thir chat hrong, vén hanh thir phdn mém noi bd

Chi phi kiém thu phin mém néi bd duge tinh vao chi ph1 phat trién, nang cép,
chinh sita phin mé&m ndi bd.

Trong truong hop k& hoach kiém thir y8u ciu thué ben thir 3 13 céc ¢4 nhan, 16
chirc ¢6 dl nang lye gé thue hién kiém thir, van hanh thir thi chi phi kiém thir s& do
don vi phat trién, néng cAp, chinh sita phin mém néi bd thoa thudn véi cée cd nhin,
td chirc kiém thir.



