BO KHOA HQC VA CONG NGHE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

$62620 /QD-BKHCN Ha Noi, ngay 29 thang 05 nam 2026
QUYET PINH
Veé viée giai quyét k!liéll nai cua Apple Inc.
(Lan hai)

BOQ TRUONG BQ KHOA HQC VA CONG NGHE

Can cir Ludt Khiéu nai ngay 11 thang 11 nam 2011;

Can cir Ludt S¢ hitu tri tué ngay 29 thang 11 nam 2005, Ludt sira doi, bo
sung mot s6 diéu cia Ludt S6 hivu tri tué ngay 19 thdng 6 ndam 2009, Ludt sita
doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Kinh doanh bdo hiém, Ludt S6 hitu tri tué ngay
14 thang 6 nam 2019, Ludt sua doi, bo sung mot s6 diéu ciua Ludt S& hitu trl tué
ngay 16 thang 6 nam 2022 va Ludt sita d6i, b6 sung mét sé diéu ciia Ludt So: hitu
tri tué ngay 10 thang 12 nam 2025,

Can cir Nghi dinh so 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2020 ciia
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Khiéu nai;

Can cit Nghi dinh s6 65/2023/NP-CP ngay 23 thang 8 nam 2023 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phap thi hanh Ludt So hitu tri tué Vé s¢
hitu cong nghiép, bdo vé quyén sé hitu cong nghiép, quyén doi véi giong cdy trong
va quan ly nha nuoc vé s& hitu tri tué, dwoc sira doi, bo sung boi Nghi dinh sO
15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026, Nghi dinh s6 33/2026/ND-CP ngay
21 théng 01 nidm 2026 va Nghi dinh sé6 100/2026/ND-CP ngay 31 thing 3 ndm
2026 cua Chinh phu.

Can cit Nghi dinh s6 55/2025/NP-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 ciia Chinh
phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to churc cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé;,

Xét Pon khiéu nai lan hai ngay 25/8/2025 ciia Apple Inc. (dia chi: One
Apple Park Way, Cupertino CA 95014, United States of America), do Cong ty
Ludt TNHH Rouse Viét Nam (dia chi: Phong 1003, Tang 10, Toa Nha Doji, So
81-85 Ham Nghi, phuong Sai Gon, TP. Ho Chi Minh) dai dién theo uy quyén;

Theo bdo cdo ciia Vin phong B6 tai van ban so6 1782/BC-VP ngay 27 thang
5 nam 2026 veé ket qua xdac minh ni dung khiéu nai cua Apple Inc. voi cac noi
dung sau day:

I. N§i dung khiéu nai:

1. Ngay 25/8/2025, Cong ty Luat TNHH Rouse Viét Nam, dai dién theo uy
quyen cua Apple Inc., da gii Pon khiéu nai lan hai dén B truéng Bo Khoa hoc



2

va Cong nghé (B6 KH&CN), khiéu nai Théng bao s6 2015/26 NDT10 ngay
30/6/2016 cta Cuc S¢ hitu tri tué (Cuc SHTT) vé viéc tam thoi tir chdi bao hd nhan
hiéu “RETINA HD” theo Piang ky qudc t& (PKQT) sb 1255479 (Thong bao sb
2015/26 NDT10), trong d6 Nhén hiéu ding ky “RETINA HD” bi tir chbi bao ho
cho cac hang héa nhém 09 vi twong ty dén muc gy nham 13n véi Nhén hiéu ddi
ching “RETINA” theo BKQT s6 135473, can ct diém e khoan 2 Diéu 74 Luét S&
hitu tri tué va yéu té “HD” 1a cac chir cai don gian, khdng tao ra kha ning phan
biét, can ctr diém a khoan 2 Diéu 74 Luat S& hiru tri tué.

2. Noi dung khiéu nai: d& nghi xem xét yéu cau Cuc truong Cuc SHTT huy
b6 Thong bao s6 2015/26 NDT10 va tién hanh cac thi tuc dé bao ho tong thé nhin
hi¢u “RETINA HD” theo BKQT s6 1255479 tai Viét Nam, khong bao ho riéng
cho yéu t6 “HD”.

3. Lap luan cta nguoi khiéu nai:

- Nhan hiéu dang ky va Nhan hiéu d6i chimg khong tuong ty gdy nham 1an
vé hang hoa ding ky trong Nhém 09. Mic du hai nhan hiéu déu c6 chung yéu t6
“RETINA”, nhung cdc san pham trong Nhom 09 cua hai nhin hiéu cé sy khac
biét rd rang. Theo ngudi khiéu nai, may vi tinh hoac thiét bi dién tir di dong thuong
khong dugc phan loai la thiét bi cho khoa hoc, quang hoc, nhiép anh hay chup X-
quang. Nhirng thiét bi nay tuy c6 thé hd tro cac hoat dong nhu xur 1y hinh anh hoic
phan tich dir liéu, nhung ban chat cdt 18i ctia chiing van 14 thiét bi cong nghé thong
tin da dung, chir khong phai 1 “thiét bi khoa hoc” hay “phu kién X-quang” chuyén
dung. Su khéc biét vé muc dich, chire ning va ddi tugng khach hang giita hai loai
san pham nay 13 rd rang va dang ké.

- KODAK (société par actions simplifiée francaise) (“Kodak™), chu s& hitu
ctia Nhan hiéu d6i chtng theo PKQT s6 135473, da cap Thu chap thuan cho phép
Apple dang ky va sir dung nhin hiéu gan nhu tring 1ap “Retina” cho cac san pham
tuong tu trong Nhédm 09 va 28 tai Viét Nam.

- Trudc ddy, ngudi khiéu nai da nop don PKNH s6 4-2010-21173 dang ky
cho nhan hiéu “Retina” tai Viét Nam cho hang hoa nhom 09, 28 va bi tir chéi bao
ho do tuong ty gdy nham 13n véi Nhan hiéu d6i chig ctia Kodak. Kodak di cung
cap Thu chap thuan cho phép Apple ding ky va str dung nhan hiéu “Retina” theo
don DKNH s6 4-2010-21173, cam két s& khong phan d6i hodc tién hanh bat ky
hanh dong nao chéng lai viéc dang ky va sir dung nhin hiéu “Retina” ciia Apple
tai Viét Nam (Nguoi khiéu nai cung cép ban sao Thu Chﬁp thuan tir Kodak cho
nhan hiéu “Retina” theo don PKNH sb 4-2010-21173). Do chu s¢ hitu ctia Nhan
hiéu ddi ching di cho phép Apple diang ky va sir dung nhin hiéu “Retina” néu
trén - gan nhu trung lip voi Nhan hiéu dang ky, hon nita cic san pham trong
Nhém 09 ctia Pon DPKNH s6 4-2010-21173 triung hoan toan/twong tu véi San
pham xin dang ky, theo d6 Kodak ciing di cho phép Apple ding ky va sir dung
Nhan hiéu dang ky cho cac hang héa dang ky tai Viét Nam.
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- Trong Quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau, Cuc SHTT di khong dé
cap hay xem xét to1 Thu chép thuan cua Kodak, dan dén viéc tir chdi bao ho Nhan
hiéu dang ky, nguoi khiéu nai dé nghi Bo truong B0 KH&CN xem xét va can
nhic tai liéu quan trong nay. Thu chap thuan cua Kodak 1 mot bang ching chac
chén, xac dang, khing dinh 5 rang rang khong c6 kha ning dan dén su tuong tu
gay nham l4n giita cac nhan hiéu, do chi s& hitu ctia Nhan hiéu d6i chtng ciing
khong hé cho rang viéc Apple dang ky va sir dung nhin hiéu “RETINA” s& gay
t6n hai dén quyén loi ciia minh hodc gay nham 1an cho nguoi tiéu dung.

- Nguoi khiéu nai tu nguyén chap nhan khong bao ho riéng dbi véi yéu to
“HD” trong nhan hiéu “RETINA HD” vi yéu t6 nay chi bao gdm cac chir cai don
gian, va yéu cau Cuc SHTT chip nhan bao ho tong thé nhan hiéu nay vi tong thé
Nhan hi¢u dang ky c6 kha nang phan biét tu than.

II. Két qua gii quyét khiéu nai ciia nguoi da giai quyét khiéu nai lin dau:

1. Ngay 27/10/2016, Apple Inc., do Cong ty TNHH S¢ hitu cong nghiép
Sao Bic Pau dai dién theo uy quyén, di ndp Pon khiéu nai dén Cuc SHTT d6i
v6i Thong bao s6 2015/26 NDT10, dé nghi xem xét bao hd cho Nhan hiéu dang
ky tai Viet Nam véi 1y do:

- Nhin hiéu ding ky xin dugc bao hd tong thé, trong d6 ngudi ndp don da
khong yéu cau bao ho riéng cho thanh phan “HD” vi thanh phan nay chi bao gom
cac chir cai don gian, do d6, khong mang tinh phan biét tu than dé duoc bao hd
nhu mot nhan hiu tai Viét Nam.

- Kodak, cht s¢ hiru ciia Nhan hiéu ddi ching da cung cap Thu chip thuan
cho phép ngudi ndp don dang ky va st dung Nhan hi¢u dang ky, cling nhu nhan
hiéu “Retina” di bi Cyc SHTT tir chdi do tring v6i Nhin hiéu d6i ching theo
Don DKNH s 4-2010-21173 cho nhém 09 va 28 tai Viét Nam. Kodak da cam
két s& khong phan dbi hodc tién hanh bat ky hoat dong nao khac chéng lai viéc
dang ky va st dung Nhan hi¢u dang ky va nhan hi¢u “Retina” cua Apple Inc. tai
Viét Nam.

2. Ngay 10/7/2025, Cuc truéng Cuc SHTT da ban hanh Quyét dinh so
133764/QD-SHTT.|p vé€ viéc gidi quyét khi€u nai ctia Apple Inc. (lan dau) (Quyét
dinh s6 133764/QDb-SHTT.jp), theo d6 quyét dinh gitt nguyén Thong bao so
2015/26 NDT10 v61 nhan dinh, danh gia:

- Nhian hiéu ding ky “RETINA HD” va nhan hiéu ddi ching “RETINA”
tuong ty gy nham 1an, cu thé:

+ V& nhén hiéu: Nhan hiéu dang ky va Nhén hiéu d6i ching c6 phan chir
“RETINA” trung nhau, phan chit con lai “HD” chi 1a chir cai don gidn nén khong
tao ra kha nang phan biét. Vi vay, véi phan chir chinh “RETINA” trung nhau [am
cho nguoi tiéu dung nham tudng hai nhan hiéu c6 chung mot nguoén goc.

+ V& danh muc hang hoéa: Nhan hiéu dang ky va Nhan hiéu dbi ching déu
dang ky hang héa thuoc nhém 09 véi cac hang hda twong tu nhau lién quan dén
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cac thiét b, dung cy, vat tu va phu kién cho khoa hoc, quang hoc, nhiép anh, dién
anh va chup X-quang; phim X-quang.

- Can cu quy dinh tai diém a va diém e khoan 2 Diéu 74 Luat Sé hitu tri
tu¢, Cuc SHTT nhan thay viéc tir chéi bao hd nhan hi¢u theo BPKQT s6 1255479
1a phu hop, dé nghi néu trong don khiéu nai ctia nguoi ndp don khong cé co soé.

I11. Két qua xem xét, xac minh khiéu nai:

Trén co s xem x¢&t, danh gia cac can cir Cuc SHTT ban hanh Thong béao )

2015/26 NDT10 va Quyét dinh s6 133764/QD-SHTT.p, cac can cir dai dién ngudi
khi€u nai cung cap, trinh bay, két qua xac minh khiéu nai nhu sau:

- Thong tin, 13p luan ngudi khiéu nai cung cip khong du co so xac dinh tinh
phan biét ciia Nhan hiéu dang ky “RETINA HD” so véi Nhin hiéu dbi ching
“RETINA” theo PKQT s 135473; yéu t6 “HD” bao gdm céc chit cai don gian,
khong c¢6 tinh phan biét.

- Thu chép thuan cta Kodak (do ngudi khiéu nai cung cip) dugc lap cho
vu vi¢c khac, khong lién quan dén DKQT s6 1255479.

- Cuc SHTT tir chdi bao ho Nhin hiéu dang ky cho cac hang héa nhém 09
theo PKQT s 1255479 cin ctt diém a va diém e khoan 2 Piéu 74 Luat S& hitu
tri tu¢ nam 2005 (dugc sura ddi, bd sung theo Luat stra doi, bod sung mat s6 diéu
cua Luat So hiru tri tu¢ nam 2009) 1a c6 co s0.

IV. Két qua dbi thoai:

1. Ngay 22/5/2026, Bo KH&CN to chic ddi thoai véi ngudi khiéu nai
(Apple Inc., do Cong ty Luat TNHH Rouse Viét Nam dai dién theo Gy quyén) va
dai di€n nguo1i bi khi€u nai (Cuc SHTT). Y kién cac bén tai buoi doi thoai:

- Cong ty Luat TNHH Rouse Viét Nam gitt nguyén va lam rd cac 1ap luan
da néu tai Bon khiéu nai lan hai giri Bo KH&CN.

- Cyc SHTT giir nguyén quan diém danh gia tai Thong bao sd 2015/26
NDTI10, Quyét dinh s6 133764/QD-SHTT.p. va bo sung, lam rd:

+ Nhén hiéu ding ky chira toan bd yéu t6 “RETINA”, triing v6i nhan hiéu
d6i chimg “RETINA” theo PKQT s6 135473; yéu t6 “HD” chi 1a su két hop cia
cac chir cai don gian, khong c6 kha nang phan biét va khong du tao ra su khac
biét dang ké vé cau tric, cach phat am, ¥ nghia ciing nhu 4n tuong thi gic tong
thé ctia nhan hiéu.

+ Cac hang hoa dang ky/bao ho cho hai nhan hiéu déu thudc nhém 09, ciing
c6 ban chét 1a thiét bi, phuong tién hodc san pham k¥ thuat, co kha ning giao thoa
vé chirc nang xir 1y, hién thi, truyén tai dir liéu, hinh anh va thong tin. Do thanh
phﬁn chinh “RETINA” trung hoan toan, sy khac biét vé mirc do chuyén dung hoac
dbi twong st dung cuia mot s6 hang hoéa khong du loai trir kha nang ngudi tiéu
dung cho rang cac hang hoa mang nhan hiéu c6 ciing ngudn gbe thuong mai hosc
¢ lién hé vo1 nhau.
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- Pbi v6i Thu chap thuan ciia Kodak duoc nguoi khiéu nai vién dan, tai liéu
nay khong co6 gia tri chung minh khi xem xét trong qua trinh giai quyét khiéu nai
do pham vi ndi dung thé hién trong van ban khong lién quan dén PKQT s6
1255479. Thu chap thuén chi c6 gia tri tham khdo va khong phai la can cur loai
trir kha ning gy nham 1an cho ngudi tiéu dung gitta Nhan hiéu ding ky va Nhéan
hiéu do6i chung.

2. Sau khi trao dbi, thao luén, phan tich, danh gié cac tinh tiét, thong tin, tai
li¢u lién quan, cac bén tham gia do6i thoai thong nhat gidi quyét khiéu nai theo
huong: Khong chap thuan khiéu nai ctia Apple Inc..

V. Két luan:

Cuc SHTT ban hanh Thdng bao s6 2015/26 NDT10 ngay 30/6/2016 vé viéc
tam thoi tir chéi bao hd nhan hiéu “RETINA HD” theo PKQT sb 1255479 cén cir
diém a va diém e khoan 2 Diéu 74 Luat S6 hitu tri tu¢ ndm 2005 (dugc sira doi,
bo sung theo Luat stra do1, bd sung mot s6 di€u cua Luat S¢ hiru tri tu¢ nam 2009)
la c6 co so.

Khong chap thuan khiéu nai cua Apple Inc..

Tt nhitng nhan dinh va can ctr trén,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong nhin va gilt nguyén ndi dung Quyét dinh s6 133764/QP-
SHTT.jp ngay 10/7/2025 ctia Cuyc truong Cuc S& hitu tri tué ve viée giai quyet
khi€u nai cua Apple Inc. (1an dau) la dung.

Yéu cau Apple Inc., co quan, to chire, ca nhan c6 lién quan thue hién Théng
bao s0 2015/26 NDT10 ngay 30/6/2016 cua Cuc S¢é hitu tri tué ve viéc tam thoi tir
chéi bao ho nhan hiéu “RETINA HD” theo Pang ky quéc té s6 1255479.

Picu 2. Trong thdi han 01 ndm ké tir ngay nhan duoc Quyét dinh nay, néu
Apple Inc. khong dong y vaéi giai quyet khiéu nai cia B Khoa hoc va Cong nghé
thi Apple Inc. c6 quyén khdi kién B Khoa hoc va Cong nghé tai Toa an theo quy
dinh cua phap luat vé t6 tung hanh chinh.

Picu 3. Chanh Vian phong, Cuc trudng Cuc S hitu tri tué, Apple Inc. (qua
Cong ty Luat TNHH Rouse Viét Nam%Vél t0 chirc, ¢4 nhan c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. B s

Noi nhin: KT. BO TRUONG
- Nhu bicu 3; THU TRUONG

- Bo trudng (dé b/c);

- Thir truong Bui Hoang Phuong;

- Thanh tra Chinh phu (dé biét);

- Cuc SHTT (dé dang cong bao SHCN);

- Trung tim Truyén théng KH&CN (dé ding
tai trén Cong TTDT ciia BY);

- Luu: VT, VP, HS (3).

Bui Hoang Phuwong
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