BO KHOA HQOC VA CONG NGHE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

$6:1752 /QB-BKHCN Ha N¢i, ngay /2 thang 3 nam 2026
QUYET PINH
Ve viéc gidi quyét khieu nai cia Alfresa Pharma Corporation
(Lan hai)

BO TRUONG BO KHOA HQC VA CONG NGHE

Can civ Ludt Khiéu nai ngay 11 thang 11 nam 2011;

Can cir Ludt So hivu tri tué ngay 29 thang 11 nam 2005, Ludt sira doi, bo
sung mot so diéu cua Ludt So hitu tri tué ngay 19 thang 6 nam 2009,

Can cw Nghi dinh S’OA’ 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2020 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt Khiéu nai;

Can cit Nghi dinh s6 5 5/2025/ND-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia B6 Khoa hoc
va Cong nghé,

Xét Pon khiéu nai lan hai ngay 01 thdng 8 nam 2025 cua Alfresa Pharma
Corporation (dia chi: 2-2-9 Kokumachi, Chuo-ku, Osaka 540-8575, Japan), dai
dién theo uy quyén: Cong ty TNHH Pai Tin va Lién danh,

Theo bao cao ciia Van phong B9 tai van ban 56 642/BC-VP ngay 06 thang
3 nam 2026 ve vi¢c giai quyet khieu nai cua Alfresa Pharma Corporation, dai
dién theo uy quyén: Cong ty TNHH Pai Tin va Lién danh voi cdac noi dung sau
day:

I. N§i dung khiéu nai:

1. Ngay 01/8/2025, Alfresa Pharma Corporation, do Cong ty TNHH Dai
Tin va Lién danh dai dién theo ty quyén da giri Pon khiéu nai 1an hai dén Bo
truong B Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN), ndi dung: Khiéu nai Thong bao sd
2016/50 HBN31 ngay 21/11/2017 ctia Cuc trudng Cuc S¢ hitu tri tué vé viéc tam
thot tu chdi bao h¢ Nhan hi¢u “NS-Prime” (Nhan hi¢u dang ky) theo Bon dang ky
qudc t& (PKQT) s6 1165498. Ly do tur chéi: Nhan hiéu dang ky khong dap tmg diéu
kién bao hd theo quy dinh tai diém a va diém c khoan 2 Diéu 74 Luét S& hitu tri tué
s6 50/2005/QH11 ngay 29/11/2005.

2. Noi dung khiéu nai:

Khiéu nai Thong béo s0 2016/50 HBN31, dé nghi xem xét bao ho Nhan hiéu
dang ky dudi dang tong thé, khong bao hd riéng céc thanh phan “NS”, -7
“Prime”.



3. Lap luan ctia nguoi khiéu nai:

- Nhan hiéu dang ky duoc tao 1ap tir cum chir “NS”, mot dau gach ngang
va tir tiéng Anh “Prime”, trong d6 cum chir “NS” dugc 14y tir cac chir cai dau tién
trong tén trudc day ciia Chu don 13 “Nippon Shoji Kaisya Ltd.” va tir tiéng Anh
“Prime” ¢ cac nghia tiéng Viét phd bién nhu “so khai, sb nguyén td, phu son
I6t...”. V&i ngudi khong biét tiéng Anh, ching t6i cho rang ho hoan toan nhin
nhén “NS-Prime” la mét tir khong c6 nghia va v6i nhiing ngu’oi nay Nhan hiéu
dang ky duoc xem 1a d& nhan biét, de ghi nh¢ va do vay duoc coi la co kha nang
phan biét. Vi nhitng nguoi biét tiéng Anh, do su lién két giita cac yéu to cau
thanh nhan higu, theo ching t61 “NS-Prime” ciing duoc nhin nhan 1a mot tur ty dat
va khong c6 mot y nghia cu thé. Vi vay, Nhan hiéu ding ky cling duoc xem 1a dé
nhan biét, d& ghi nhé va do vay duoc coi 13 c6 kha nang phan biét.

- Nhan hi¢u dang ky da dugc bao ho tai cac nude dang ky chi dinh, cu theé:
Uc, Trung Qudc, Cong hoa Séc, Puc, Vuong quéc Anh, Italy, Mong Co, New
Zealand, Lién bang Nga, Singapore, Tho Nhi Ky va Hoa Ky. Pong thoi Nhan hiéu
dang ky “NS-Prime” ciing dugc bao ho tai nhiéu qubc gia/ving lanh tho trén thé
gi6i, cu thé: Nhat Ban, Canada, Dai Loan, Hong Kong.

- Trong vu viéc twong ty, Nhin hiéu “N-ETCH” theo Pon PKQT sd
1026350 twong tu Nhan hi¢u dang ky, ban dau bi tir chdi bao ho tai Viét Nam theo
quy dinh tai diém a va diém ¢ khoan 2 Piéu 74 Luat S¢ hitu tri tué. Sau khi xem
x¢€t gidi trinh, Cyc S& hiru tri tué da chap thuan bao ho; Nhan hiéu “LQ HOTEL”
theo Pon PKQT s 1186113 twong tu Nhan hiéu dang ky, tai quyét dinh giai
quyét khiéu nai 14n 2 ctia Cha don ding ky Nhén hiéu “LQ HOTEL”, B KH&CN
da giao cho Cuc S¢& hitu tri tué¢ xem xét kha nang bao ho té)ng thé Nhén hiéu “LQ
HOTEL” ddi véi cac dich vu thuoc Nhom 437,

- Thuec tién bao ho tai Viét Nam, Cuc Sé hitu tri tué da chép thuan bao ho
cho nhiéu nhan hi€u tuong ty Nhan hiéu dang ky (cung cap danh muc 13 nhan
hiéu tuong tu duoc bao ho).

- Nhén hiéu dang ky da dat duoc kha nang phan biét thong qua thuc té sir
dung: Chu s¢ hitu Nhan hiéu dang ky - Alfresa Pharma Corporation la Cong ty
dugc pham c6 tru sé tai Osaka, Nhat Ban. San pham mang Nhan hiéu ding ky
“NS-Prime” 14 hé théng may phan tich hoa sinh 1am sang ty dong do Alfresa
Pharma Corporation phat trién, da duoc trién khai tai nhiéu quéc gia, dac biét 1a
o0 Nhat Ban. Tai Viét Nam, cac san phém mang Nhan hiéu dang ky “NS-Prime”
dugc stir dung trong cac co s¢ xét nghiém ndi dia nhu bénh vién, phong kham va
dugc phan phdi chinh thirc boi Cong ty TNHH Y té ALFRESA CODUPHA Viét
Nam (c6 07 chi nhanh tai cac thanh phé 16n) va tai website:
https://alcopha.com/vi/home-tieng-viet/. Cac san phdm mang Nhan hiéu dang ky
“NS-Prime” da duoc Cong ty TNHH Y té ALFRESA CODUPHA Viét Nam thuc
hién thu tuc cong bé tai S6'Y té Thanh phé HO Chi Minh va duoc gidi thiéu, quang
ba tai cac don vi cung cép thiét bi y té va dich vu chim séc suc khoe chuyén dung
nhu: Mirai Healthcare (https://miraihealthcare.vn/gioi-thieu/thiet-bi-phong-xet-



nghiem/); Céng ty C6 phan Cong nghé dinh cao - TTECH
(https://parts.ttech.vn/gioi-thieu-n39 va https://store.ttech.vn/thong-tin-cn21).

I Két qua gidi quyét khiéu nai ciia nguoi di giai quyét khiéu nai l1an dau:

Ngay 24/01/2018, Alfresa Pharma Corporation, do Cong ty TNHH Pai Tin
va Lién danh dai dién theo uy quyén, ndop Pon s6 KN5-2018-00075 khiéu nai
Thong bao s6 2016/50 HBN31, dé nghi chap thuan bao hd cho Nhan hiéu dang ky
theo Pon DKQT sb 1165498.

Ngay 25/6/2025, Cuc trudéng Cuc S& hitu tri tué di ban hanh Quyét dinh o
119968/QD-SHTT.ip vé viéc giai quyét khiéu nai lan dau cua Alfresa Pharma
Corporation, két qua: Giit nguyén Thong bao sb 2016/50 HBN31 vé viéc tam thoi
tir chdi bao ho Nhan hiéu diang ky theo Pon DPKQT sb 1165498 véi nhan dinh, ddnh
gi& nhu sau:

- Nhén hiéu dang ky “NS-Prime” 1a ddu hi¢u chir viét thuong, két hop gitra
cum chit “NS” 1a ky tu thong thudng va chir tiéng Anh “Prime”, c6 nghia tiéng
Viét 13 “xudt sac” mang tinh mo ta hang héa Nhom 05, 10. Giita chir “NS”,
“PRIME” 1a dau gach ngang (-), day 1a ky tu don gian nhém phan tach gitra chit
“NS”, “PRIME”. Sy két hop “NS”, ddu gach ngang va chit “Prime” khong tao an
tuong thi giac khac biét va kha nang phan biét. Mot s6 vi du va tai liéu khac néu
trong don khiéu nai chi mang tinh tham khao va khong thudc trudng hop giai
quyét cta don khiéu nai nay. Do d6, & nghi néu trong don khiéu nai 1a khong c6
CO SO.

- Can ctr quy dinh tai diém a va diém ¢ khoan 2 Diéu 74 Luat S& hiru tri
tué, trén co s cac tai liéu hién co, Cuc So hitu tri tué nhan thay viéc tir chdi bao
ho Nhan hiéu dang ky theo Pon DPKQT s 1165498 1a phu hop, dé nghi néu trong
don khiéu nai ctia nguoi ndp don khong co co so.

I1I. Két qua xem xét, xac minh khiéu nai:

Nhén hiu dang ky “NS- Prime” gém cac chit cai thuong va in hoa, két hop
v6i dau gach ngang, co cau trac: cum chit “NS” 1a ky tu thong thudng; chir tiéng
Anh “Prime”, c6 nghia tiéng Viét 1a “xuét sic” mang tinh mo ta hang héa Nhom
05, 10; gitta cum chir “NS”, “Prime” 1a ddu gach ngang (-), day 1a ky tu don gian
nham phén tach giita cum chir “NS” va chit tiéng Anh “Prime”. Sy két hop giita
cum chir “NS”, ddu gach ngang va chir “Prime” khong tao an tuong thi giac khac
bi¢t va kha nang phan biét.

Thong tin ngudi khiéu nai cung cap khong du co s& xac dinh Nhan hiéu
dang ky da dat duoc kha ning phan biét thong qua thuc té sir dung trudce ngay nop
don.

Cuc truong Cuc S¢ hiru tri tu¢ ban hanh Thong bao s62016/50 HBN31 ngay
21/11/2017 vé viéc tam thoi tir chdi bao ho Nhan hiéu ding ky theo Pon bKQT s6
1165498 cua Alfresa Pharma Corporation, can ctr quy dinh tai diém a va diém ¢
khoan 2 Piéu 74 Luat Sé hitu tri tué s6 50/2005/QH11 ngay 29/11/2005, duoc sira
d6i, bd sung boi Luat s6 36/2009/QH12 ngay 19/6/2009 14 ¢ co so.



IV. Két qua déi thoai:

Ngay 09/02/2026, B6 Khoa hoc va Cong nghé di to chic ddi thoai voi
ngudi khiéu nai (Alfresa Pharma Corporation, dai dién theo iy quyén: Cong ty
TNHH Pai Tin va Lién danh) va dai dién nguoi bi khiéu nai (Cuc S6 hitu tri tué).
Sau khi trao ddi, thao luan, phan tich, danh gia cac tinh tiét, thong tin, tai liéu lién
quan dén ndi dung khiéu nai, cac bén théng nhat giai quyét khiéu nai 1an hai theo
huéng: Khong chip thuin khiéu nai ctia Alfresa Pharma Corporation.

V. Két luén:

Cuc trudong Cuc S& hiru tri tué ban hanh Thong bao s6 2016/50 HBN31 ngay
21/11/2017 vé viéc tam thoi tir chdi bao ho Nhan hiéu ding ky theo Pon PKQT sb
1165498 cua Alfresa Pharma Corporation, cin ¢t quy dinh tai diém a va diém c
khoan 2 Piéu 74 Luat S¢ hitu tri tué sé6 50/2005/QHI1 ngay 29/11/2005 1a c6
CO SO.

Tt nhitng nhan dinh va can ctr trén,
QUYET PINH:

Picu 1. Cong nhan va giit nguyén nodi dung Quyét dinh sO 119968/QD-
SHTT.ip ngay 25/6/2025 cua Cyc truong Cyc S¢ hiru tri tué ve viéc giai quyet
khiéu nai ctia Alfresa Pharma Corporation (lan dau) la dang.

Yéu cau Alfresa Pharma Corporation, co quan, t6 churc, ca nhan co lién
quan thuc hién Thong bao s6 2016/50 HBN31 ngay 21/11/2017 cta Cuc trudng
Cuc S6 hitu tri tué vé viée tam thoi tir chdi bao hd Nhén hiéu dang ky theo Pon
PKQT sb 1165498 cua Alfresa Pharma Corporation.

Piéu 2. Trong thoi han 01 nim ké tir ngdy nhan duoc Quyet dinh nay, néu
Alfresa Pharma Corporation khong dong y v6i giai quyét khleu nai cia Bo Khoa
hoc va Cong nghé thi Alfresa Pharma Corporation ¢ quyén khoi kién Bo Khoa
hoc va Cong nghé tai Toa an theo quy dinh ctia phap luat vé t6 tung hanh chinh.

Piéu 3. Chanh Vian phong, Cuc trudng Cuc S hiru tri tué, Alfresa Pharma
Corporation (qua Cong ty TNHH Dai Tin va Lién danh) va t6 chirc, ca nhan co
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. BQO TRUONG
- Nhu Didu 3; THU TRUONG
- Bo truong (dé b/c);

- Thur truong Bui Hoang Phuong;

- Thanh tra Chinh phu (dé biét);

- Cuc S6 hitu tri tué (dé ding cong bao SHCN);
- Trung tAm Truyén thong KH&CN (dé dang tai
trén Cong TTDT cua Bo);

- Luu: VT, VP, HS (5).

Bui Hoang Phuwong
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