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Phần 1

GIỚI THIỆU 
IOFFICE MỚI 
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MỘT SỐ THAY ĐỔI SO VỚI PHIÊN BẢN CŨ

Phiên bản Hệ Thống iOffice mới Hệ thống iOffice hiện tại

Mobie App

Nâng cấp và hợp nhất các phiên bản phần mềm:

- Xây dựng phiên bản App mobile thống nhất cho toàn bộ đối tượng 

người dùng, từ chuyên viên, lãnh đạo đơn vị đến Lãnh đạo Bộ; đảm 

bảo có thể xử lý văn bản và điều hành công việc trên mọi thiết bị 

(Web, Mobile, iPad).

- Hợp nhất giao diện và trải nghiệm người dùng giữa các nền tảng, 

giúp thao tác nhanh, nhất quán và đồng bộ dữ liệu thời gian thực.

Chưa có ứng dụng App mobie

IPad

Khi thay đổi tập người auto nhận văn bản, hoàn toàn có thể cấu hình trên 

giao diện web bằng tài khoản quản trị, giảm thời gian điều chỉnh từ 3h -> 

0.5h

Điều chỉnh dữ liệu trên database

Khi thay đổi cơ cấu tổ chức thì trên phiên bản iPad cũng sẽ tự động đồng 

bộ

Chưa tự động đồng bộ, cần can thiệp kỹ thuật để xử lý
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MỘT SỐ THAY ĐỔI SO VỚI PHIÊN BẢN CŨ

WEB

Mở rộng và hoàn thiện các chức năng quản trị hệ thống:

- Tích hợp toàn bộ thao tác quản trị (quản lý đơn vị, người dùng, phân 

quyền, ký số, cấu hình hệ thống…) vào một giao diện web thống nhất, 

trực quan và thân thiện.

Công cụ quản trị hệ thống còn rời rạc và hạn chế

- Các thao tác quản trị như cập nhật đơn vị, phân quyền, cấu hình 

ký số… phải thực hiện qua nhiều công cụ hoặc thao tác phức tạp, 

không tập trung trên một giao diện thống nhất.

- Thiếu tính trực quan, gây khó khăn cho người quản trị khi theo dõi 

hoặc điều chỉnh hệ thống.

Tăng khả năng bảo trì, nâng cấp và quản lý vận hành:

- Giảm tối đa sự phụ thuộc vào can thiệp kỹ thuật thủ công, nâng cao 

tính linh hoạt cho quản trị viên tại đơn vị trực thuộc Bộ.

- Không gây gián đoạn hệ thống điều chỉnh can thiệp phân quyền, 

vai trò người dùng (thay đổi vị trí, bổ nhiệm, tuyển dụng …..)

Khả năng bảo trì, nâng cấp hạn chế

- Hệ thống có nhiều tính năng Fix code, mỗi lần nâng cấp cần 

can thiệp kỹ thuật thủ công, mất nhiều thời gian và dễ gây gián 

đoạn dịch vụ

Nâng cấp tổng thể về nền tảng và công nghệ:

- Chuyển đổi hệ thống từ công nghệ cũ sang công nghệ mới (java, 

Oracle, tomcat …), đảm bảo khả năng mở rộng, tích hợp, và tương 

thích với các hệ thống khác trong Bộ, ngành.

- Tăng cường hiệu năng, bảo mật, khả năng chịu tải, và tính ổn định khi 

triển khai diện rộng.

Khả năng bảo trì, nâng cấp hạn chế; công nghệ nền tảng đã

lạc hậu

- Phiên bản  được phát triển trên nền tảng công nghệ cũ, khó mở 

rộng hoặc tích hợp với các hệ thống mới.

- Mỗi lần nâng cấp cần can thiệp kỹ thuật thủ công, mất nhiều 

thời gian và dễ gây gián đoạn dịch vụ.

Phiên bản Hệ Thống iOffice mới Hệ thống iOffice hiện tại
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MỘT SỐ THAY ĐỔI SO VỚI PHIÊN BẢN CŨ

2. Luồng nghiệp vụ xử lý văn bản đến Bộ
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MỘT SỐ THAY ĐỔI SO VỚI PHIÊN BẢN CŨ

3. Luồng nghiệp vụ xử lý văn bản đến đơn vị

Phiên bản mới, cho phép văn thư đơn vị có 

thể từ chối văn bản trong trường hợp chuyển 

nhầm đơn vị.
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MỘT SỐ THAY ĐỔI SO VỚI PHIÊN BẢN CŨ

4. Về luồng nghiệp vụ xử lý văn bản đi của Bộ
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🌐 Bản Web https://vanban.mic.gov.vn/qlvbdh

📱 Bản Mobile/iPad

iphone Android iPad

https://appbox.me/6cimntz4 https://drive.google.com/drive/folders/1uiDV

TUPnTHXYD09JSB5JvqKaGI0isZHW?usp=

drive_link

https://appbox.me/jlijbh9q

🔑 Tài khoản / mật khẩu: Theo tài khoảnđăng nhập email

ĐỊA CHỈ CÀI ĐẶT PHẦN MỀM

https://vanban.mic.gov.vn/qlvbdh
https://appbox.me/6cimntz4
https://drive.google.com/drive/folders/1uiDVTUPnTHXYD09JSB5JvqKaGI0isZHW?usp=drive_link
https://appbox.me/jlijbh9q
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Phần 2

HƯỚNG DẪN 
PHIÊN BẢN 

MOBILE
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📱 Bản Mobile/iPad

iphone Android iPad

https://appbox.me/6cimntz4 https://drive.google.com/drive/folders/1uiDV

TUPnTHXYD09JSB5JvqKaGI0isZHW?usp=

drive_link

https://appbox.me/jlijbh9q

ĐỊA CHỈ CÀI ĐẶT PHẦN MỀM

https://appbox.me/6cimntz4
https://drive.google.com/drive/folders/1uiDVTUPnTHXYD09JSB5JvqKaGI0isZHW?usp=drive_link
https://appbox.me/jlijbh9q
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HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT APP
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HƯỚNG DẪN XỬ LÝ VĂN BẢN ĐẾN
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HƯỚNG DẪN XỬ LÝ VĂN BẢN ĐẾN

- Thực hiện nhập nội dung

- Chọn cá nhân/ đơn vị chuyển xử lý văn bản
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HƯỚNG DẪN XỬ LÝ VĂN BẢN ĐI
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HƯỚNG DẪN XỬ LÝ VĂN BẢN ĐI

Lãnh đạo đơn vị có thể thực hiện:
- Ký văn bản và chuyển văn thư đơn 

vị thực hiện phát hành
- Chuyển trả LĐ Phòng hoặc Chuyên 

viên
- Luân chuyển Lãnh đạo để thực hiện 

xử lý văn bản
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TRAO ĐỔI, THẢO LUẬN
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