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CUC TAN SO VO TUYEN PIEN Poc lap - Tw do — Hanh phiic
S(‘S:/‘ 52}101/KL-CTS Ha N¢i, ngay Mthdng 6 nam 2022
KET LUAN THANH TRA

V& viéc thanh tra chip hanh cdc quy dinh ciia phap luit vé tan s6 vo tuyén dién
doi véi Trung tam mang luéi Mobifone mién Trung

Thuc hién Quyét dinh s6 23 1/QD-CTS ngay 17/5/2022 cia Cyc truong Cuc Tén
s& v tuyén dién vé& viéc thanh tra chip hanh cic quy dinh cua phap luat vé tan sd vO
tuyen dién d6i v6i Trung tAm mang ludi Mobifone mién Trung, tir ngay 25/5/2022
dén ngay 10/6/2022, Poan thanh tra da tién hanh thanh tra tai Trung tim mang luéi
Mobifone mién Trung, dia chi dudng sb 2, Khu cong nghiép Pa Ning, phudng An
Béc Hai, quian Son Tra, thanh phb Pa Néng.

Xét bao cdo két qua thanh tra s§ 07/BC-DTTra ngay 24/6/2022 ciia Trudong doan
thanh tra, Cuc truéng Cuc Tan s6 vo tuyén dién két luan thanh tra nhu sau:

1. Khai quat chung

- Trung t4m mang luéi Mobifone mién Trung duge thanh l4p theo Quyét dinh
56 226/QD-MOBIFONE-HPTV ngay 10/02/2015 ctia Chii tich Hoi ddng thanh vién.

- Vé co cdu, t6 chirc: Trung tAm mang luéi Mobifone mién Trung c6 6 phong
va 3 dai Vién thong.

- Vé chitc ndng, nhiém vu:

+ T chirc thuc hién lién quan dén quan ly, quy hoach, khai théc, dau tu mang
v0 tuyén, truyén dén;

+ Quan ly, vn hanh, khai thac, bao dudng thiét bi, truyén din vaco sd ha tAng
mang vO tuyén dién tai 12 tinh, thanh mién Trung va Tdy Nguyén gbm: Quang Tri,
Thira Thién - Hué, Pa Ning, Quang Nam, Quang Ngai, Binh Dinh, Phti Yén, Khanh
Hoa, Pék Lk, Pék Noéng, Gia Lai, Kon Tum.

+ Piéu hanh cong tac xir Iy su ¢b cac tram phat séng thudc dia ban quén ly;

+ Tbi wru cac ving phit séng dam bao chét lwgng mang phuc vu khéch hang theo
yéu ciu cia cac Cong ty kinh doanh;

+ Phéi hop don vi trong cong tac phat trién mang, trién khai dich vu méi, an
toan phong chéng lut bio.

- Vé céng tdc quan Iy, khai thdc, sit dung tan sé vé tuyén dién:

+ Phong V6 tuyén: 1a don vi phu trach viéc quy hoach, phat trién céac du 4n vo
tuyén va ban giao cho 3 Pai Vién thong truc tiép van hanh khai thac.

+ Phong Truyén dén: 1 don vi phu trich quy hoach, trién khai céc du 4n truyen
din dam bao phuc vu cho tram 2G/3G/4G va ban giao cho 3 bai Vlen théng truc tiép
véan hanh. Thyc hién cac thu tuc diéu chinh, gia han va cap m6i gidy phép dbi véi
thiét bi truyén dan, cip nhét va quan ly s6 liéu truyén din s liéu qua c4c trang web
cua Trung tam.
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+ Céc Pai Vién théng: 1a don vi truc tiép quan ly van hanh va khai théc, thyuc
hién diéu chinh tai tram, c4p nhat théng tin diéu chinh v& phong Truyén dn.

- Viéc chdp hanh cdc quy dinh ciia phdp lugt Vvé tdn s6 vé tuyén dién:

+ Trung tdm mang ludi Mobifone mién Trung dang quan ly 6649 sites. Céc
tram thu phét théng tin di dong phat séng ding theo gidy phép bang tan di duoc chp
va con thoi han.

+ Thiét bi truyén din dugc Trung tAm mang luéi Mobifone mién Trung str dung
tai 12 tinh, thanh v6i 6 loai dung lugng khéc nhau gém: 32Mbps, 100Mbps, 150Mbps,
200Mbps, 400Mbps, 1Gbps cua hang Erisson, NEC, SIAS, Ceragon va Huawei. Téng
s thiét bi dang quan Iy 1a 3738 (trong duong 1869 tuyén).

+ V& ban khai chdy cAp phép: Trung tdm da c6 van ban s6 1128/TT-MLMT-TD
ngly 28/4/2022 vé viéc d& nghi cAp phép cho 191 ban khai va dang chd Cyc Tén s6
v tuyén dién cip phép.

+ Tdng sb tuyén vi ba sir dung tin sb 1a: 1906 tuyén, trong d6:

= Téng sb tuyén con han dang sir dung: 1496 tuyén

= Téng sb tuyén con han nhung da ngimg st dung: 208 tuyén

= Téng s6 tuyén con han d& nghi ngimg sir dung: 202 tuyén

= Téng sb tuyén hét han: khong c6

2. Két qua kiém tra, xdc minh

2.1. Kiém tra, x4c minh hd so, tai liéu lién quan dén viéc st dung tAn sb va thiét
bi vo tuyén dién:

Tir ngay 26/5/2022 dén ngay 10/6/2022 Poan thanh tra da tlen hanh kiém tra,
Xac mmh truc tuyén va truc tiép hd so, tai lidu lién quan sir dung tAn sb va thiét bi vo
tuyén dién ciia Trung tdm mang ludi Mobifone mién Trung, két qua nhu sau:

- Hb so phdp Iy:

+ Ban photo Quyét dinh s& 226/QD-MOBIFONE- -HDTV ngay 10/02/2015 vé
viéc thanh 14p Trung tim mang luéi Mobifone mién Trung thudc Tdng cong ty Vién
thong MobiFone.

+ Ban photo Gidy ching nhin ding ky hoat dong chi nhanh, ma s6 chi nhanh
0100686209-170, dang ky 14n dau ngay 09/3/2015, dang ky thay dbi 14n tha 1 ngay
02/12/2019 do Phong dang ky kinh doanh - S& Ke hoach va diu tur thanh phé Pa
Néng cp cho Trung tim mang ludi Mobifone mién Trung.

dop Gidy phép, hé so déing ky cdp phép, thanh todn I phi, phi sir dung tn s6 va
thiét bi v6 tuyén dién:

+ 1960 gidy phép sir dung tin s6 v6 tuyén dién (ban dién tir) con thoi han st
dung;

+03 ban photo Glay phép bing tAn 900Mhz, 18001\/]112 2100Mhz con thoi han
do Cuc Tén sb v6 tuyén dién cp cho Tong cong ty vién thong Mobifone;

+ 32 ban photo | hd so dang ky cip méi, gia han, bd sung, ngiing sir dung, thanh
toan 18 phi, phi tin s6 vb tuyén dién.

Két qua kiém tra:



- Trung t4m mang lu6i Mobifone mién Trung d4 lam 32 hd so d& nghi ding ky
cép phép (d& nghi cip gidy phép méi hoic gia han gidy phép, ngimg sir dung) theo
ding quy dinh cta Luét tin s§ v6 tuyén dién, Thong tw 05/2015/TT-BTTTT ngay
23/3/2015 va Théng tu 04/2021/TT-BTTTT ngay 13/8/2021 cua B Thong tin va
Truyén thong quy dinh chi tiét va hudng dan thu tuc cip gidy phép sir dung tan s6 vo
tuyén dién, cho thué, cho muon thiét bi vo tuyén dién, str dung chung tn s6 vo tuyén
dién.

- Trung tAm mang lu6i Mobifone mién Trung da ndp ddy da 1& phi, phi sir dung
tan s6 v6i Cuc Tan sb vo tuyén dién. Tng sb tién 18 phi, phi sir dung tin sé da thanh
todn 13 11.453.866.665 ddng. Hién tai, con 01 hd so d& nghi ding ky cip phép dang
chd Cuc Tén s6 vo tuyén dién giai quyét cip phép.

- Trung tAm mang lu6i Mobifone mién Trung thyuc hién ndp tién cho 28/32 théng
béo 18 phi, phi sir dung tAn s§ qua thoi han ghi trong thong béo 1& phi, phi.

2.2. Kiém tra, x4c minh thuc té sir dung tan sd, thiét bi vo tuyén dién:

Tir ngay 31/5/2022 dén ngay 08/6/2022, Poan thanh tra tién hanh do, kiém tra
tin sb va thiét bj viba cia Trung tim mang ludi Mobifone mién Trung tai 12 tinh,
thanh mién Trung va Tdy Nguyén, két qua nhu sau:

- 132 tuyén viba dugc do, kiém tra — cdc tuyén viba sir dung tdn s§ ding quy
dinh trong c4c gidy phép dugc cip.

- 49 tuyén viba di ngimg st dung trong khi gidy phép con thdi han sit dung
(Trung tdm d3 c6 cac hd so sb 1128/TTMLMT-TD ngdy 28/4/2022 va
1207/TT.MLMT-TD ngay 10/5/2022 d& nghi ngimg cho 202 tuyén viba trong d6 c6
cac tuyén viba nay).

3. Két luan

3.1. Uu diém:

- Trung tAm mang lu6i Mobifone mién Trung da nghiém chinh chip hanh cac
quy dinh v&: ding ky d& nghi cip phép méi, gia han, ngimg gidy phép sir dung tin sb
va thiét bi v6 tuyén dién.

- Trung tAm mang luéi Mobifone mién Trung da c6 bao cao va cung cép gidy
phép, hd so, tai liéu lién quan dén viée sir dung tAn s6 va thiét bi v6 tuyén dién theo
yéu cdu ciia Poan thanh tra.

- Trung t4m mang luéi Mobifone mién Trung d4 nghiém tic chap hanh quyét
dinh thanh tra, hop tac va tao didu kién thuan loi cho Poan thanh tra trién khai nhiém
vu theo ké hoach.

- Két qua do, kiém tra thuc t& 132 tuyén viba - sir dung ding tin sé quy dinh
trong Gidy phép str dung tan sb.

3.2. Tén tai:

Trung tAm mang luéi Mobifone mién Trung c6 28/32 hd so thanh toan 1€ phi,
phi sir dung tn s qua thoi han ghi trong thong béo phi, 1& phi.

Nguyén nhén: Do bi dnh huéng boi dich Covid-19, cac don vi thudc Trung tdm

lam viée truc tiép va truc tuyén nén viéc phdi hop gidi quyét thi tuc thanh todn bi
cham. Mit khéc, do dich bénh Covid-19 Trung tdm mang luéi Mobifone mién Trung



nhin dugc théng bao 18 phi, phi tin s§ vao thoi diém gn sat thoi han ghi trong thong
béo phi d4n dén viéc thuc hién thd tuc n6p tién mot s6 thong bao 1€ phi, phi tAn s6 vb
tuyén dién bi cham. Trung tim mang lu6i Mobifone mién Trung cam két s& khic phuc
ton tai, thuc hién thanh toan phi, 18 phi dung thoi gian ghi trong théng béo phi, 1€ phi
ctia Cuc Tén s vo tuyén dién.

4. Cic bién phap xir Iy theo thim quyén di ap dung

Doan thanh tra d4 yéu cau Trung tim mang lu6i Mobifone mién Trung:

- Ra sot céc thiét bi viba thuc té khéng con sir dung nhung gidy phép con thoi
han,  thong bao ngimg str dung giri Cuc Tén s6 vo tuyén dién theo quy dinh tai khoan
1 diéu 6 Thong tu 04/2021/TT BTTTT ngay 13/8/2021 ciia B Thong tin va Truyen
théng quy dinh chi tiét va huéng dan thi tyc cAp gidy phép sir dung tan s6 vO tuyén
dién, cho thué, cho mugn thiét bi vé tuyén dién, st dung chung tn s vé tuyén dién.

- Thyc hién thanh to4n 18 phi, phi sir dung tdn s6 theo dung thoi han ghi trong
thong béo phi, 1¢ phi.

5. Kién nghi cac bién phép xir Iy

Khoéng. Y

Noi nhin: . i KT.CUC TRU’O’N G
- Thanh tra B4 Thong tin va Truyén thong (dé b/c);

- Trung tim mang luéi Mobifone mién Trung (dé t/h);
- Cuc truéng (d8 b/c);

- Luu: VT, TTra (06).

Nguyén Phwong Anh



