BOTHONGTINVATRUYENTHONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA BO Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 61 /KLKT-TTra Ha Néi, ngay 76 thang 07 nam 2023
KET LUAN KIEM TRA

Viéc chap hanh phap luat vé phat hanh xuat ban pham dién tir tai Cong ty
Co phan Sach dién tir Waka

Thuc hién Quyét dinh kiém tra s6 738a/QD-KTra ngay 30/6/2022 cua
Chanh Thanh tra Bo Thong tin va Truyén thdng vé viéc kiém tra viéc chap
hanh cac quy dinh cia phap luat vé phat hanh xuat ban pham dién tir tai Cong ty
Co phan Séach dién tor Waka (sau day goi tat 1a Cong ty), dia chi: Tang 3, Thap
van phong quoc té Hoa Binh, s6 106 duong Hoang Quoc Viét, phuong Nghia
D6, Thanh phd Ha Noi. Poan kiém tra da thuc hién cong bd Quyét dinh kiém tra
va kiém tra tir ngay 05/9/2022 di véi Cong ty.

Xét bao céo ket qua kiém tra s6 05/BC-DKT ngdy 09/01/2023 cua Trudng
doan kiém tra, Thanh tra B Thong tin va Truyén thong két luan nhu sau:

I. Khéi quat chung

Cong ty C6 phan Sach dién tir Waka hoat dong theo Gidy ching nhan
dang ky doanh nghiép Céng ty C6 phan ma sé doanh nghiép 0106796796 do
Phong Pang ky kinh doanh, S& Ké hoach va Pau tu Thanh ph Ha Noi cap ngay
24/06/2019. Cong ty hoat dong chinh trong linh vuc phan phéi, phat hanh sach
dién tir. Pai dién theo phap luat: ong Pinh Quang Hoang — Giam doc Cong ty.

Cong ty gom 66 nhan vién, co cau to chiic gom: Ban lanh dao gom Tong
giam dbc va cac Pho Giam déc; 03 Trung tdm: Trung tdm Sach ndi, Trung tam
Truyén tranh va dich vu Vién thdng, Trung tdm Séach dién tir; cac phong, ban:
Ban Cong nghé thdng tin, Ban Ban quyén, Ban Marketing, Phong Thuong mai
dién tir, Phong San xuat ndi dung, Phong Ké hoach tong hop.

Cong ty thuc hién phat hanh xuit ban pham dién ti trén trang thdng tin
dién tur (TTDT) www. waka.vn; phdi hop voi Trung tdm kinh doanh VAS Tong
Cong ty Vlen thong Viettel - Tap doan Cong nghi¢p Vién thong Quan Doi, phat
hanh xuat ban pham dién tr trén trang TTDT www.mydio.vn véi vai tro 13 nha
cung cip xuét ban pham dién tu.

7 Két qua kinh doanh cua Cong ty tu thang 6/2021 dén thang 6/2022 dat
tong doanh thu: 5.021.286.856 VND; thué da nop: 1.709.984.750 VND; luong
binh quan ctaa nhan vién 10.220.359 dong/nhan vién/thang.

Cong ty tham gia nhiéu hoat dong x& hoi: Nam 2021, Cong ty cung Thanh
doan Thanh pho H6 Chi Minh, cac don vi phat hanh sach, nha xuat ban khu vuc


http://www.waka.vn/

Mién Nam trién khai géi “Poc sach chién thang Covid”, trong d6 Cong ty cung
cdp mién phi kho sach hon 80 ebooks. Dy an d thu vé hon 20.000 luot kich
hoat trén hé thong. Cong ty dang cung Trung wong Poan Thanh nién Cong san
HG6 Chi Minh trién khai dé an “Tu sach Thanh nién”, cung cap khoang 500 tua
sach, chia thanh 3 linh vyc: cc twa sach gitip Thanh nién tim hiéu vé lich st, tu
tuong, dao dac, 16i sdng; cac twa sach vé nhitng tim guong anh hung dan toc,
guong tiéu biéu trong thoi ky d6i mai; Thanh nién véi thoi dai 4.0 gdm cac tua
sach trang bi k§ nang khoa hoc, cong nghé cho hoc sinh, sinh vién phu hop véi
su phat trién cua thoi dai. Cong ty ciing déng hanh cung chwong trinh “Mdi
Thanh nién mgt cuon séch 1am ban” caa Hoi lién hiép Thanh nién Viét Nam.

Il. Két qua kiém tra, xac minh:

1. Viée chap hanh cac quy dinh vé diéu kién phat hanh xuit ban
pham dién tu:

1.1 Thiét bi, cong nghé va nhén lyc ky thudt dé diéu hanh, quin ly qua
trinh phat hanh Xudt ban pham di¢n tir quy dinh tai diém a Khodn 2 Diéu 45
Ludt xudt ban:

- May chu:
Toan by may chu cua Cong ty (may chu vat 1y, may chu do0) dugc thué dat

tai Trung térp dir ligu Viettel IDC, c6 dia chi tai toa nha Viettel, Kml, duong
Phéap Van, Cau Gi€, Hoang Mai, Ha Noi.

- Thiét bi dé phat hanh xudt ban pham dién tik:

Cong ty c6 thiét bi, phan mém phuc vu viéc thiét ké, dan trang, ghi di lidu
trén cac phuong tién dién tir; thiét bi truyén phat xuat ban pham dién tir dugc sd
héa sau khi duoc bién tap, dinh dang va dugc luu trir trén cac phuong tién dién
tir dé thuc hién phat hanh xuét ban pham dién tu.

- Puong truyén két néi Internet dé phat hanh xudt ban pham dién ti:

Cong ty co duong truyén két ndi Internet duoc diang ky hop phap dé phat
hanh xuat ban pham dién tir.

- Gidi phdp ky thudt d@é kiém sodt viéc xudt ban, phdt hanh xudt ban pham
diéen tu:

Cong ty xay dung h¢ thong CMS riéng, str dung mot trong nhiing cong cu
quan 1y tién tién nhat phat trién trén nén tang Laravel Framework, hién dang
dugc sir dung rong rai khap the gi6i, déng thoi duge tdi wu hod céac tinh nang
trong framework tir d6 phat trién giao dién va tinh ndng mot cach nhanh nhat,
hiéu qua nhat. Bén canh d6 1a hé thong phan cip, phan quyén quan Iy chit ché,
dam bao viéc bao mat thong tin va bao mat dir lieu. Cong ty dam bao cac giai
phap ky thuat dé kiém soét viéc xuat ban, phat hanh xuat ban pham dién tir, bao
gdm viéc phat hanh, loai bo hodc khoi phuc dé phat hanh.

- Hé thong luu trik cde xudt ban pham dién tir phdt hanh:



Hé thong luu trit ciia Cong ty dam bao cac yéu cau ki thuat dé luu trit cac
xuat ban pham dién tir 3 xuat ban, phat hanh; xuat ban pham dién tir dugc luu
trtr bao dam yéu cau vé tinh xac thuc, toan ven, an toan thong tin, c6 kha nang
truy cap ngay tu khi dugc tao lap.

- Ching thw s6 hop phap:

Cong ty ¢ chimg thu sd hop phéap theo quy dinh cua phap luat vé giao
dich dién tu.

- Nhan luc ky thuat:

Hién tai Cong ty dang c6 07 nhan sy k¥ thuat trong d6 c6 06 nhan sy trinh
do dai hoc va 01 nhan su trinh do cao déng vé cong ngh¢ thong tin, dam bao dap
g tiéu chuan vé nhan lyc k¥ thuat dé diéu hanh, quan 1y qua trinh phat hanh
xuat ban pham dién tir.

1.2 Bi¢n phdp ky thudt phu hop véi quy dinh cia co quan quan ly nha
nwdc dé ngan chan sao chép, can thiép bat hgp phap vao nji dung xudt ban
pham dién tiv quy dinh tai diem b Khodn 2 Diéu 45 Ludt xuat bdn:

- Gidi phap kj thudt chong xam nhdp trai phép qua hé thong mang
Internet:

Cong ty xdy dung CAc giai phap trién khai mé hinh téi wu, thiét ké hé
théng an toan, ngan chin truy nhap bat hop phap: hé théng co co ché sir dung
Webcache, memcached giup cho hé théng ting stc chiu tai dap tng luong
connection 16n; €6 doi ngii chuyén gia nghién ciu dé xay dung va dua ra giai
phap nham t6i vu bang thong va cac giai phap ki thudt moi nhat; c6 nhiéu hé
théng dong bo song song nhim dam bao cac yéu té an toan trong qua trinh van
hanh hé thong; cac phan hé cua hé thong duoc thiét ké nam trong cac zone mang
doc 1ap phan tach v6i nhau bang tuong ltra dam bao viéc phan tach khi c6 1 may
chu bi sy cb tan cong; bo phan k¥ thuat quan tri twong lira thue hién cac bién
phap theo ddi hé thong tudng lira da thiét 1ap v6i nhicu tiéu chi, the hién day du
cac thong tin: dia chi IP nguon, dia chi IP dich, cong st dung dich vy, thoi han
hiéu luc cua chinh sach yéu cau, mo ta myc dich st dung va cac yéu t nguy
hiém.

- Quy trinh nghiép vu xit Iy s ¢o vé an toan, an ninh thong tin:

Cong ty da xay dyng quy trinh chi tiét xur 1y su cé vé an toan, an ninh
thong tin, trong do c6 cac budc: tiép nhan va phat hién sy c¢d, phan loai su ¢d, Xt
ly su co tong két va bao cdo. Quy trinh ctia Cong ty dam bao xir 1y kip thoi cac
su ¢d vé an toan, an ninh thdng tin.

- Quy trinh nghiép vu dé xdac dinh viéc can thiép lam thay doi néi dung
xudt ban pham dién tir:
Cong ty dé xay dung quy trinh chi tiét, dam bao ngan chan, xir 1y viéc can
thiép lam thay do61 ndi dung xuét ban pham dién tur.
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- Gidi phdp ky thudt vé kiém sodt ban quyén sé doi véi nha cung cap ndi
dung, cdc kénh phan phoi noi dung:

Cong ty co: thiét bi, phdn mém va k¥ thuat chdng can thiép, thay doi va
sao chép trai phép mot phan hodc toan bo nodi dung xuat ban pham dién tir; c6
bién phap ky thuat xac thuc tinh hop phap cua ngum st dung khi truy cap va st
dung xuat ban pham dién tir va bdo dam tinh riéng tu, an toan va bdo vé thong
tin c& nhan; c6 diéu Kkhoan thong bao cho khach hang ngay khi khach hang vao
dang ky tai khoan vé trach nhiém chip hanh quy dinh cua phéap luat vé xuit ban
va so hiru tri tué.

1.3 Tén mién Internet Vigt Nam quy dinh tai diém c khodn 2 Diéu 45
Ludt xuat ban:

Cong ty thuc hién dang ky tén mién internet Vigt Nam www.waka.vn dé
hoat dong phat hanh xuat ban pham dién tu.

1.4 Vén bén xic nhgn ding ky hoat dpng phdit hanh xudt bin phim
dién twr quy dinh tai diém d khodn 2 Diéeu 45 Lugt xuat ban:

- Cong ty dugc cip Gidy xac nhan ding ky hoat dong phét hanh xuat ban
pham dién tir s6 8132/XN-CXBIPH ngay 31/12/2019 caa Cuc Xuét ban, In va
Phat hanh, Cong ty dang hoat dong phéat hanh xuat ban pham dién ti trén
Website/wapsite: www.waka.vn; tng dung Waka 4.0 trén Google Play va Apple
Store.

- Cong ty duoc cap Giay xac nhan hoat dong phat hanh xuat ban pham sé
5053/XN-STTTT ngay 16/10/2019 cua S¢ Thong tin va Truyén théng Thanh
phd ha Noi cap.

Nhan xét: Cong ty hoat dong phat hanh xuat ban pham dién tir co6 Gidy
xac nhan ding ky hoat dong phat hanh xuat ban pham dién tir; duy tri du diéu
kién vé thiét bi, cong nghé, nhan luc k¥ thuat, cac bién phap ky thuat, tén mién
internet Viét Nam dé phat hanh xuét ban pham dién tir theo quy dinh tai khoan
2 Diéu 45 Luat xuét ban.

2. Viéc chdp hanh cac quy dinh vé lién két xuit ban xuit ban pham
dién tu:

Trong thoi ky kiém tra Cong ty da mua ban quyén 62 tdc pham cua céac
Cong ty Trung Qudc, Cong ty lién két véi Nha xuat ban Thong tin va Truyén
thong xuat ban va phat hanh 29 xuat ban pham dién tir, trong do6 thé loai ngon
tinh 1a 23 xuat ban pham, vin hoc 14 06 xuat ban pham.

2.1 Doan kiém tra thuc hi¢n kiém tra 29 hé so lién két xudt bin xudt
bdan pham dién tir (Phu luc 1), két quda nhw sau:
- 29/29 Xuét ban phdm c6 van ban chip thuin cua tic gia, chu sd hitu
quyén tac gia theo quy dinh.
- 29/29 Xuat ban pham, ho so du quyét dinh xuét ban va quyet dinh phat
hanh xuat ban pham ctia Gidm doc Nha xuat ban.


http://www.waka.vn/
http://www.waka.vn/

- 29/29 Xuit ban pham dién tir Cong ty thyc hién phat hanh ding néi
dung ban thdao dugc giam doc nha xuat ban phé duyét. Phat hanh sau khi c6
quyét dinh phat hanh cia Giam doc Nha xuat ban.

- Cong ty ky hop 02 ddng nguyén tac lién két xuit ban voi Nha xuét ban
Thong tin va Truyen thong: Hop dong s6 18/LKXB c6 gié trj tir 12/01/2021 dén
31/12/2021 Hop dong s6 02/LKXB c6 gia tri tir 04/01/2022 dén 31/12/2022.
29/29 xuat ban pham dién tir lién két, thong tin duoc thé hién chi tiét trong Phu
luc kém theo Hop ddng nguyén tic.

Nhan xét: Cong ty thuc hién lién két xuat ban ding quy dinh tai Diéu 23
Luat xuat ban.

2.2 Chdp hanh cdc quy dinh vé chuyén sang hinh thirc di¢n tir tie xudt
bdn phdam da dwoc xudt bdn, in, phat hanh hop phap dé phdt hanh:

Trong thoi ky kiém tra Cong ty ky Hop dong khai thac tac pham, ban ghi
2640 xuat ban pham do cac Nha xuat ban Viét Nam xuat ban voi 11 Cong ty
phat hanh la cha so httu xuét ban pham (Phuc luc 1). Xuat ban pham cua tac gia
Viét Nam 1a 473 xuét ban pham chiém ti 16 18%, xuét ban pham cua tac gia
nudc ngoai 13 2167 xuat ban pham chiém ti 1& 72%. Cong ty thuc hién chuyén
sang hinh thuc dién tor dudi dang ebook va audio book phéat hanh trén
Website/wapsite va ing dung cua Cong ty.

Cong ty bao cao thyc hién chuyén sang hinh thirc dién tir tir cac xudt ban
pham dugce xuat ban hop phép dudi hinh thie khac dé phat hanh, noi dung ding
v6i xuat ban pham géc.

- Poan kiém tra chon miu 10 xuit ban pham dién tir ebook dang phat
hanh tai trang TTDT www.ebook.waka.vn (Phu lyc III), két qua: C4C Xuat ban
pham kiém tra ddy du thong tin, ndi dung nhu ban _gidy. Cac xuat ban pham c6
van ban chap thuan cua tac gia, chu so hitu quyén tac gia theo quy dinh tai
khoan 3 Diéu 46 Luat xuat ban.

- Poan kiém tra chon mau 10 xuit ban pham dién tir audio book phat hanh
trén trang TTDT www.fm.waka.vn (Phu luc III), két qua: cic xuit ban pham c6
van ban chap thuan cua tac gia, cha so hitu quyén tac gia theo quy dinh tai
khoan 3 DPiéu 46 Luat xuat ban.

Nhén xét: Cong ty thuc hién chuyén sang hinh thirc dién tir tir cac xuat
ban pham duogc xuét ban hop phap dudi hinh thie khac dé phat hanh ¢ van ban
chéap thuén cua tac gia, chi so hitu quyén tac gia theo quy dinh ctia phap luat vé
s& hiru tri tué.

2.3 Chdp hanh cdc quy dinh lién két xudt bin xudt ban phdm in tiv xudt
ban phim dién tir:

Poan kiém tra thyc hién kiém tra 03 ho so lién két xuét ban, in, phat hanh
xuAt ban phém tlr xuat ban ph:flm dién ti: Choc tic vg yéu - tap 1 — Nha xuét ban
Dan tri; Boss 1a nir phu - Nha xuét ban Ha Noi; Nguoi tim xadc — Nha xuét ban
Ha noi, két qua nhu sau:
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- - 03/3 Xuét ban phé’m du quyét dinh xuit ban va quyét dinh phat hanh
xuat ban pham cua Gidm doc Nha xuat ban;

- 03/03 Xuat ban phfxm, Cong ty thyc hién phat hanh sau khi co quyét
dinh phat hanh ctia Giam d6c Nha xuat ban;

_ - 03/03 Xuét ban pham c6 ¢d vin ban chap thuan cua tac gia, chi s¢ hitu
quyén tac gia theo quy dinh,;

- 03/03 Xuét ban pham c6 hop dong lién két xuat ban véi Nha xuat ban.

~ Nhan xét: Cong ty thuc hién lién két Xué\,t ban, in, phat hanh tir xuat ban
pham dién tr dang quy dinh tai Pi€u 23 Luat xuat ban.

. 24 Chép hanh cdc quy dinh phdp ludt vé quéing cdo trén xudt béin
pham dién ti:

Cong ty khdng thuc hién quang céo trén xuat ban pham dién t.

2.5 Chdp hanh cdc yéu ciu ciia co quan nha nwéc cé thdm quyén:

~Trong thot ky ‘kiém tra, Cong ty khong co truong hop co quan nha nudc
c6 tham quyén yéu cau loai bo hodc dung phat hanh xuat ban pham dién tur.

2.6 Vé doi sodt thanh todn khai thdc tic phdm:

, Céc ddi tac cung cap Xu?}t ban pham phét hanh dién tu dugc Cong ty cung
cap tai khoan dang nhép h¢ thong phat hanh cua Cong ty dé tong hop, giam sat
sO luong nguodi doc, doanh thu phuc vu viéc thanh todn gitra hai bén.

Cudi moi thang, quy theo thoa thuan, bo phan ké toan cua Cong ty s& gui
bién ban doi soat bao gom lugt doc, doanh thu twong tng cho doi tac. Sau khi
doi tac kiém tra va xac nhan bang chix ky trén van ban, Cong ty tien hanh thanh
toan phan doanh thu doi tac dugc huong.

3. Viéc chip hanh cic quy dinh vé ché dd bao cdo

Cong ty thuc hién bao cao dinh ky voi co quan quan Iy nha nudce theo quy
dinh tai diém b khoan 1 Biéu 2 Thong tu so 01/2020/TT-BTTTT ngay
07/02/2020 quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6 diéu cua Luat xuat
ban va Nghi dinh s0 195/2013/ND-CP ngay 21/11/2013 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot so di€u va bién phap thi hanh Luat xuat ban.

I11. Két luan vé nhirng néi dung da kiém tra

1. Uu diém:

- Cong ty chap hanh Quyét dinh kiém tra so6 738a/QD-KTra ngay
30/6/2022 cua Chanh Thanh tra Bo Thong tin va Truyen thong; cung cap kip
thoi ho so, tai liéu lién quan, tao di€u kién cho Poan kiém tra hoan thanh tot
nhiém vu.

- Cong ty hoat dong phat hanh xuat ban phém va Xuél: ban pham dién tur
co Giay xac nhan dang ky hoat dong phat hanh xuat ban pham di¢n tu va Giay
xac nhan hoat dong phat hanh xuat ban pham. Cong ty duy tri du cac dieu kign



dam bao hoat dong phat hanh xuat ban pham dién tir. Hoat dong phat hanh cua
Cong ty phuc vu t6t nhu cau cua ban doc; kinh doanh c6 13i, dam bao doi séng
vét chét, tinh than cho nguoi lao dong. Cong ty tich cuc tham gia, dong gop cac
hoat dong xa hoi do cac co quan c6 thim quyén phat dong, dic biét phat trién
van hoa doc trong luc lugng Thanh nién.

- Cong ty xay dyng cac quy trinh phat hanh xudt ban pham dién tir chat
ché, khoa hoc dam bao vi¢c phat hanh xuat ban pham dién tir dung cac quy dinh
cua phéap luat,

- Cong ty co ban chip hanh ding quy dinh phap luat vé hoat dong phat
hanh xuit ban pham va lién két xuit ban xuit ban pham, luu gitt ddy hd so c6
lién quan theo quy dinh.

2. Ton tai

- Ti 1& sach phat hanh cua tac gia trong nudc con thap, cu thé: 29/29 xuat
ban pham dién tir Cong ty lién két xudt ban, phat hanh tir ngudn cac tic pham
cua tac gia nudc ngoai; Cong ty chuyén sang hinh thuc dién tor dé phét hanh tur
cac xudt ban pham duoc xuat ban hop phap dudi hinh thirc khac 2640 xuat ban
pham trong do Xuat ban pham cua tac gia Viét Nam la 473 xuat ban pham
chiém ti 18 18%, xudt ban pham cta tic gia nudc ngoai 1a 2167 xuat ban pham
chiém ti 1& 72%.

IV. Yéu ciu va dé xuit;
1. Yéu cau Cong ty Coé phan Sach dién tir Waka

- Thuong xuyén cap nhat cac van ban quy pham phap luat vé hoat dong
xuat ban, in va phat hanh xuat ban pham, xuat ban pham dién tir va cac quy dinh
phap luat khac lién quan dén hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

- Ra soat hoat dong phat hanh xuat ban pham dién tir cua Cong ty, dam
bao: chuyén sang hinh thtrc dién tir tir cic xuat ban pham duoc xuat ban hop
phdp dudi hinh thire khac dé phat hanh, noi dung ding véi Xuat ban pham gbc;
chap hanh ding cac quy dinh cua phap luit vé quyén tac gia, quyén lién quan.

- Tang cudng dau tu, lién két xuat ban, phat hanh xuat ban pham cua tac
gia trong nudc; cac xuat ban pham vé van hoa, giao duc, chuyén doi so, gop
phan phat trién van hoa doc, ho tro nganh xuat ban phat trién.

2. Pé xuat B§ Thong tin va Truyén thong:

Chi dao Cuc Xuét ban, In va Phat hanh, nghién cuu, dé xuét stra ddi, bo
sung Luat xuat ban cac ndi dung sau:

- Quy dinh vé diéu kién xuat ban pham dién tir duoc xuat ban hop phép
chuyén sang hinh thuc khac (vd: ebook chuyén sang audio, video) tao di€u ki¢n
cho t6 chuc, ca nhan tham gia hoat dong phat hanh xuat ban pham dién tir thuc
hién dung quy dinh.

- Quy dinh chi tiét trinh ty, tha tuc chuyén xuat ban pham dién tr sang
xuat ban pham in d¢ pho bién toi nhiéu nguoi quy dinh tai khoan 4 Biéu 46 Luat



Xuat ban “4. Viéc chuyén xudt ban pham dién tir sang xudt ban phdam in d@é pho
bién t6i nhiéu nguwoi phai tuan thi cde quy dinh cua Ludt nay va phap ludt vé s¢
hifu tri tug”, tao thuan loi cho ca nhan, to chic thuc hién dung cac quy dinh cua
phap luat.

- Loai hinh sach tom tat dién tur ngay cang pho bién va c6 xu hudng phét
trién manh trong thoi gian téi do c6 nhiéu wu viét vé: tiét kiém thoi gian doc, ol
dung c6 dong va la kénh quang bé ban sach day da hiéu qua. Luat xuat ban chua
diéu chinh ndi dung nay, vi vay can c6 chinh sach phat trién loai hinh nay, tao
diéu kién phat trién hoat dong xuat ban va phat hanh xuat ban pham dién tir, phét
trién van hoa doc tai Viét Nam.

Giao Doan }(iém tra vtheo doi, don déc,Céng ty Co phﬁn Sach dién :[fr
Waka thuc hién Két luan kiém tra Vé: béo céo két qqé vé BO :Fhéng tin va Truyén
thong (Thanh tra B9) sau 15 ngay, ké tir ngay ky Két luan kiém tra./.

CHANH THANH TRA
Noi nhan:
- Bo trudng (dé blc);
- Thi truong Pham Dire Long (dé b/c);
- Thir truéng Nguyén Thanh Lam (dé b/c);
- Cyc Xuét ban, In va Phat hanh (dé p/h);
- SO TT&TT TP. Ha Noi (dé p/h);
- Thanh vién Poan kiém tra;
- Cong ty CP SPT Waka (dé thuc hién);
- Trung tdm Thong tin (dé dang tai);
- Luu: TTra, Ho so DKT. NTH (15).
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