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QUYET PINH

Phé duyét Ké hoach rng dung cong nghé thong tin
niim 2020 cia B Thong tin va Truyén thong

BO TRUONG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can ctr Nghi dinh s6 17/2017/NP-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cta
Chinh pht Quy dinh chtic ndng, nhiém vu, quyén han va co cau to chure cuia B
Théng tin va Truyén théng;

Can ¢t Quyét dinh sé 509/QD-BTTTT ngay 05 thang 4 nam 2016 cta Bo
truong Bo Thong tin va Truyén thong phé duyét Ké hoach ting dung céng nghé
thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc, xdy dung B& Thong tin va
Truyén théng dién tir giai doan 2016-2020;

Cian ¢t Quyét dinh s6 1629/QD-BTTTT ngay 20 thang 9 nim 2016 cia
B6 truéng B6 Thong tin va Truyén thong phé duyét bo sung nhiém vy, du an
thudc K& hoach tng dung cong nghé théng tin trong hoat dong ciia co quan nha
nudc, xay dung Bé Thong tin va Truyén thong dién ti giai doan 2016-2020;

Xét dé nghi ctia Giam dbc Trung tim Théng tin,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Ké hoach tng dung cong
nghé thong tin ndm 2020 ctia Bd Thong tin va Truyén thong.

Diéu 2. Trung tdm Thong tin phéi hop véi cac don vi lién quan thuc hién
don doc, giam sat, tong hop tinh hinh trién khai Ké hoach nay ding quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay ky.

Diéu 4. Chanh Vin phong, Giam dbc Trung tdm Théng tin, Thu trudng
cac co quan, don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quy¢t dinh nay./ %
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BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin nam 2020
ciia Bo Thong tin va Truyen thong

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s &590 /OD-BTTTT ngaygf AL/2019
ctia B triuong Bo Thong tin va Truyén thong)

I. CAN CU LAP KE HOACH

Can ctr Luat Cong nghé thong tin s6 67/2006/QHI11 ngay 29 thang 6 nim
2006 ctia Qubc hdi nude Cong hoa xa hdi cha nghia Viét Nam;

Can ctt Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cta Chinh
phti vé ting dung cong nghé théng tin trong hoat déng cia co quan nha nudc;

Can ctr Nghi dinh s6 17/2017/ND- CP ngay 17 thang 02 ndm 2017 cta Chinh
phu Quy dinh chue nang, nhiém vy, quyén han va co céu td chirc ctia Bd Thong tin
va Truyén thong;

Can car Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh
phu vé thuc hién co ché mdt cira, mot cua lién théng trong giai quyét thu tuc hanh
chinh;

Thuc hién Nghj quyét s6 17/NQ-CP ngay 07 thang 3 ndm 2019 cta Chinh

phil vé mét sé nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién to giai
doan 2019-2020, dinh hudng dén 2025;

Can clr Quyét dinh s6 1819/QP-TTg ngay 26 thang 10 ndm 2015 cua Thu
tudéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh quéc gia vé img dung cdng nghé thong
tin trong hoat dong cua co quan nha nudce giai doan 2016-2020;

Cian ¢t Quyét dinh sé 153/QP-TTg ngay 30/01/2018 cia Thu tudng Chinh
phu phé duyét Chuong trinh muc tiéu cong nghé théng tin giai doan 2016-2020;

Can cu Quyet dinh s6 28/2018/Qb- -TTg ngay 12 thang 7 ndm 2018 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc giri, nhan van ban dién tr gifta cic co quan trong hé
thong hanh chinh nha nudc;

Can cir Quyét dinh s6 509/QD BTTTT ngay 05 thang 4 nam 2016 cua Bo
truong Bo Thong tin va Truyén théng phé duyét Ké hoach ung dung cong nghe
thong tin trong hoat ddéng cuia co quan nha nudc, xéy dung BO Thong tin va Truyén
thong dién tr giai doan 2016-2020; Quyét dinh s6 1629/QD-BTTTT ngay 20 thang
9 nam 2016 cua B9  truong B Thong tin va Truyén théng phé duyét bd sung nhiém
vu, du 4n thuoc Ké hoach tng dung céng nghé thong tin trong hoat dong ctia co




quan nha nudc, xay dung B Thong tin va Truyén thong dién tir giai doan 2016-
2020;

Can ctr Quyét dinh sb 1319/QD-BTTTT ngay 09 thang 8 nam 2017 cua B
truong Bo Thong tin va Truyén thong phé duyét Ké hoach trién khai Co ché mot

ctra Qudc gia va Co ché mot cira ASEAN ctia Bo Théng tin va Truyén thong dén
nam 2020;

Cén clr Quyét dinh s6 1766/QD-BTTTT ngay 02 thang 11 nam 2018 clia Bo
truong Bo Thong tin va Truyen théng phé duyét Ké hoach hanh dong thic day Co
ché mét cira quéc gia, Co che mot cira ASEAN, cai cach cong tac kiém tra chuyén
nganh déi véi hang hoa xuét khau, nhap khéu va tao thuan loi thuong mai ctia Bo
Thong tin va Truyén thong dén nim 2020;

Cian ctr Quyét dinh sb 1238/Qb-BTTTT ngay 25 thang 7 ndm 2018 cua Bo
trudng B Thong tin va Truyen thong ban hanh Danh muc cac thu tuc hanh chinh

ciia Bo Thong tin va Truyén théng trién khai truc tuyén murc do 3, 4 giai doan
2018-2020;

Can cir Quyét dinh sb 2468/QD-BTTTT ngay 29 thang 12 ndm 2017 cua B
truéng Bo Thong tin va Truyén théng phé duyét Kién triic Bo Théng tin va Truyén
thong dién ta, phién ban 1.0;

Theo Céng vin sé 2055/BTTTT-THH ngay 27 thang 6 nam 2019 cua B¢
Théng tin va Truyén thong vé viéc hudong dan xdy dung Ké hoach trng dung cong
nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nude nam 2020.

II. MUC TIEU UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
1. Muc tieu chung

- Hoan thanh Ké hoach ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua Bo
Thoéng tin va Truyén théng (goi tit la Bo) giai doan 2016-2020.

- Phat trién Chinh phu dién tir cta B6 phu hop vai tinh %thém va dinh hudng
phat trién Chinh phu dién tir Viét Nam. Phan dau thanh B¢ dién hinh veé phat trién
Chinh phu dién tr cap Bo.

2. Muc tiéu cu thé

- Hoan thién, néng cao chét luong ha tAng cong nghé théng tin, tao nén tang
phét trien Chinh phu dién tir tai B6 dong b6, két ndi, bao dam an toan, an ninh
thong tin.

- Phéan d4u dat 100% sb dich vu cong cua Bo duoc giai quyét truc tuyén o]
murc do 4. Trién khai hé thong thong tin mdt cira dién tir cua BO.

- Phét trién, b6 sung céc tmg dung cdng nghé thong tin dung chung cua B va
cac ung dung CNTT chuyén nganh phuc vu quan ly nha nuéc cua don vi.



I11. NOI DUNG KE HOACH
1. Nang cao chit lwgng ha tAng cong nghé thong tin

a) Tai cau tric ha ting cong nghé théng tin cua Bo theo hudng két hop gitra
mo hinh tép trung va md hinh phén tan dya trén céng ngh¢ dién toan ddm may, toi
uu hoa ha tang cong ngh¢ thong tin theo khu vuc (thue hign thué dich vu cta cac
nha cung cap hang diu tai Viét Nam hogc dau tu xay dung tir nguon kinh phi khac)
nham khai thac st dung hiéu qué ha ting hién cé, dong thoi téng cuong kha nang
bao mat, sao luu, phong chong tham hoa, bao dam van hanh 6n dinh, an toan, an
ninh clia cdc hé thong théng tin, co s& dir lidu.

b) Duy tri, van hanh h¢ théng giao ban truc tuyén én dinh, thong subt dén céc
diém cdu, phuc vu téi thidu 04 cudc hop, hoi nghi trong mot thang.

¢) Phét trién hé thong théng tin quan ly, giam sat tép trung cc hé théng, thiét
bi k§ thuat lién quan dén ha tang cong nghé théng tin.

2. Ung dung cong nghé thong tin trong noi b0 co quan

a) Hoan thanh xdy dung, cdp nhat Kién trac Chinh pht dién tir cua B, phu
hop véi Khung kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam (phién ban 2.0).

b) Két ndi, lién thong viéc gu, nhan van ban di¢n tur, dich vu cong truc tuyén,
théng tin bdo cdo, dit liéu théng subt, phuc vu chi dao, didu hanh, thu tuc hanh
chinh, cong bao dién tir.

¢) Duy tri, van hanh 6n dinh hé théng théng tin dung chung cta BJ.

d) Phat trién hé théng chia sé, tich hop cac hé théng thong tin va co s& dit
liéu cua B6 (LGSP). Tich hop cac hé thong thong tin cta cac don vi véi hé thong
LGSP.

d) T6 chic chuan héa cau tric, hé thong hoa mé dinh danh, thyc hién s6 hoa
dit liéu va cung cdp danh muc dit liéu d& duoc sé héa theo quy dinh dé tb chue tich
hop, chia sé gitta cac hé théng théng tin cta cdc co quan nha nudce bao dam dir liéu
duge thu thap mét lan.

e) Xay dung, phat t‘rién hé théng theo dai va danh gia cac chi sb phat trién
nganh Théng tin va Truyén thong.

3. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngu¢i dan va doanh nghiép

a) Hoan thanh viéc xay dung dich vu cong truc tuyén theo 16 trinh tai Quyét

dinh s6 1238/QD-BTTTT ngay 25/7/2018; két ndi, tich hop cac hé théng dich vu
cdng tai cac co quan, don vi véi Cong dich vu cdng ctia Bo.

b) Xay dung, nang cap Cong Dich vu cong va Heé théng théng tin mot cua
dién tur cua BO dép tng quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP, san sang két
ndi, tich hop, chia sé dir liéu véi Céng Dich vu cong qubc gia.




¢) Trién khai chuyen doi ho so, tai liéu giay lién quan dén viéc giai quyet thu
tuc hanh chinh thanh hé so dién tir; xay dung quy trinh tin hoc héa giai quyét thu
tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin mot ctra dién tir.

d) Tiép tuc phét trién, mé rong lién két thong tin tir trang/cong thong tin dién
tr, hé thong diéu hanh, tac nghiép ndi bd cia co quan, don vi voi Cong thong tin
dién tir cua BO.

4. Bao dam an toan thong tin
a) Tiép tuc giam sat, ung clu, khac phuc su cb an toan thong tin trong Bo.

b) T chirc kiém tra, danh gia an toan thong tin cho cac hé théng thong tin
quan trong cua B va trang/cong thong tin dién tir ctia cac don vi thude Bo.

¢) Van hanh, phat trién Trung tdm giam sat, xu ly su c6 An ninh, an toan
thong tin (SOC).

5. Nang cao nhén thite, dao tao ngudn nhén lwe

a) Tiép tuc phé bién, tuyén truyén rong rai vé ung dung cong nghé thong tin
va bao dam an toan thong tin trong hoat dong cua B0, phat trién Chinh phu dién tu
hudng td1 moi truong lam viée hién dai, hiéu qua.

b) Dao tao, tap huén cho can bo chuyén trach vé CNTT céc ndi dung chuyén

sdu vé& quan tri mang, quan tri hé théng; an toan thong tin; tmg dung chir ky sb
trong van ban dién tu.

¢) Dao tao, tap huan cho céc can bd, cong churc, vién chuc cua Bo vé Chinh
phu dién tir, khai thac st dung cac hé thong thong tin, dich vy cdng truc tuyén murc do
3, 4 va lam viéc trén moi truong mang.

(Phu luc Danh muc cac nhiém vu thudc Ké hoach kém theo).
IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac co quan, don vi thuge Bg

- Chua dong sép xép nguén luc, t6 chire thuc hién céc nhiém vu duoc phan
cong ding quy dinh, bao dam hoan thanh tot va ding tién do.

- Tang cudng diéu hanh, tac nghiép trén méi trudng mang; thuomg xuyén sir
dung cac hé théng théng tin dung chung ctia Bd (gém cé: hé thong thu dién tu
cong vu; he théng quan ly vin ban va didu hanh; hé thdng thong tin nodi bo; hé
théng co s& dir liéu theo ddi cdc nhiém vu; hé thong béo céo) trong cong téc chi
dao, diéu hanh va xu 1y, trao ddi thong tin. Nang cao y thure, trach nhiém cta nguoi
dung dau don vi va nguoi sur dung cac hé théng thong tin ding chung cua B9, img
dung chir ky s6 trong hoat dong trao ddi van ban dién tir va cung cép dich vu cong
truc tuyén.



- Phéi hop véi Trung tam Thong tin trong viée tich hop két qua xir ly ho so
dich vu cong tryc tuyén mic do 3, 4, Cong dich vu céng thanh phan ctia don vi v6i
Cdng théng tin dién tir ciia Bo.

- T6 chirc kiém tra, danh gia va bao dam an toan thong tin mang theo hudng
dan cua Cuc An toan théng tin, Trung tdm Théng tin.

- Tuén thu trién khai tmg dung céng nghé théng tin theo Kién triic Bo Théng
tin va Truyén thong dién tt d& dugc phé duyét.

- Bao cao tinh hinh trién khai va két qua thye hién Ké hoach nay theo hudng
dan va yéu cdu cta Trung tdm Théng tin dé tong hop bao cao B trudng.

2. Trung tam Thong tin

- Chu tri t6 chuc theo di, don dbc, kiém tra tinh hinh va dénh gia muc do
hoan thanh Ké& hoach nay bao dam ding muc tiéu, néi dung dugc phé duyét.

- Téng hop, bao cdo Lanh dao B tinh hinh trién khai thuc hién Ké hoach.
3. Vu K¢é hoach — Tai chinh

Phéi hop véi Trung tam Théng tin uu tién bé tri kinh phi day du, kip thoi dé
duy tri va van hanh 6n dinh cac hé théng théng tin dung chung cta Bo. /.

BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG




Phulue 1

DANH MUC DICH VU CONG TRUC TUYEN TICH HQP TREN CONG
DICH VU CONG QUOC GIA TRONG NAM 2020

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 240 /OD-BTTTT ngéy 31 /12./2019
ctia Bé truong Bo Thong tin va Truyén thong)

TT Tén dich vu cong Don vi chi tri | Miic
do
Cép, gia han, sta dm b6 sung néi dung Gidy Cuc Tén sb vo
phép su dung tan s6 va thiét bi vd tuyén dién tuyén dién
I | dbi véi mang thong tin vo tuyén dién ndi bo, 4
mang vién thong ding riéng sir dung tan so
thude nghiép vu di dong
Cép, gia han, sua d01 b sung no1 dung Gidy Cuc T4n sb vo
5 phép sur dung tin s va thiét bi vo tuyén dién tuyén dién 4
d6i véi dai tau (khong ap dung doi voi dai vé
tinh trai dat khéng thudc hé thong GMDSS)
Cap, gia han, sua dcn bo sung ndi dung gidy Cuc Tan sd vo
3 | phép st dung tan s6 va thiét bi v tuyén dién tuyén dién 4
déi voi thiét bi phat thanh, truyen hinh
4 Cap gidy xdc nhan dan g ky xuét ban Cuc Xuét ban, In 3
va Phat hanh
s Cép gidy phép xudt ban tai liéu khon g kinh Cuc Xuat ban, In 3
doanh va Phat hanh
6 Cép chimng chi hanh nghé bién tap Cuc Xuét ban, In 3

va Phat hanh




Phu luc 2

DANH MUC NHIEM VU THUQC KE HOACH

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2240 /OD-BTTITT ngay 1 /12/2019
cuia B¢ tricng Bo Thong tin va Truyén thong)

TT Nhizm v D‘O'Il vichia | Pon vi phoi
; : tri hop
X4y dung, c4p nhat Kién tric Chinh phu dién tir A e
, 5 ; s - , , | Trung tam hoa, Cuc An
I. | cua B, phu hop voi Khung kién tric Chinh phu it t0an thén
dién tr Viét Nam (phién ban 2.0) & o &
Cuc Vién
) Thiét lap mang LAN Campus tai toa nha Cyc théng/ Cuc Trung tdm
" | Vién théng, toa nha Cuc Tén sb vo tuyén dién Tan 5O vO Théng tin
tuycn dién
3 Hoat dong Ban diéu hanh/ Ban Chi dao Chinh Cuc Tin hoc | Trung tdm
" | phu dién tir cua Bo hoa Thong tin
Quan tr1, vdn hanh ,taip trung cdc may chu, céc co
4 s¢ dir liéu va h¢ thong théng tin cta cac Cue, Vu, | Trung tdm Van phong
" | Van phong B, Thanh tra Bo tai Trung tAm dit Thong tin B&
liéu cia Bo
5 Duy tri, bao dudng, ning cip hé théng ha tdng Trung tam
" | Trung tam dit liéu ctia Bo Thoéng tin
6 Duy tri thué dich vu CNTT quan tri hé théng Trung tam
~ | dung chung cua Bd Thong tin
7 ’ Cac don vi
7 Phat trién H¢ thong xac thuc tip trung Trung tam Ch,fl tri hé
" | MicConnect Théng tin thong thong
tin
o Vin phong
Xay dung va phat trién Cong Dich vu cong va Hé . B9, Cuc Tan
Trung tdm
&. thong thong tin mét cira dién tir ctia B tap trung, | ., © . s6 vo tuyén
['héng tin
théng nhét dién, Cuc
Vién théng
Ti 1ep tuc chuyén d'01 ho so, tai lidu gidy lién quan " fom Ph‘T“g
Trung tdm Bd va cac
9. | dén viéc gidi quyét thu tuc hanh chinh thanh hd .o AT
5o i fiy Thong tin don vi chu tri
' TTHC
i ) Cuc Tin hoc
10 Boi dudng, tap huan néng cao nang luc cho can | hod/ Cuc An | Cac don vi
'| b6 vé img dung CNTT va an toan thong tin toan thong thudc Bo

tin




11.

Dao tao, tip huan cho cac can bo, céng chue,
vién chitc ctia BO vé Chinh phu dién tir, khai thac
sir dung cic hé théng théng tin, dich vu céng truc
tuyén mure do 3, 4 va lam viée trén moi trudong
mang

Trung tdm
Thong tin

Céc don vi
thude Bo

12 Van hanh va phat trién Trung tim giam sat, xu ly | Trung tam Cuc An toan
| su ¢d An ninh, an toan thong tin (SOC) Thong tin thong tin
Cuc Tin hoc
Tuyén truyén vé tng dung CNTT, Kién tric Bo hﬂoa/Truhng
tdm Thong
13} Théng tin va Truyén théng dién tir, Kién truc &
tin/Cuc An
Chinh phu dién tir, an toan thong tin N
toan thong
tin
Duy tri, vin hanh va phét trién Hé thdng co so dir | Vin phong Trung tdm
14 707, sl . . . .
licu theo doi cac nhiém vu cha Bo Bo Thong tin
15 Duy tri, van hanh va phat trién Hé théng thong Vin phong
| bao SMS Bo
Xay dung He thong thdng tin bdo cao ctia B4, Troe:thin Véin phbme
16/ san sang két ndi voi Heé théng théng tin bao cdo P G
Thoéng tin Bo
Chinh phu
Xay dung h¢ théng theo dai va danh gia cac chi Van phing Tty thin
17) s6 phat trién nganh Théng tin va Truyén thong B6 Thone (i
(Dashboard) ' e
18 Xéy dung hé thong co s dit liéu kién nghi cua Vin phong Trung tdm
1 BO Bo Thoéng tin
, Trung tam
Thiét ldp co s¢ dit liéu can b, cong chire, vién Théng tin,
19y & .0 % n I VNPost T i
chirc va nguoi lao dong ciia Bo Vu T6 chire
can bo
20 Thiét lap he thdng theo doi va dénh gid cac chi s6 | Trung tdm
| phat trién CPDT cia B6 Thong tin
Thiét lap kho co s¢ dir liéu phuc vu phan tich va | Van phong .VNPOSt,f
21) " [rung tdm
cung cap dich vu chia sé dix liéu s6 Bo e Ko o
['héng tin
Phat trién hé thong chia sé, tich hop cac hé théng )
22/ thong tin va co s¢ dir ligu ctia Bo (LGSP). Tich T”lng tam
hop céc hé thong thong tin clia cac don vi véi hé Thong tin
thong LGSP.
Thiét 1ap hé thdng theo d&i chuong trinh van ban ; £
231 QPPL, thubic thim quydn ban hinh e B4 Vit haprehs
24, Xay dung, thiét 1ap trang TTDT ctia Vu Phap ché | Vu Phép ché
75 Cap nhat, s6 hoa, quan ly co s¢ dit liéu kho tem Vu Buu

buu chinh

chinh




26,

Ung dung CNTT véo cong tac quén ly, diéu hanh cta
B6 linh vuc tai chinh, ké toan:

- Phan mém hé théng quan Iy tai chinh, ké toan.

- Phan mém hé théng quan ly tai san.

- Phan mém hé théng Lap dur toan, theo ddi ngan séch.

Vu Ké hoach
— Tai chinh

Trung tam
Thong tin
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